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บทคดัย่อ 
การวจิยันีÊมวีตัถุประสงค์เพืÉอสรา้งรูปแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา และมี

วตัถุประสงคเ์ฉพาะ ดงันีÊ ř) เพืÉอศกึษาสภาพและแนวทางการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา  
Ś) เพืÉอสรา้งรูปแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา ś) เพืÉอประเมนิรูปแบบการบรหิารการ
ประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา 

วธิดีาํเนินการวจิยัม ีś ขั Êนตอน คอื ř) การศกึษาสภาพและแนวทางการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนั
การอาชวีศกึษา  โดยการวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหเ์อกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง  ศกึษาสภาพและแนวทางการบรหิาร
การประกนัคุณภาพของสถานศกึษาสงักดัสํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศกึษาทีÉมวีธิปีฏบิตัิทีÉด ี(Best Practice)  

จํานวน ś แห่ง  โดยการศึกษาเอกสารและสมัภาษณ์   และศึกษาแนวทางการบริหารการประกันคุณภาพของ
สถานศึกษาสงักดัสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทีÉรบันักศึกษาต่อเนืÉองจากสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชวีศกึษา  โดยการสมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิจํานวน Ŝ คน  Ś) การสรา้งรูปแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพของ
สถาบนัการอาชวีศกึษา โดยการนําขอ้มูลจากขั ÊนตอนทีÉ ř มายกร่างรูปแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนั
การอาชวีศกึษา  และตรวจสอบความเหมาะสมของร่างรปูแบบ  ดว้ยการสนทนากลุ่มผูท้รงคุณวุฒ ิ จาํนวน š คน สรุป
ขอ้มูลโดยการพจิารณาฉันทามตจิากการสนทนากลุ่ม และตรวจสอบความถูกต้อง ความสอดคลอ้งของร่างรูปแบบ       

และเครืÉองมอืประเมนิรูปแบบ  โดยผู้เชีÉยวชาญ จํานวน řŚ คน วเิคราะห์ขอ้มูลด้วยการวเิคราะห์เนืÊอหาและค่าดชันี
ความสอดคล้อง (IOC)  ś) การประเมนิรูปแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนั  โดยการสอบถามความ
คดิเหน็จากผูอ้าํนวยการสถาบนัการอาชวีศกึษา จาํนวน řŠ คน  ผูอ้ํานวยการสถานศกึษาสงักดัสถาบนัการอาชวีศกึษา 
ทั Êง řš สถาบนั จํานวน řŞŘ คน  และหวัหน้างานประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาสงักดัสถาบนั
การอาชวีศกึษา ทั Êง řš สถาบนั จาํนวน řŞř คน  สถติทิีÉใชว้เิคราะหข์อ้มลูคอื  ค่าเฉลีÉยและสว่นเบีÉยงเบนมาตรฐาน 
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1. การบริหารการประกันคุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา  ประกอบด้วย ś องค์ประกอบได้แก่  
โครงสรา้งคณะกรรมการการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา  ขอบข่ายการประกนัคุณภาพการศกึษาของ
สถาบนัการอาชวีศกึษา  และกระบวนการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา 

2. รปูแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนั ทีÉสรา้งขึÊนเป็นรปูแบบเชงิสมัพนัธ ์(Schematic Model) 

มี ś องค์ประกอบ Ś เงืÉอนไขความสําเร็จ  ได้แก่ ř) โครงสร้างคณะกรรมการการประกันคุณภาพของสถาบันการ
อาชีวศึกษา ประกอบด้วย คณะกรรมการบรหิารการประกันคุณภาพของสถาบนัการอาชีวศึกษา และคณะกรรมการ
ดาํเนินงานการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา แบ่งออกเป็นคณะกรรมการดําเนินงานการประกนัคุณภาพ
ระดบัสถาบนัการอาชีวศึกษากบัคณะกรรมการดําเนินงานการประกนัคุณภาพระดบัสถานศึกษาสงักดัสถาบนัการ
อาชวีศกึษา  Ś)  ขอบข่ายงานประกนัคุณภาพการศกึษาของสถาบนัการอาชวีศกึษา  ประกอบด้วย  ขอบข่ายงานใน
สาํนักประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา  กบัขอบข่ายงานประกนัคุณภาพของสถานศกึษาสงักดัสถาบนัการ
อาชวีศกึษา  ś) กระบวนการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา  ประกอบดว้ยกระบวนการบรหิาร
คุณภาพ PDCA คอื  การวางแผน (Plan : P) การดําเนินงาน (Do : D) การตรวจติดตาม (Check : C) การปรบัปรุง
แกไ้ข  (Act : A) และ Ś เงืÉอนไขความสาํเรจ็คอื  การประสานงาน (Coordinate : Co)  และมาตรฐาน (Standard : S) 

3.  ผลการประเมนิรปูแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา  มคีวามเป็นไปไดอ้ยู่ใน
ระดบัมากและความเป็นประโยชน์อยู่ในระดบัมาก 
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Abstract 
The main objective of this research is to do the administrative model of quality assurance for 

Vocational Education Institute the specific objectives are 1) to study the conditions and the way to manage 

the quality assurance for Vocational Education Institute 2) to do the administrative model of quality assurance 

for Vocational Education Institute 3) to evaluate the administrative model of quality assurance for Vocational 

Education Institutes. 

The three research procedures are 1) studying the conditions and the ways to manage the quality 

assurance for Vocational Education Institutes by analysis and synthesis of documents and literature reviews. 

From the first procedure, the conditions and the ways to manage the quality assurance from the colleges with 

the best practice in the office of the Vocational Education Commission have been done by studying documents 

and interviewing. Besides, the ways of the quality assurance management of the universities in the Office of 

the Higher Education Commission getting the vocational students have been studied by interviewing the four 

experts. 2) doing the administrative model of quality assurance for Vocational Education Institute by taking the 

information above and formatting it to be the administrative model. And then the nine experts have examined 

the model by discussion and conclusion from all of the acceptation. Moreover, the twelve professionals have 

checked the accuracy and the accordance of the format and the evaluation tools for the format by IOC.          

3) evaluation the model by the questionnaire from the eighteen directors of Institute of Vocational Education, 

the one hundred and sixty directors and the one hundred and sixty–one heads of quality assurance that are in 

the Institute of Education. The statistics used are the means and the standard deviation 
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The results of the research are: 

 1. The administration of the quality assurance for Institute of Vocational Education contains three 

factors such as the structure of the quality assurance committees of Vocational Education Institute, the scope 

of the education quality assurance of Vocational Education Institute and the procedure of administration of 

quality assurance of Vocational Education Institutes 

2. The administrative model of quality assurance for Institute is the schematic model. It contains 

three factors and two successful conditions. The first factor is the structure of the quality assurance 

committees of Vocational Education Institute and the action committees of quality assurance.The action 

committees are divided into the committees of Vocational Education Institute and the committees of the 

colleges that are in the institute. Thesecond factor is the scope of education quality assurance which consists 

of the work scope inside the office of quality assurance and the scope of the quality assurance of the 

colleges being in the institute. The third factor is the administrative procedure of the quality assurance for 

Vocational Education Institute which contains PDCA: P is planning   D, C and A are doing, checking and 

action respectively. For the two successful conditions are the coordinate (co) and the standard (s). 

3. The results of evaluation of the administrative model of quality assurance for Vocational Education 

Institute have been the high possibility and advantage. 
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บทนํา 
       การจดัการศกึษาเพืÉอพฒันาคนให้มคีุณภาพ
เป็นเรืÉองจําเป็นอย่างยิÉงโดยจะต้องเป็นการศกึษาทีÉมี
คุณภาพ มกีระบวนการทําใหศ้กัยภาพทีÉมอียู่ในตวัคน
ได้รบัการพฒันาอย่างเตม็ทีÉ ทําใหค้นรูจ้กัคดิวเิคราะห ์

รู้จกัแก้ปัญหา มีความคิดรเิริÉมสร้างสรรค์ รู้จกัเรียนรู้
ดว้ยตนเอง สามารถปรบัตวัใหท้นัต่อการเปลีÉยนแปลง
ทีÉเกดิขึÊนอย่างรวดเรว็เป็นมนุษยท์ีÉสมบูรณ์ทั Êงร่างกาย 

จติใจ สติปัญญา มีความรู ้มีจรยิธรรม คุณธรรม รู้จกั
พึÉงตนเอง และสามารถดํารงชวีติอยู่ในสงัคมไดอ้ย่างมี
ความสุข เป็นพลงัสร้างสรรค์การพฒันาประเทศอย่าง
ยั Éงยืน จํารัส นองมาก [1] ดังนั Êนเป้าหมายของการจัด
การศกึษาตลอดจนจุดมุ่งหมายของหลกัสตูรทุกระดบั
การศกึษา จงึไดมุ้่งพฒันาคุณภาพการศกึษา โดยเน้น
ให้สถานศกึษาทุกแห่งต้องดําเนินการพฒันาคุณภาพ
การศกึษาอย่างต่อเนืÉองและจรงิจงั ดงัเจตนารมณ์ของ
พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข
เพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา Ŝş ให้มรีะบบ
การประกนัคุณภาพการศกึษาเพืÉอพฒันาคุณภาพและ
มาตรฐานการศกึษาทุกระดบั ประกอบดว้ย ระบบการ

ประกนัคุณภาพภายในและระบบการประกนัคุณภาพ
ภายนอก  ระบบ  หลักเกณฑ์  และวิธีการประกัน
คุณ ภาพการศึกษ าให้ เป็ น ไปตามทีÉ กํ าหนดใน
กฎกระทรวง มาตรา 48  ให้หน่วยงานต้นสงักดัและ
สถานศึกษ าจัด ให้ มี ระบบการประกันคุณ ภาพ
สถานศกึษาและให้ถือว่าการประกนัคุณภาพเป็นส่วน
หนึÉ งของกระบวนการบ ริห ารการศึกษ าทีÉ ต้ อ ง
ดําเนินการอย่างต่อเนืÉ อง โดยมีการจัดทํารายงาน
ประจําปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานทีÉ
เกีÉยวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพืÉอนําไปสู่การ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  และเพืÉ อ
รองรบัการประกนัคุณภาพภายนอก  

นอกจากนีÊ พระราชบญัญัติการอาชีวศึกษา 
พ .ศ .2551 ยังกําหนดมาตรฐานการอาชีวศึกษา
เกีÉยวกบัขอ้กําหนด คุณลกัษณะคุณภาพและมาตรฐาน
ในการจัดการอาชีวศึกษาทีÉพึงประสงค์เพืÉอใช้เป็น
เกณฑ์ในการส่งเสรมิการกํากบัดูแลการตรวจสอบการ
ประเมินผลและการประกันคุณภาพการจัดการ
อาชวีศกึษา และให้ใชห้ลกัเกณฑ์ตามกฎกระทรวง ว่า
ด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ .ศ. 2553 ต้องสอดคล้องกับมาตรฐาน
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การศึกษาของชาติ และมาตรฐานการศึกษาการ
อาชวีศกึษา  

การปฏริูปการศกึษาในทศวรรษทีÉสอง (พ.ศ. 

2552-2561) ได้มุ่งเน้นให้คนไทยได้เรยีนรู้ตลอดชวีิต
อย่างมีคุณภาพ โดยกําหนดมาตรการในการจดัการ
อาชวีศกึษาเพืÉอผลติและพฒันากาํลงัคน ใหม้สีมรรถนะ
และความรู้ ความสามารถ  ซึÉงได้กําหนดไว้เป็น
ยุทธศาสตรแ์ละมาตรการต่าง ๆ ในการขบัเคลืÉอนการ
บรหิารการศกึษา และหนึÉงในมาตรการนั Êนกค็อื        

การจดัตั Êงสถาบนัการอาชวีศกึษาให้สอดคล้อง
กับการพัฒนากลุ่มจังหวดัและหลักสูตรอาชีวศึกษา
ระดับต้น  (ปวช. 3 ปี) ระดับกลาง (ปวส. 2 ปี) และ
ระดบัเทคโนโลยเีฉพาะทาง (ปรญิญาตร ี2 - 3 ปี) ใหม้ี
ความต่อเนืÉ องเชืÉ อมโยงกัน  เพืÉ อผลิตและพัฒนา
กาํลงัคนตามความต้องการของตลาดแรงงาน โดยเน้น
ความร่วมมือกับสถานประกอบการ   สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษ า  [2] ซึÉ งสอดคล้องกับ
พระราชบญัญัตกิารอาชวีศกึษา พ.ศ. 2551 มาตรา 6 

ทีÉกําหนดให ้“การจดัการอาชวีศกึษาและการฝึกอบรม
วิชาชีพต้องเป็นการจัดการศึกษาในด้านวิชาชีพทีÉ
สอดคล้องกบัแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ
และแผนการศึกษาแห่งชาติ เพืÉอผลิตและพัฒนา
กําลงัคนในด้านวชิาชีพระดบัฝีมือ ระดบัเทคนิค และ
ระดบัเทคโนโลยี รวมทั Êงเป็นการยกระดับการศึกษา
วชิาชพีใหส้งูขึÊนเพืÉอใหส้อดคลอ้งกบัความต้องการของ
ตลาดแรงงาน  โดยนําความรู้ในทางทฤษฎีอันเป็น
สากลและภูมิปัญญาไทยพัฒนาผู้ร ับการศึกษาให้มี
ความรู ้ความสามารถในทางปฏบิตัแิละมสีมรรถนะจน
สามารถนําไปประกอบอาชีพในลกัษณะผู้ปฏบิตัิหรอื
ประกอบอาชพีโดยอสิระได”้   

และมาตรา 16 กําหนดใหก้ารจดัอาชวีศกึษา
ต้องเป็นสถาบนัอุดมศกึษาดา้นวชิาชพีและเทคโนโลย ี

มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษาส่งเสริมวิชาการ และ
วิชาชีพชั ÊนสูงทีÉชํานาญการปฏิบัติการสอน การวิจัย 

การถ่ายทอดวิทยาการและเทคโนโลยี ทํา นุบํารุง
ศาสนา  ศลิปะและวฒันธรรม และอนุรกัษ์สิÉงแวดลอ้ม
รวมทั Êงให้บริการวิชาการ และวิชาชีพแก่สังค ม  

นอกจากนีÊยังได้มีกฎกระทรวงการรวมสถานศึกษา
อาชีวศึกษาเพืÉอจัดตั Êงสถาบันการอาชีวศึกษา พ.ศ. 

2555 และกฎกระทรวง กําหนดหลักเกณฑ์การแบ่ง
ส่วนราชการของสถาบนัการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2555 

ซึÉงได้กําหนดแนวทางในการแบ่งส่วนราชการไว ้      
ซึÉงเงืÉอนไขดังกล่าวทําให้การบริหารจัดการการ
อาชวีศกึษาปรบัเปลีÉยนไปเป็นการบรหิารจดัการตาม
โครงสร้างใหม่ในรูปแบบสถาบันการอาชีวศึกษา  
สามารถจดัการเรียนการสอนได้ถึงระดับปริญญาตร ี
และทีÉสาํคญัคอื กระบวนการบรหิารจดัการอาชวีศกึษา
ต้องมีการปรับ เปลีÉยนให้มีความสอดคล้องและ
เหมาะสมกบัการบรหิารจดัการอาชวีศึกษาทีÉเปลีÉยนไป  

หนึÉงในกระบวนการบริหารจัดการทีÉสําคัญ คือ การ
ประกนัคุณภาพการศกึษาของสถาบนัการอาชวีศกึษา
ซึÉงเป็นตัวบ่ งชีÊทีÉสําคัญ ในการบริหารจัดการการ
อาชวีศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพ  แต่จากการศกึษาสภาพ
ปัญหาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในตาม
หลักเกณฑ์  และแนวปฏิบัติ เกีÉ ยวกับการประกัน
คุณภาพภายในอาชวีศกึษา   

วิทยา ใจวิถี [3] พบว่าการดําเนินงานการ
ประกนัคุณภาพมปัีญหาอยู่ในระดบัมาก  โดยมปัีญหา
ด้านการดําเนินงานการประกนัคุณภาพ ผู้บรหิาร คร ู
และบุคลากรขาดความรู้ความเข้าใจในเรืÉองของการ
ประกันคุณภาพ การจัดระบบโครงสร้างการบริหาร
สถานศกึษาไม่สอดคลอ้งกบัการประกนัคุณภาพ และทีÉ
สําคัญคือไม่มีแนวทาง วิธีการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการกําหนดบุคคล บทบาท รบัผดิชอบหน้าทีÉ
ชัดเจน  ขาดการนิ เทศ  ติดตาม  และการกําหนด
เป้าหมาย ยุทธศาสตรก์ารมสี่วนร่วมของบุคลากร ทํา
ใหก้ารดาํเนินงานประกนัคุณภาพไม่บรรลุผลเท่าทีÉควร 
อนัจะส่งผลกระทบไปถงึคุณภาพของการจดัการศกึษา
ของสถานศึกษ าโดยรวมนอกจากนีÊ สํานั กงาน
คณะกรรมการการอาชวีศกึษา ยงัได้กําหนดระเบียบ
สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาว่าด้วย การ
บรหิารสถานศกึษา พ.ศ. ŚŝŝŚ ใหง้านประกนัคุณภาพ
การศึกษา เป็นงานหนึÉ งทีÉอยู่ ในฝ่ายแผนงานและ
งบประมาณ ซึÉงสง่ผลต่อการปฏบิตังิานประกนัคุณภาพ
การศึกษาทีÉมีภารกิจมากไม่สอดคล้องกับโครงสร้าง
การบรหิารสถานศกึษาเท่าทีÉควร ทําให้ระบบคุณภาพ
ของการบรหิารจดัการโดยรวมของสถานศกึษาไม่บรรลุ
ความสาํเรจ็เชงิคุณภาพอย่างแทจ้รงิ 
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ดังนั Êน จึง เห็น สมควรจ ะต้ อ งได้ รับ ก าร
ปรับ เปลีÉยนงานประกันคุณภาพการศึกษาเป็น
หน่วยงานทีÉขึÊนต่อผู้บรหิารสถานศึกษาโดยตรงโดย
มุ่งหวงัให้เกดิกระบวนการพฒันาคุณภาพการศกึษาทีÉ
สอดคล้องกับภาระงานอย่างแท้จริง   การบริหารงาน
ประกนัคุณภาพการศกึษามคีวามสมัพนัธเ์ชืÉอมโยงกบัการ
บรหิารงานต่าง ๆ ของสถานศกึษา  หากการบรหิารงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาเกิดความบกพร่องก็จะส่งผล
กระทบต่อคุณภาพการศกึษาดว้ย ดงัทีÉวทิยากร เชยีงกูล 

[4] ได้สรุปผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม   

ของวทิยาลยัเทคนิคทีÉไม่ผ่านการประเมนิจากสาํนักงาน
รบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษาไว้
ดงันีÊ   

1)  ขาดกระบวนการประเมนิผลการประกนั
คณุภาพภายในทีÉต่อเนืÉอง   

2)  การใช้และการประเมินผลการพัฒนา
หลกัสตูรยงัค่อนขา้งตํÉา   

3) วัสดุอุปกรณ์การฝึกทักษะการเรียนการ
สอนไม่เพียงพอร้อยละ şŚ.šř ยงัถือว่าค่อนขา้งน้อย 

(ไม่ถงึรอ้ยละ ŠŘ)   
4)  ผู้สาํเรจ็การศกึษาระดบั ปวช. มผีลสมัฤทธิ Í

ทางการเรยีนยงัตํÉา (รอ้ยละ ŜŞ.Ŝś)   
5) จํานวนผูเ้ชีÉยวชาญหรอืภูมปัิญญาทอ้งถิÉน

ทีÉเชญิมาใหค้วามรูแ้ก่นกัเรยีนนกัศกึษายงัค่อนขา้งน้อย             

6)  งบประมาณสําหรบัวสัดุฝึกเพืÉอใช้ในการ
ฝึกของนั กศึกษาถือว่ าน้ อย  (ร้อยละ š .Ŝŝ  ของ
งบประมาณดําเนินการ) ş) ศูนย์วิทยบริการและสืÉอ
อุปกรณ์ยังขาดความพร้อม ขาดระบบการประเมิน
คุณภาพและแผนพฒันาอย่างต่อเนืÉอง Š) ความเพยีงพอ
และความทันสมัยของอุปกรณ์ทางการศึกษาร้อยละ 
şŠ.śş ยงัถอืว่าค่อนขา้งน้อย 

จากเหตุผลและความจําเป็นดังกล่าวการ
แสวงหาแนวทางในการบรหิารการประกนัคุณภาพของ
สถาบนัการอาชวีศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. ŚŝŜŚ และทีÉแก้ไขเพิÉมเติม 

(ฉบับทีÉ  Ś) พ .ศ . ŚŝŜŝ  และพระราชบัญญั ติการ
อาชวีศกึษา พ.ศ. Śŝŝř จําเป็นตอ้งมกีารกาํหนดรปูแบบ
การบริหารการประกันคุณภาพของสถาบันการ

อาชวีศกึษา เพืÉอสอดรบักบัการเปลีÉยนแปลงการบรหิาร
การอาชวีศกึษาในอนาคต 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
วตัถปุระสงคห์ลกั   

เพืÉ อสร้างรูปแบบการบริหารการประกัน
คุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา 

วตัถปุระสงคเ์ฉพาะ 

ř.  เพืÉอศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารการ
ประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา 

Ś. เพืÉอสร้างรูปแบบการบริหารการประกัน
คุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา 
           ś. เพืÉอประเมนิรูปแบบการบรหิารการประกนั
คุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา 
 

วิธีดาํเนินการ 
ตอนทีÉ ř การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหาร
การประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชีวศึกษา 
แบ่งออกเป็น ś ขั Êน  ดงันีÊ  

ขั ÊนทีÉ 1.1  การศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีÉ
เกีÉยวขอ้งกบัการบรหิารการประกนัคุณภาพการศกึษา 

  ř .1.1  แ ห ล่ ง ข้ อ มู ล  เอ ก ส า ร 
งานวจิยั แนวคดิทฤษฎทีั Êงในและต่างประเทศเกีÉยวกบั
การบรหิารการประกนัคุณภาพการศกึษา เพืÉอกําหนด
เป็นกรอบแนวคดิเบืÊองต้นในการวจิยัโดยมสีาระสาํคญั
ทีÉเกีÉยวขอ้งดงันีÊ 
                       ř.ř.Ś เค รืÉ อ งมือทีÉ ใช้ ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่ ตารางการวเิคราะหเ์นืÊอหา   
                       ř.ř.ś การเกบ็รวบรวมขอ้มูลผู้วจิยั  

เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากเอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง
ทั Êงในและต่างประเทศ  ซึÉงเผยแพร่เป็นตําราเอกสาร
หรอืเผยแพร่ผ่านสืÉออเิลก็ทรอนิกส ์

                       ř .ř .Ŝ   ก า ร วิ เค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล                    

วเิคราะห์สภาพและแนวทางการประกนัคุณภาพของ
สถาบันการอาชีวศึกษาโดยการวิเคราะห์เนืÊ อหา 
(Content Analysis) 

 ขั ÊนทีÉ 1.2  การศกึษาสภาพและแนวทางการ
บริหารการประกันคุณภาพของสถานศึกษาสังกัด
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สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาทีÉมีวิธีการ
ปฏบิตัทิีÉด ี(Best Practice) 

1.2.1 แห ล่งข้อมูล  สถานศึกษา
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาทีÉมี
วธิกีารปฏบิตัทิีÉด ีจาํนวน ś แห่ง  

        1.2.2 เค รืÉ อ งมือทีÉ ใช้ ในก ารเก็บ
รวบรวมขอ้มลู ประกอบดว้ย 

                   1) แบบศึกษาเอกสาร สภาพ
และแนวทางการบริหารการประกันคุณภาพของ
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาทีÉมีวิธีการปฏิบัติทีÉดี (Best Practice)         

Ś) แบบสัมภาษณ์กึÉ งโครงสร้าง  (Semi-Structure 

Interview) 

           ř.Ś.3  การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจ ัย 

ขอความอนุเคราะห์มหาวิทยาลัยพะเยาทําหนังสือถึง
สถานศึกษาสังกัดสํ านั กงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาทีÉมีวิธีปฏิบัติทีÉดี (Bestpractice) ś แห่งใน 

การสมัภาษณ์เพืÉอนัดหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการ
สมัภาษณ์และเขา้สมัภาษณ์ตามวนัและสถานทีÉนัดหมาย 

           ř.Ś.Ŝ  การวเิคราะห์ขอ้มูลวเิคราะห์ 
ขอ้มลูโดยการวเิคราะหเ์นืÊอหา (Content Analysis) 

ขั ÊนทีÉ 1.ś  การศกึษาแนวทางการบรหิารการ
ประกันคุณภาพของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศกึษาโดยการสมัภาษณ์ 

            ř .3.1  ก ลุ่มผู้ ให้ข้อมูลกลุ่มผู้ ให้
ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิทีÉมีความรู้และประสบการณ์
เกีÉยวขอ้งกบัแนวทางการบรหิารการประกนัคุณภาพ
ของสถานศึกษาสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษ าเป็น เวลาไม่ น้ อยกว่ า  ŝ  ปี  และเป็ น
สถานศึกษาทีÉรับนักศึกษาต่อเนืÉ องจากสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จํานวน  4 คน ซึÉงได ้ 

มาโดยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 

            ř .ś .Ś เครืÉองมือทีÉ ใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสมัภาษณ์กึÉงโครงสรา้ง (Semi-

structure Interview) 

                        ř .ś .ś  การเก็บ รวบ รวมข้อมู ล                                       

ผู้วจิยัขอความอนุเคราะห์มหาวิทยาลยัพะเยาทําหนังสอื
ถึงผู้ทรงคุณวุฒิเพืÉอนัดหมายวนัเวลาและสถานทีÉในการ
สมัภาษณ์และเขา้สมัภาษณ์ตามวนัและสถานทีÉนัดหมาย 

                        ř.ś.Ŝ  การวิเคราะห์ข้อมูลวิเคราะห ์

ขอ้มลูโดยการวเิคราะหเ์นืÊอหา (Content Analysis) 

 

ตอนทีÉ Ś การสร้างรูปแบบการบริหารการประกนั
คณุภาพของสถาบนัการอาชีวศึกษา  แบ่งออกเป็น 

ś ขั Êน  ดงันีÊ 
ขั ÊนทีÉ Ś.ř การยกร่างรูปแบบการบรหิารการ

ประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา  
 นําผลการศึกษาข้อมูลวิเคราะห์เอกสารและ
งานวิจัยทีÉเกีÉยวข้อง และการศึกษาสภาพและแนว
ทางการบริหาร ข้อค้นพบการบริหารการประกัน
คุ ณ ภ าพ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า สั ง กั ด สํ า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาทีÉมีวิธีการปฏิบัติทีÉด ี

(Best Practice) การศึกษาแนวทางการบริหารการ
ประกันคุณภาพของสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาโดยการสมัภาษณ์ใน
ขั ÊนตอนทีÉ ř มายกร่างรูปแบบการบรหิารการประกนั
คุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา 

ขั ÊนทีÉ Ś .Ś การตรวจสอบร่างรูปแบบการ
บรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา
โดยการจดัสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion : FGD)  

 2.2.1 แหล่งขอ้มูล แหล่งขอ้มูลทีÉใช้
ในการตรวจสอบร่างรูปแบบการบริหารการประกัน
คุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษาไดแ้ก่ ทรงคุณวุฒ ิ

จาํนวน 9 คน 

           Ś .Ś .2 เครืÉ องมือทีÉ ใช้ ในการ เก็บ
รวบรวมขอ้มูล ได้แก่ ř) โครงร่างวทิยานิพนธ์ Ś) ร่าง
รูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพของสถาบันการ
อาชวีศกึษา ś) ประเดน็การสนทนากลุ่ม 

                      Ś .Ś ś  ก า ร เก็ บ ร ว บ รว ม ข้ อ มู ล                       

ผูว้จิยัของความอนุเคราะหม์หาวทิยาลยัพะเยาทาํหนงัสอื
ถึงผู้ทรงคุณวุฒิ š คน ในการสนทนากลุ่มเพืÉอนัดหมาย
วนัเวลาและสถานทีÉในการสมัภาษณ์และเข้าสมัภาษณ์
ตามวนัและสถานทีÉนดัหมาย 

          2.2.Ŝ การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนืÊอหา (Content Analysis) 

โดยนําข้อเสนอแนะต่าง  ๆ  ของผู้ทรงคุณวุฒิมา
พิจารณาฉันทามติจากการสนทนากลุ่ม และนํามา
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ปรับปรุงแก้ไขร่างรูปแบบการบริหารการประกัน
คุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา 

ขั ÊนทีÉ Ś.ś การตรวจสอบความถูกต้อง ความ
สอดคลอ้ง ของร่างรปูแบบ 

           Ś.ś.1 แหล่งขอ้มูล แหล่งขอ้มูลทีÉใช้
ในการตรวจสอบความถูกตอ้ง ความสอดคลอ้งของร่าง
รปูแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการ
อาชวีศกึษาไดแ้ก่ ผูเ้ชีÉยวชาญ จาํนวน řŚ คน  

          Ś .ś .Ś  เครืÉองมือทีÉ ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แก่ ř) ร่างรูปแบบการบริหารการ
ป ระกั นคุ ณ ภ าพ ของสถาบั น การอาชี วศึ กษ า                    
Ś) แบบสอบถามเพืÉอตรวจสอบความถูกต้อง ความ
สอดคลอ้งของร่างรปูแบบ 

          Ś .ś .ś  การเก็บ รวบ รวม ข้อมู ล                  

ผู้วิจ ัยจัดทําหนังสือส่งถึงผู้เชีÉยวชาญทางไปรษณีย ์   

โดยแนบ ř) โครงร่างวิทยานิพนธ์  Ś) ร่างรูปแบบ        

ś) แบบสอบถามเพืÉอตรวจสอบรูปแบบความถูกต้อง 
ความสอดคล้อ งของร่างรูปแบบ  และขอความ
อนุเคราะหต์อบแบบสอบถามพรอ้มสมัภาษณ์ 

          Ś.ś.Ŝ การวเิคราะหข์อ้มูล วเิคราะห์
ข้อมูลและสรุปจากแบบสอบถามและข้อเสนอแนะ 
ความถูกต้อง ความสอดคล้องของร่างรูปแบบจาก
ผู้เชีÉยวชาญ  สถิติทีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่      
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of congruence : IOC)  

โดยใชค้่าดชันีความสอดคลอ้งเฉลีÉยตั Êงแต่ Ř.şŝ ขึÊนไป 

 

ตอนทีÉ  ś ประเมินรูปแบบการบริหารการประกัน
คณุภาพของสถาบนัการอาชีวศึกษา 

 ด้วยการประเมินความเป็นไปได้และความ
เป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหารการประกัน
คุณภาพของสถาบนัการอาชีวศกึษา โดยผู้ทําวจิยัได้
ดาํเนินการ ดงันีÊ 

ś.ř  แหล่งขอ้มูล ประชากรจํานวน 

śśš คน ประกอบดว้ย ś กลุ่ม  กลุ่มทีÉ 1 ผู้อํานวยการ
สถาบันการอาชีวศึกษา จํานวน  ř8 คน กลุ่มทีÉ 2 

ผูอ้ํานวยการสถานศกึษาสงักดัสถาบนัการอาชวีศกึษา 
řš สถาบนั จํานวน řŞŘ คน กลุ่มทีÉ 3 หวัหน้างานประกนั
คุณภาพและมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาสงักดั
สถาบนัการอาชวีศกึษา řš สถาบนั จาํนวน řŞř คน 

ś .2 เค รืÉ อ งมื อ ทีÉ ใช้ ใน ก าร เก็ บ
รวบรวมขอ้มลู  เครืÉองมอืทีÉใชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มูล
ได้แก่ ř) รูปแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพของ
สถาบนัการอาชวีศกึษา Ś) แบบสอบถามเพืÉอประเมนิ
ความเป็นไปไดแ้ละความเป็นประโยชน์ของรปูแบบ 

            ś.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจ ัย
ขอความอนุเคราะห์จาก มหาวิทยาลยัพะเยา ในการ  
ทําหนังสอืถึงกลุ่มประชากร เพืÉอขอความอนุเคราะห์
ตอบแบบสอบถามส่งแบบสอบถามถึงกลุ่มประชากร 
โดยทางไปรษณีย์โดยแนบ ř) รูปแบบการบริหาร   
การประกันคุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา        
Ś) แบบสอบถามเพืÉอประเมินความเป็นไปได้และ  
ความเป็นประโยชน์ของรปูแบบ 

             ś.Ŝ การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจ ัยทํา
การวิเคราะห์ข้อมูลและสรุปจากแบบสอบถามและ
ข้อเสนอแนะ ของความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ของรูปแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพ
ของสถาบันการอาชีวศึกษาจากกลุ่มประชากร สถิต ิ   

ทีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลีÉย และส่วน
เบีÉยงเบนมาตรฐานในการแปลความหมายของค่าเฉลีÉย
ตามเกณฑ ์

 

สรปุผลการวิจยั 
 1.  ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการ
บริหารการประกันคุณภาพของสถาบันการ
อาชีวศึกษา สรุปไดด้งันีÊ 
 ř .ř   การศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี
เกีÉยวกบัรูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพของ
สถาบนัการอาชวีศกึษา พบว่า  มรีูปแบบเชงิสมัพนัธ ์

(Schematic Model)  คณ ะกรรมการก ารป ระกัน
คุณภาพภายในสถานศกึษา ประกอบด้วยคณะกรรมการ 
3 คณะ ได้แก่  1) คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพ
การศกึษา 2) คณะกรรมการตดิตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 3) คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน 

และมีกระบวนการดําเนินงานเพืÉ อให้การป ระกัน
คุณภาพบรรลุวัตถุประสงค์โดยใช้วงจรบริหารงาน
คุณภาพเดมมิÉง   (PDCA) 

 ř.Ś  การศกึษาสภาพและแนวทางการบรหิาร
การประกนัคุณภาพของสถานศึกษาสงักดัสํานักงาน
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คณะกรรมการการอาชีวศึกษาทีÉมีวิธีการปฏิบัติทีÉด ี

(Best Practice) พบว่า การบรหิารการประกนัคุณภาพ
การศกึษา  ประกอบด้วย คณะกรรมการ 3 คณะ ได้แก่  
1) คณ ะกรรม การบ ริห ารงานป ระกั น คุ ณ ภ าพ                

2) คณะกรรมการควบคุมและดําเนินงานประกนัคุณภาพ
ของสถานศึกษา 3) คณะกรรมการตรวจติดตามและ
ประเมินผลมีขอบข่ายการทํางานประกันคุณภาพดังนีÊ  
3.1) การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3.2) การติดตาม 

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 3.3) การประเมินคุณภาพ
การศกึษาและใช้กระบวนการบรหิารการประกนัคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาหลักการบริหารงานคุณภาพ      

เดมมิÉง (PDCA)  ดงันีÊ การวางแผนการดําเนินงาน (Plan)  

การดําเนินการ  (Do)  การตรวจสอบและประเมินผล 
(Check) การพฒันาปรบัปรุงอย่างต่อเนืÉอง (Act) 

           ř.ś การศกึษาแนวทางการบรหิารการประกนั
คุณภาพของสถานศึกษาสงักดัสํานักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษาทีÉรบันักศึกษาต่อเนืÉองจากสํานักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  โดยการสัมภาษณ์ 

พบว่า การบริหารการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประกอบด้วยคณ ะกรรมการ  ś  คณ ะ  ได้แก่  1) 

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 2) คณะกรรมการ
พฒันาระบบประกนัคุณภาพ 3) คณะกรรมการดาํเนินงาน
การประกนัคุณภาพ ขอบข่ายงานประกนัคุณภาพการศกึษา
มี 3 กลุ่มงาน ประกอบด้วย 1) กลุ่มงานส่งเสริมและ
พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 2) กลุ่มงาน
วเิคราะห์ระบบและพฒันาข้อมูลสารสนเทศ 3) กลุ่มงาน
บริหารและฝึกอบรมและกระบวนการบรหิารงานประกนั
คุณภาพม ี4 ขั Êนตอน ดงันีÊ 1) การวางแผนการดาํเนินงาน 

(Plan)  2) การดําเนินการ  (Do)  3) การตรวจสอบและ
ประเมินผล (Check)  4) การพัฒนาปรับปรุงอย่ าง
ต่อเนืÉอง (Act) 

 Ś. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารการ
ประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชีวศึกษา  สรุป
ไดด้งันีÊ   
         รูปแบบการบริหารการประกันคุณภาพของ
สถาบนัการอาชวีศกึษาประกอบดว้ย ś องคป์ระกอบหลกั 

ได้แก่ โครงสร้างคณะกรรมการการประกันคุณภาพ
ของสถาบันการอาชีวศึกษา ขอบข่ายงานประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถาบันการอาชีวศึกษา  

กระบวนการบริหารการประกันคุณภาพของสถาบัน
การอาชีวศกึษา และ Ś เงืÉอนไขความสําเรจ็ (Conditions 

for Achievements)  ดงันีÊ 
          Ś .ř  โครงสร้างคณะกรรมการการประกัน
คุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย       

Ś  องคป์ระกอบย่อย ไดแ้ก่   
 1) คณะกรรมการบรหิารการประกนัคุณภาพ
ของสถาบันการอาชีวศึกษ า  2) คณะกรรมการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพของสถาบันการ
อาชีวศึกษาในคณะกรรมการชุดนีÊจะประกอบด้วย
คณะกรรมการ Ś คณะ ดังนีÊ  2.1) คณะกรรมการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพระดับสถาบันการ
อาชีวศึกษ า  คณ ะกรรมการชุ ด นีÊ ป ระกอบด้วย  

คณะกรรมการ 3 คณะ ดังนีÊ 2.1.1)  คณะกรรมการ
พฒันาการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา  
Ś.1.2) คณะกรรมการตดิตามผลการดําเนินงานประกนั
คุณ ภ าพ ของสถ าบัน ก ารอาชี วศึกษ า   2.ř .ś ) 

คณะกรรมการประเมินผลการประกันคุณภาพของ
สถาบนัการอาชวีศกึษา Ś.2) คณะกรรมการดาํเนินงาน
การประกนัคุณภาพระดบัสถานศกึษาสงักดัสถาบนัการ
อาชวีศกึษา 
           Ś.Ś  ขอบข่ายงานประกนัคุณภาพการศกึษา
ของสถาบนัการอาชวีศกึษา ประกอบดว้ย ř)  ขอบขา่ยงาน
ในสํานักประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชีวศึกษา 

ประกอบด้วยกลุ่มงาน กลุ่มอํานวยการ กลุ่มงาน
สง่เสรมิและพฒันาการประกนัคุณภาพการศกึษา กลุ่ม
งานควบคุมตดิตามตรวจสอบการประกนัคุณภาพ และ
กลุ่มงานวิเคราะห์ข้อมูล  ประเมินผลและสารสนเทศ
การประกนัคุณภาพการศกึษา Ś) ขอบขา่ยงานประกนั
คุณภาพของสถานศกึษาสงักดัสถาบนัการอาชวีศกึษา 
           Ś.ś  กระบวนการบรหิารการประกนัคุณภาพ
ของสถาบนัการอาชวีศกึษา ประกอบดว้ย ř) กระบวนการ
บรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา
ใช้กระบวนการบริหารคุณภาพ PDCA  Ś) เงืÉอนไข
ความสําเร็จ ประกอบด้วย  Ś .ř) การประสานงาน 

(Coordinate:Co) Ś.Ś) มาตรฐาน  (Standard : S) การ
อาชวีศกึษาเพืÉอการประกนัคุณภาพ 
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 ś. ผลการประเมินรปูแบบการบริหารการ
ประกันคุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา 

ผู้อํานวยการสถาบันการอาชีวศึกษา ผู้อํานวยการ
สถานศกึษาสงักดัสถาบนัการอาชวีศกึษา และหวัหน้า
งานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศกึษาสงักดัสถาบนัการอาชวีศกึษา มคีวามเหน็
ว่าการนํารปูแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพไปใชม้ี
ความเป็นไปได้อยู่ ในระดับมาก  และความเป็น
ประโยชน์อยู่ในระดบัมาก ทั Êง ś องคป์ระกอบ 

 

อภิปรายผล 
จากสรุปผลการวจิยัมปีระเดน็ทีÉสําคญันํามา

อภปิรายผลดงันีÊ 
 ř. แนวทางการบริหารการประกนัคุณภาพ
ของสถาบนัการอาชีวศึกษา  

   รูปแบบการบริหารการประกนัคุณภาพของ
สถาบันการอาชีวศึกษา ทีÉผู้วิจ ัยสร้างขึÊนนีÊ เป็นเชิง
สัมพันธ์ (Schematic Model) มีความสอดคล้องกับ
หลักการสร้างรูปแบบของ Keev [14] ทีÉอธิบายว่ า     
การสร้างรูปแบบการบริหารงานควรเป็นแผนภูมิแสดง  
ให้เห็นความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบเรืÉองใดเรืÉองหนึÉง  
ทีÉมผีลต่อกนั  เมืÉอนําไปใช้งานจรงิจะมผีูเ้กีÉยวขอ้งทีÉต้อง
ใช้รูปแบบร่วมกนัหลายกลุ่มหลายคณะ หากปราศจาก
คําอธิบายและแผนผังความเชืÉอมโยงให้ปรากฏเด่นชดั
เป็นรูปธรรม อาจส่งผลให้การนําเอารูปแบบไปใชจ้รงิไม่
บรรลุผลตามเจตนารมณ์ เกดิจากการตคีวามและการทํา
ความเข้าใจไม่ตรงกันส่งผลเสยีหายต่อรูปแบบและการ
ปฏบิตังิานเป็นอย่างยิÉง  

การทีÉรูปแบบโครงสร้างคณะกรรมการการ
ประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษาเป็นแบบเชงิ
สมัพนัธ์ ทีÉมคีําอธบิายในแผนภูมจิะมขีอ้ดหีลายประการ 
เช่น มีคําอธิบายรายละเอียดของแต่ละกิจกรรมแสดง
ความเชืÉอมโยงระหว่างกจิกรรมใหเ้หน็สายสมัพนัธ ์ ทั Êงใน
แนวราบและแนวดิÉงของโครงสร้างการบรหิาร สอดคล้อง
กบัแนวทางการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา
อาชวีศกึษา [5] ทีÉว่าเพืÉอให้การทํางานของคณะกรรมการ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีประสทิธิภาพ 

ควรแต่งตั Êงคณะอนุกรรมการ 3 ชุด ได้แก่  คณะกรรมการ
พฒันาการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษา

คณะกรรมการตดิตามผลการดําเนินงานประกนัคุณภาพ
ของสถาบันการอาชีวศึกษา และคณะกรรมการ
ประเมินผลการประกันคุณภาพของสถาบันการ
อาชวีศกึษา องคป์ระกอบคณะกรรมการ ทั Êง 3 ชุด คอื 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ผู้อํานวยการสถาบนั            

รองผู้อํานวยการสถาบัน คณบดีทุกคณะ รองผู้อํานวยการ
สถาบนัทีÉรบัผดิชอบงานประกนั ผูอ้ํานวยการสาํนักทุก
สํานัก ผู้อํานวยการสํานักประกนัคุณภาพการศึกษา 
เจ้าห น้าทีÉสํานักประกันคุณภาพการศึกษา และ
สอดคล้องกับการบริหารการประกันคุณภาพของ
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา 3 แห่ง คือ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าพระนครเหนือ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีเจ้า
คุณทหารลาดกระบงั และมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลธญับุร ีกระบวนการบรหิารการประกนัคุณภาพ 

ใชก้ระบวนการบรหิารคุณภาพ PDCA ของ เอด็วาร์ด
เดมมิÉง (řšŝŘ) เป็นกระบวนการบรหิารการทํางานใน
แต่ละกจิกรรม ประกอบดว้ย  

การวางแผน การปฏบิตัิตามแผน การตรวจ
ติดตาม และการปรบัปรุงแก้ไข มีความสอดคล้องกบั
ขั Êนตอนการดําเนินงานการบรหิารการประกนัคุณภาพ
ของสถานศึกษาสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชวีศกึษาทีÉมวีธิกีารปฏบิตัิทีÉด ี(Best Practice) และ
ยังสอดคล้องกับกระบวนการและวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดบัอุดมศึกษา คู่มือการ
ประกนัคุณภาพการศกึษาภายในระดบัอุดมศกึษา [6] 

           2.  ผลการสร้างรูปแบบการบริหารการ
ประกันคุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา 

ประกอบด้วย ś องค์ประกอบหลัก ได้แก่ โครงสร้าง
คณะกรรมการการประกันคุณภาพของสถาบันการ
อาชวีศกึษา ขอบข่ายงานประกนัคุณภาพการศกึษาของ
สถาบนัการอาชีวศึกษา กระบวนการบรหิารการประกนั
คุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา และ 2 เงืÉอนไข
ความสําเร็จ  (Conditions for Achievements) ได้แก่   
การประสานงาน  (Coordinate: Co) และมาตรฐาน 

(Standard: S) มปีระเดน็สาํคญัทีÉนํามาอภปิรายผล ดงันีÊ 
    2.1 โครงสร้างคณะกรรมการการประกัน

คุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย   

คณะกรรมการบรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการ
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อาชีวศึกษากับคณะกรรมการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา คณะกรรมการ  
คณะนีÊยังมีคณะย่อยอีก 2 คณะ ได้แก่ คณะกรรมการ
ดําเนินงานการประกันคุณภาพระดบัสถานศึกษาสงักัด
สถาบนัการอาชวีศกึษา กบัคณะกรรมการดําเนินงานการ
ประกันคุ ณ ภาพ ระดับสถาบันการอาชี วศึ กษ า  
คณะกรรมการคณะนีÊยงัมีคณะกรรมการย่อยอกี 3 คณะ  
ได้แก่ คณะกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพของ
สถาบันการอาชีวศึกษา  คณะกรรมการติดตามผลการ
ดําเนินงานประกนัคุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา  
และคณะกรรมการประเมินผลการประกันคุณภาพของ
สถาบนัการอาชวีศกึษา ทั ÊงทีÉกล่าวมาจะมคีณะกรรมการ
หลายคณะ การสร้างโครงสรา้งรูปแบบการบรหิารจะเป็น
แผนผังประกอบกับข้อความแสดงลักษณะกิจกรรมมี
ความเชืÉอมโยงสมัพนัธก์นัและกนันั Êน   

พบว่ามีความสอดคล้องกับคู่มือการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาอาชีวศึกษา พ.ศ. 2553 

ทีÉกล่าวว่า การประกนัคุณภาพสถานศกึษาตามมาตรา 48 

แห่งพระราชบญัญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ต้อง
จัดให้มีรายละเอียดแสดงระบบการบริหารการประกัน
คุณภาพการศึกษา และการกํ าหนดองค์ประกอบ  

บทบาทหน้าทีÉ ลักษณะความสัมพันธ์ต่างๆ ภายใน
รูปแบบต้องชดัเจนเหมาะสม ไม่ซบัซ้อน สามารถนําไป
ปฏบิตัไิดง้่ายสอดคลอ้งกบั อุไรวรรณ จนัทมูล [7] ระบบ
การประกันคุณภาพควรมีคณะทํางานทีÉต้องรบัผิดชอบ   

แต่ละส่วนของการประกนัคุณภาพการศกึษาอย่างชดัเจน
ทั Êงองคป์ระกอบและหน้าทีÉของคณะกรรมการ  

ทั ÊงนีÊเพราะงานประกนัคุณภาพการศกึษาในทาง
ปฏบิตัิจรงิจะต้องใช้ขอ้มูลหลายด้าน เช่น ด้านการเรยีน
การสอน การทํากิจกรรมของนักเรียน นักศึกษา ฯลฯ       
ทีÉ กระจายอยู่ ในหน่วยงานต่ าง ๆ ในสถาบันหรือ
สถานศึกษา หากปราศจากคณะกรรมการผู้รบัผดิชอบทีÉ
ชดัเจนย่อมส่งผลให้การขบัเคลืÉอนงานประกนัเป็นไปได้
ยาก ทีÉสําคัญจะขาดความร่วมมือร่วมแรงร่วมใจ การ
ทํางานร่วมกันเป็นเครือข่ายเป็นหัวใจสําคัญของการ
บรหิารงานการประกนัคุณภาพการศกึษาทั Êงของสถาบนั
และสถานศึกษา ดังนั ÊนผลดีของการทีÉมีการกําหนด
คณะกรรมการหลายคณะนั Êนเป็นการระบุให้รู้ว่างาน

ประจําอะไรทีÉต้องทํางานให้เป็นระบบเพืÉอนําผลการ
ปฏบิตังิานไปใชใ้นการบรหิารงานประกนัคุณภาพต่อไป 

    2.2 ขอบข่ายงานประกนัคุณภาพของสถาบัน
การอาชีวศึกษา ประกอบด้วย ขอบข่ายงานประกัน
คุณภาพของสถานศึกษาสงักัดสถาบันการอาชีวศึกษา  
กบัขอบข่ายงานในสาํนักงานประกนัคุณภาพของสถาบนั
การอาชวีศกึษา ประกอบด้วย กลุ่มอํานวยการ กลุ่มงาน
ส่งเสรมิและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา กลุ่ม
งานควบคุมติดตามตรวจสอบการประกันคุณภาพ
การศึกษา และกลุ่มงานวเิคราะห์ข้อมูล ประเมินผลและ
สารสนเทศการประกนัคุณภาพการศกึษา  

ทั ÊงหมดนีÊจะต้องมีความเชืÉอมโยงกันระหว่าง
งานในสํานักงานประกันคุณภาพของสถาบันการ
อาชีวศึกษา กบังานประกนัคุณภาพของสถานศึกษาซึÉง
เป็นหน่วยงานสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา  ทีÉต้อง
นํ าเอานโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาไป
ดําเนินการในสถานศึกษา  พบว่าสอดคล้องกับผล
การศึกษาการประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  
กรณีศึกษาประเทศนิวซีเลนด์ [8] ทีÉอธิบายว่าหน่วย
รฐับาลกลางจะเป็นผู้กําหนดนโยบายการศึกษาชาติให้
กระทรวงศึกษาธิการนําไปกําหนดเป็นแนวการบริหาร
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ สถานศึกษานําไป
กาํหนดเป็นนโยบายและปฏบิตั ิ 

ทั ÊงนีÊเพราะงานประกนัคุณภาพของสถาบนัการ
อาชีวศึกษาถูกกําหนดโดยหลกัเกณฑ์ทีÉว่า สถาบนัการ
อาชวีศกึษาจะได้รบัการรบัรองหรอืไดร้บัการยอมรบัด้าน
คุณภาพการศึกษานั Êน  หน่วยงานภายในสถาบันการ
อาชวีศกึษาไดแ้ก่  สถานศกึษาทีÉอยู่ภายในสงักดัทุกแห่ง
นั Êนได้รบัการรบัรองว่า ผ่านเกณฑ์การประกันคุณภาพ 

ดงันั Êนหวัใจสําคญัคือจะทําอย่างไรทีÉจะให้ขอบข่ายงาน
ของทั Êงสองหน่วยงานนีÊมหีลกัเกณฑ์ วธิกีาร แนวปฏบิตั ิ

ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน ผู้วิจ ัยจึงสร้างรูปแบบการ
บรหิารการประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชวีศกึษาทีÉ
กําหนดให้ขอบข่ายงานประกันคุณภาพมีระบบ  มีการ
เชืÉ อมโยง  เป็ นไปในทิศทางเดียวกันเพืÉ อให้ การ
ดาํเนินงานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ 

    2.3 กระบวนการบริหารการประกันคุณภาพ
ของสถาบันการอาชีวศึกษา  ใช้กระบวนการบริหาร
คุณภาพ PDCA ของเอ็ดวาร์ดเดมมิÉง (řšŝŘ) ทีÉ เป็น
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กระบวนการบริหารการทํางานในแต่ละกิจกรรมให้มี
ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย  การวางแผน การปฏิบัติ   
ตามแผน การตรวจตดิตาม และการปรบัปรุงแกไ้ข  พบว่า
มีความสอดคล้องกับผลการวิจัยและพัฒนาระบบ        

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ สุวิมล     
ว่องวาณิช [9] อธิบายว่า วงจรเดมมิÉง PDCA สามารถ
นําไปใชก้บัทุกกจิกรรมในกระบวนการบรหิารงานประกนั
คุณภาพ  ได้แก่  งานวางแผน  งานข้อมู ลและการ
ประมวลผล การตรวจสอบการประเมิน การรายงานผล
การประเมิน และระบบการใช้ผลการประเมิน เป็นต้น 

จนัทรานี สงวนนาม [10] ได้สรุปว่า แต่ละองค์ประกอบ
ต้ องมี ส่ วนสัมพั นธ์ กั นห รือมี ผลกระทบ ต่ อกั น  

หมายความว่าถ้าองค์ประกอบในระบบตัวใดตัวหนึÉ ง
เปลีÉยนไปกจ็ะมผีลต่อการปรบัเปลีÉยนขององคป์ระกอบ   

ตวัอืÉนดว้ย  

ดังนั Êน  เงืÉอนไขความสําเร็จของกระบวนการ
บริหารการประกันคุณภาพของสถาบนัการอาชีวศึกษา  
จึงมี 2 เงืÉอนไข ดังนีÊ  ř) เงืÉอนไขความสําเร็จทีÉ ř การ
ประสานงาน (Coordination : Co) ทีÉผู้วจิยักําหนดไว้เป็น
องค์ประกอบหนึÉ งในรูปแบบการบริหารการประกัน
คุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา  เพืÉอเป็นการวาง
แผนการสรา้งความร่วมมอืในการทํางานร่วมกนัทุกฝ่าย  

ขจัดข้อขัดแย้งอันอาจมีขึÊนและการปรับปรุงแก้ไข        

ซึÉงสอดคล้องกับ รัตนาภรณ์  ศรีพยัคฆ์ [11] กล่าวว่า  
การประสานงานเป็ นการจัดระเบี ยบวิธีทํ างาน            

การตดิต่อสืÉอสารใหเ้กดิความเขา้ใจตรงกนัในการร่วมมอื
ปฏบิตัิงานให้สอดคล้องทั ÊงเวลาและกิจกรรมทีÉจะต้องทํา
ให้บรรลุวตัถุประสงค์อย่างสมานฉันท์เพืÉอให้งานดําเนิน
ไปอย่างราบรืÉน  ไม่เกิดการทํางานซํÊาซ้อน  ขจดัความ
ขดัแยง้หรอืความเหลืÉอมลํÊากนั   

ทั ÊงนีÊเพราะงานบรหิารการประกนัคุณภาพเป็น
งานทีÉต้องเกีÉยวข้องกบัคณะกรรมการหลายคณะ แต่ละ
คณะอาจประกอบด้วยบุคลากรทีÉมีความเหลืÉอมลํÊากนัใน
ด้านศักยภาพและความสามารถในการทํางานด้านการ
ประกันคุณภาพ ดังนั Êนความจําเป็นทีÉต้องกําหนดให้มี
องคป์ระกอบการประสานงานไวใ้นรูปแบบการบรหิารการ
ประกันคุณภาพทีÉสําคัญ  เพืÉ อแจ้งให้ผู้มีส่วนเกีÉยว       

ข้องทราบ  เพืÉ อขอความช่วยเหลือและรักษาไว้ซึÉ ง
ความสมัพนัธ์อนัดี ขอความยนิยอมหรอืความเห็นชอบ

ขจัดความขัดแย้งต่ าง ๆ  ในการปฏิบัติ งาน เพิÉ ม
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร ช่วยให้การ
ดําเนินการเป็นไปตามแผนและทําให้มกีารวางแผนอย่าง
ละเอียดรอบคอบ ตรวจสอบอุปสรรคและสภาพปัญหา 
ฯลฯ เป็นต้น  ถือเป็นข้อดีของรูปแบบการบริหารการ
ประกันคุณภาพการศึกษาทีÉผู้วิจ ัยสร้างขึÊน Ś) เงืÉอนไข
ความสาํเรจ็ทีÉ Ś มาตรฐาน (Standard : S)  มาตรฐานการ
อาชีวศึกษาเพืÉ อการประกันคุณภาพอาชีวศึกษา         
เป็นข้อกําหนดเกีÉยวกับคุณลักษณะคุณภาพและ
มาตรฐานในการจดัการอาชีวศึกษาทีÉพึงประสงค์เพืÉอใช้
เป็นเกณฑ์ในการส่งเสรมิ การกํากบัดูแล การตรวจสอบ  

การประเมนิผลและการประกนัคุณภาพ 

3. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารการ
ประกนัคุณภาพของสถาบนัการอาชีวศึกษา  พบว่า
ผู้อํานวยการสถาบันการอาชีวศึกษา ผู้อํานวยการ
สถานศึกษาสงักัดสถาบันการอาชีวศึกษา และหัวหน้า
งานประกันคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ของ
สถานศึกษาสงักดัสถาบนัการอาชวีศกึษามคีวามเหน็ว่า  
การนํารูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพไปใช้มี
ความเป็นไปได้อยู่ในระดบัมากและมคีวามเป็นประโยชน์
อยู่ในระดบัมาก  ทั ÊงนีÊเพราะผูว้จิยัไดด้ําเนินการสรา้งและ
พฒันารูปแบบการบรหิารการประกนัคุณภาพอย่างเป็น
ระบบตามหลักการพัฒนารูปแบบของ Enisner [15] ได้
เสนอแนวคิดของการทดสอบหรือการประเมินโดยใช้
ผู้ทรงคุณวุฒิ กล่าวว่าการวิจยัทางการศึกษาส่วนใหญ่
ดําเนินการตามหลักการทางวิทยาศาสตร์ หรือเชิง
ปริมาณมากเกินไป และในบางเรืÉองก็ต้องการความ
ละเอียดอ่อนกว่าการได้ตัวเลขแล้วนําผลทีÉได้มาสรุป     

จึงได้เสนอแนวคิดการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิไว้ว่า  
การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิจะเน้นวิเคราะห์วิจารณ์
อย่างลึกซึÊง เฉพาะในประเดน็ทีÉถูกนํามาพิจารณาต่างๆ  

เข้าด้วยกันตามวิจารณญาณประสบการณ์ และความ
ชํานาญของผู้ทรงคุณวุฒ ิ เพืÉอให้ไดข้อ้สรุปทีÉมคีุณภาพ  

ประสิทธิภาพ  หรือความเหมาะสมของรูปแบบซึÉ ง
สอดคลอ้งกบั รุ่งนภา  จติรโรจนรกัษ์ [12] ทีÉกล่าวว่า   

การตรวจสอบรูปแบบทางสังคมศาสตร์และ
พฤติกรรมศาสตร์  อาจทําได้โดยใช้ผู้เชีÉยวชาญหรือ
ผูท้รงคุณวุฒ ิ เพืÉอตดัสนิถงึความเหมาะสมของรูปแบบทีÉ
สรา้งขึÊน การตรวจสอบ วรรณกรรม กรอบแนวคดิทฤษฎี
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ต่างๆ  ความเหมาะสมความเป็นไปได้ในการนําไปใช ้ 

และแง่มุมต่างๆ ทีÉเกีÉยวข้องจากผู้ทรงคุณวุฒิ  จากผู้ใช้
ระบบในรปูแบบหรอืใชเ้ทคนิคกลุ่ม  เช่น เทคนิคเดลฟาย 

(Delphi Technique) เทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus 

Group) ในการพฒันารูปแบบทําให้ผลการประเมนิความ
เป็นไปได ้และความมปีระโยชน์อยู่ในระดบัมาก  

ซึÉงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนม์ชกรณ์        

วรอนิทร์ [13] ได้วจิยัเรืÉอง การพฒันารูปแบบการประกนั
คุณภาพสถานศึกษาระดับการศึกษาขั ÊนพืÊนฐาน พบว่า
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และบุคลากรทางการ
ศึกษา มีความเห็นว่ ารูปแบบการประกันคุณภาพ
สถานศกึษา  ระดบัการศกึษาขั ÊนพืÊนฐานมคีวามเหมาะสม
ในระดับมากทีÉสุด และจากการนําไปทดลองใช้พบว่า  
รูปแบบการประกนัคุณภาพสถานศกึษาระดบัการศึกษา
ขั ÊนพืÊนฐานมีความเป็นประโยชน์  และมีความเป็นไปได ้ 

มคีวามเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก   

ทั ÊงนีÊ อาจเป็นเพราะการกําหนดโครงสร้าง
องคป์ระกอบ บทบาท หน้าทีÉ และขอบขา่ยการดําเนินงาน  

กระบวนการบริหารงานประกันคุณภาพมีความชัดเจน  

เหมาะสมถูกต้อง และในการประเมนิความเป็นไปได ้และ
ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการบริหารการประกัน
คุณภาพ ครั ÊงนีÊไดส้อดคลอ้งกบัการประเมนิประสทิธภิาพ
ของรูปแบบตามแนวความคดิของ Madaus, Scriven and 

Stufflebeam [16]  ทีÉว่าการประเมนิความเป็นประโยชน์เป็น
มาตรฐานทีÉต้องการประกันถึงความเป็นประโยชน์ของ
รูปแบบทีÉสนองต่อผู้ทีÉเกีÉยวข้อง และการประเมินความ
เป็นไปได้เป็นมาตรฐานทีÉต้องการประกันถึงความ
สอดคล้องของรูปแบบกับความเป็นจริง ปฏิบัติได ้ 

ยอมรบัได ้ประหยดัและคุม้ค่าจรงิ  
 

ข้อเสนอแนะ 

1.  ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการนําผลการวจิยัไปใช ้

 ř.ř ขอ้เสนอแนะในระดบันโยบาย 

               ř.ř.ř ควรกาํหนดนโยบายและยุทธศาสตร์
การพฒันาคุณภาพการศกึษาของสถาบนัการอาชวีศกึษา 
ให้ชดัเจนและเป็นรูปธรรมโดยอาศยัความร่วมมอืจาก
ทุกภาคสว่น 

 

 

               ř.ř.Ś ควรมกีารประชุมร่วมกนัทุกสถาบนั
การอาชีวศึกษาทีÉสงักดัสํานักงานคณะกรรมการการ
อาชวีศกึษาในเรืÉองรปูแบบการประกนัคุณภาพและการ
บรหิารการประกนัคุณภาพเพืÉอใหม้แีนวทางปฏบิตัใิน
ทศิทางเดยีวกนั  

1.2  ขอ้เสนอแนะในระดบัสถานศกึษาและสถาบนั 

  ř.Ś.ř ควรสรา้งความรู ้ความเขา้ใจ ใหก้บัคร ู 
บุคลากรในสถานศึกษายอมรับและเห็นความสําคัญ  

ความจาํเป็นของการประกนัคุณภาพการศกึษา   
                ř.Ś.Ś ผูบ้รหิารควรสรา้งขวญัและกําลงัใจ
ใหก้บัผูป้ฏบิตังิาน  และต้องสอดคลอ้งกบักระบวนการ
บรหิารจดัการทีÉดใีนสถานศกึษา การประกนัคุณภาพ
จงึจะบรรลุผลตามเป้าหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ 

                 ř.Ś.ś ควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
การบรหิารงานประกนัคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา 
ในสงักดัสถาบนัการอาชวีศกึษากบัผูม้สีว่นเกีÉยวขอ้ง 
      2. ขอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัครั Êงต่อไป 

   Ś .ř  รูปแบบการพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมอืการบรหิารงานการประกนัคุณภาพการศกึษา 

2.2  การพฒันารปูแบบการตดิตามและประเมนิ  

ผลการจดัระบบการประกนัคุณภาพภายในของ สถาบนั
การอาชวีศกึษา 
 

กิตติกรรมประกาศ 
วิทยานิพนธ์ฉบับนีÊได้รบัการสนับสนุนทุน

วจิยัจากมหาวิทยาลยัพะเยาและสําเรจ็ได้ด้วยความ
กรุณาของ รองศาสตราจารย์ ดร .สมบัติ นพรัก 

ประธานทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย ์     

ดร.วิทยา จนัทรศิลา กรรมการทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ ์ 

รองศาสตราจารย ์ดร.สาํราญ มแีจง้ กรรมการทีÉปรกึษา
วิทยานิพนธ์ ทีÉได้กรุณาเสียสละเวลาให้คําปรึกษา 
เสนอแนะ  ตรวจสอบ  แก้ไขสิÉงทีÉบกพร่อง  ทําให้
วทิยานิพนธม์คีวามสมบรูณ์และมคีุณค่ายิÉง 

ขอขอบพระคุณ  ผอ .สินเธาว์ ชัยสวัสดิ Í,      
ดร.มงคลชัย สมอุดร,  ดร.อนันท์ งามสะอาด,  ผอ.สุทธิชัย  
ภิญโญภาวศุทธิ,  ผอ.เทวินทร์ จันทร์ศักดิ Í,  ผอ.วันเพ็ญ      

เกดิศร ี และ รศ.ดร.บุญวฒัน์ อตัช ูทีÉกรุณาเสยีสละเวลา
ใหก้ารสมัภาษณ์ และขอ้เสนอแนะอนัเป็นประโยชน์ยิÉง 
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ขอขอบพระคุณ รศ.ดร.นํายุทธ  สงคธ์นาพทิกัษ์,  

ดร.พยุงศักดิ Í  จันทรสุรินทร์, รศ .ดร.ศักดิ Í กองสุวรรณ,       

ดร .พรหมสวัสดิ Í ทิพย์คงคา , ดร.อกนิษฐ์  คลังแสง,           
ดร.อํานวย เถาตระกูล, ดร.ประชาคม  จันทรชิต  และ      
ดร.คมศร วงษ์รกัษา ทีÉกรุณาเสยีสละเวลาใหข้อ้คดิเหน็
ในการสนทนากลุ่ม เพืÉอปรับปรุงแก้ไขรูปแบบให้มี
ความถูกต้องสมบูรณ์มากยิÉงขึÊน และขอขอบพระคุณ
ผศ.ไพบลูย ์แยม้เผืÉอน, ผศ.ดร.สมาน  ฟูแสง, ดร.ผ่องพรรณ  

จรัสจินดารัตน์ , ดร.จุรินทร์ มิลินทสูต , ผศ.ดร.จงรัก  

พลาศยั ทีÉได้กรุณาแนะนํา ตรวจสอบความเหมาะสม
ของรปูแบบจนมคีุณภาพสาํหรบัการวจิยัในครั ÊงนีÊ 

ขอขอบ คุณ ผู้ อํ าน วยก ารสถ าบัน ก าร
อาชีวศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างาน
ประกนัคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาสงักดัสถาบนั
การอาชวีศกึษา ทีÉไดป้ระเมนิความเป็นไปไดแ้ละความ
เป็นประโยชน์ และการนํารปูแบบไปใช ้

ขอขอบคุณ ดร.สนัติ บูรณะชาติ, ผอ.วิทยา  
ใจวถิี, ครูสุวรรณา พูนกลา้, ครูศกัดิ Íดา สมิเสมอ, ครูธ
นิด ภัคธนาเดชานนท์ และผู้บริหาร ครู เจ้าหน้าทีÉ 
วทิยาลยัเทคนิคพะเยาทุกคนทีÉไดส้นับสนุนใหง้านวจิยั
ฉบบันีÊมคีวามสมบรูณ์ยิÉง 
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