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บทคัดยอ 

 การวิจัยในคร้ังนี้มี วัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1) ระดับความฉลาดทางอารมณ  
(2) ระดับการบริหารงานบุคคล และ (3) ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับ 
การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเปนผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  
จํานวน 289 คน ไดมาจากการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้น  เคร่ืองมือที่ ใชในการวิจัย  
เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ โดยแบบสอบถามความฉลาดทางอารมณ  
มีความเชื่อม่ันเทากับ 0.97 และแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ โดยแบบสอบถาม 
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ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับ 
การบรหิารงานบุคคลของผูบรหิารสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน 

The relationship between emotional quotient and 

personnel administration of administrators under  

the office of secondary educational service in area  

the upper northeastern region 
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การบริหารงานบุคคล มีความเชื่อม่ันเทากับ 0.94 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรมแกรมสถิติ
สํ าเร็จรูปทางสังคมศาสตรหาคาความถี่  รอยละ คาเฉลี่ ย ส วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  
และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

 ผลการวิจัย พบวา 
 1. ความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน สวนใหญอยูในเกณฑปกติ 
 2. การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  โดยรวมและรายดานอยูใน 
ระดับมาก 

 3. ความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนบนในทางบวกอยูในระดับปานกลาง 
 

คําสําคัญ:  ความฉลาดทางอารมณ, การบริหารงานบุคคล 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to study (1) the level of emotional 

quotient (2) the level of personnel administration and (3) the relationship between the 

emotional quotient and personnel administration of administrators under the office of 

secondary educational service area the upper northeastern region. 

 The sample group consisted of 289 of administrators under the office of 

secondary educational service area the upper northeastern region selected by stratified 

random sampling. The research instrument a 4-rating-scale questionnaire with the 

reliability of the emotional quotient at 0.97 and instrument a 5-rating-scale 

questionnaire with the reliability of the personnel administration at 0.94. The data were 

analyzed by the Statistical Package for the Sciences to employ frequency, percentage, 

mean, standard deviation and Pearson product-moment correlation coefficient. 
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The results were as follows: 

 1.  The emotional quotient of administrators under the office of secondary 

educational service area the upper northeastern region was at a normal level. 

 2. The personnel administration of administrators under the office of 

secondary educational service area the upper northeastern region was at a high level 

both overall and specifically. 

 3. The emotional quotient had relationship to personnel administration of 

administrators under the office of secondary educational service area the upper 

northeastern region. 
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บทนํา 
 การศึกษาเปนสิ่งที่สําคัญที่ทําใหมนุษยสามสารถพัฒนาคุณภาพของตนให
สามารถดําเนินชีวิตในสังคมไดอยางสันติสุข และอาจกลาวไดวา การศึกษาเปนองคประกอบ
ที่สําคัญอยางหนึ่ งในการพัฒนาประเทศ ซึ่งในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  
พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6  
วาดวยการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย 
จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถ
อยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 3) และมุงใหการจัดระบบ
บริหารและการจักการศึกษาของประเทศกระจายอํานาจไปสู เขตพื้นที่การศึกษา 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 4) สถานศึกษาและองคกรปกครอง โดยเปดใหประชาชนมี
สวนรวมในการจัดการศึกษา ตามที่ระบุไวในมาตรา 9 (2) มาตรา 41 และมาตรา 42 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 15) นอกจากนี้ในมาตรา 39 ระบุวา ใหกระทรวงกระจาย
อํานาจการบริหารและการจัดการศึกษา ทั้งดานการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ 
การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไปไปยังคณะกรรมการและสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 14) 
 ซึ่งการกระจายอํานาจดังกลาวจะทําใหสถานศึกษามีความคลองตัว มีอิสระ  
ในการบริหารจัดการเปนไปตามหลักของการบริหารจัดการโดยใช โรงเรียนเปนฐาน  
(School-based Management: SBM) ซึ่ งจะเปนการสรางรากฐานและความเขมแข็งใหกับ
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สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพไดมาตรฐานและสามารถพัฒนา 
อยางตอเนื่อง เพื่อใหบริหารจัดการไดสอดคลองตามสภาพปญหาความตองการของชุมชน
ทองถิ่น ตอบสนองตอความสามารถ ความสนใจและความถนัดของผูเรียนตามศักยภาพ 
นอกจากนี้ ยังเปนการทําใหสามารถแกปญหาตาง ๆ ในโรงเรียน ชุมชนไดอยางรวดเร็ว  
และที่สําคัญคือทุกสวนของสังคมไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา ในลักษณะของ 
การมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลท่ีสําคัญในการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตรสูการพัฒนาองคกร เพื่อใหบรรลุเปาหมาย มีความกาวหนา และมีคุณภาพ  
ตองอาศัยศิลปะ ความเขาใจถึงธรรมชาติ พฤติกรรรมมนุษย  ซึ่ งตองการความเขาใจ  
และการมีปฏิสัมพันธกับคนที่มีอารมณดี มีความฉลาดทางอารมณ หากผูบริหารสถานศึกษามี
ทั้ งค วามฉลาดทางป ญ ญ าและความฉลาดทางอารมณ ในการสร างสรรค สู ง 
ยอมไปสูความสําเร็จไดงาย (ทศ คณาพร, 2551: 19) ซึ่งความฉลาดทางอารมณ นั้นมี
ความสําคัญมากในการเปนผูนําที่จะทําใหประสบความสําเร็จของบุคคล โดยเชาวปญญา 
จะสงผลใหเกิดความสําเร็จไดเพียง 20 เปอรเซ็นต และอีก 80 เปอรเซ็นต เปนผลมาจากความ
ฉลาดทางอารมณ จึงทําใหผูบริหารตื่นตัวที่จะพัฒนาความฉลาดทางอารมณขึ้น โกลแมน 
(Goleman, 1998: 45) โดยคนที่ จะประสบความสําเร็จนั้น ตองมุ งความสําเร็จของงาน  
และความสามารถตอบสนองความตองการ ที่เรียกวาแรงจูงใจใฝสัมพันธดวยคือ ผูบริหารตอง
มีการพัฒนาความสัมพันธที่ดีกับผูอื่น สามารถควบคุมอารมณและสามารถสรางความสัมพันธ
ที่ดีในสังคมได แมคเคลแลนด (Mcclelland, 1994: 65) 

การศึกษางานวิจัยจํานวนมากที่แสดงวาผูที่มีเชาวปญญาสูง แตตองลมเหลวตอ
ตําแหนงผูบริหาร เพราะขาดความเขาใจมนุษย ขาดการมีปฏิสัมพันธและการมีอารมณที่ดี 
และพบวา การมีอารมณดีเปนพืน้ฐานทําใหคนมีสุขภาพจิตดี ความเขาใจตนเองและผูอื่นไดงาย  
โดยมีลักษณะการใชสมอง ทักษะ และอารมณที่ดีในการปฏิสัมพันธกับผูอื่น และสามารถใชได
กับตนเอง ผูที่ ขาดความฉลาดทางอารมณ  จะนําไปสูความเครียด ความวิตกกั งวล  
และใชความสามมารถในทางเชาวปญญาที่มีอยู ไม เต็มที่  (กรมสุขภาพจิต, 2543: 75)  
ดังนั้นผูบริหารจึงควรใชความฉลาดทางอารมณ ซึ่งองคประกอบ 3 ดาน ของความฉลาด 
ทางอารมณตามแนวความคิดของกรมสุขภาพจิต (2546: 2-3) ดังนี้ 1) ดานดี 2) ดานเกง  
และ 3) ดานสุข โดยผูบริหารตองรูจักนํามาประยุกตเพื่อนําพาองคการกาวนําการเปลี่ยนแปลง
ความฉลาดทางอารมณของบริหารทําใหเกิดผลกระทบไปในทางที่ดีตอองคการ โดยชวยบุคลากร
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สรางสรรคงาน มีการยอมรับในจุดมุงหมายมีความหมาย ทําใหเกิดทีมงานที่มีคุณภาพ  
ซึ่งจะทําใหบุคลากรแตละคนมีสวนรวมในการทํางานในองคการไดอยางแทจริง 
 สิ่งสําคัญที่ถือวามีความเกี่ยวของกับความฉลาดทางอารมณคือ การบริหาร 
งานบุคคล ซึ่งจําเปนและมีความสําคัญอยางมากเพราะสามารถทําใหบุคคลทราบบทบาท  
และหนาที่ของตนเอง องคการสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุผลสําเร็จ
ตามเปาหมายที่วางไวโดยอาศัยคนเปนทรัพยากรการบริหารที่สําคัญที่สุดมนุ ษย 
มีความสําคัญมากกวาเปนทรัพยากรแตมนุษยเปนสินทรัพย (Asset) หรือเปนทุน (Capital) 

ใหแกองคการ องคการใดจะสามารถทําใหมนุษยเปนสินทรัพยที่ทรงคาไดหรือไมนั้น  
ขึ้นอยูกับความสามารถในการบริหารจัดการมนุษย ในองคการ หรือที่ เรียกงาย  ๆ  
วา “การบริหารงานบุคคล” นั้นเอง (ศุภชัย ยาวะประภาษ , 2548: 9) ซึ่งการบริหาร 
งานบุคคลนั้นเปนหัวใจของการบริหารไมวาจะเปนการบริหารของหนวยงานขนาดเล็กหรือ
ขนาดใหญจะดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและไดรับตามเปาหมายตองไดรับความรวมมือ
ของบุคคลทุกคนในหนวยงานที่เกี่ยวของ  คือการจัดระเบียบและดูแลบุคคลใหทํางาน  
มีความจําเปนอยางย่ิงสําหรับองคการ เพื่อใหบุคคลใชประโยชนและความรู ความสามารถ
ของแตละบุคคลใหมากที่สุดซึ่งเปนภารกิจสําคัญที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถ
ปฏิบัติงาน เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค ดังนั้น การพัฒนาหรือฝกฝนตนเองใหเปนผูมี
ความสามารถในการบริหารงานบุคคลจึงไมเพียงแตไปสูความสําเร็จเทานั้น แตยังเปน
แนวทางในการปฏิบัติหนาที่การทํางานอยางมีความสุขอีกดวย โดยแบงการบริหารงาน
บุคคลประกอบดวย 5 ดาน ตามคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล 
(2546: 51) ดังนี้ 1) ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง 2) ดานการสรรหาและ
การบรรจุแตงตั้ง 3) ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ดานวินัยและ
การรักษาวินัย และ  5) ดานการออกจากราชการ  ซึ่ งบุคคลที่มีความสามารถใน 
การบริหารงานบุคคลจะเปนผูที่มีผลการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 จากความสําคัญของปญหาที่กลาวมาขางตน ทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาความสนใจ 
ที่จะศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับการบริหารงานบุคคล 
ของ ผู บ ริห ารสถ านศึ ก ษ า  สั งกั ด สํ านั ก ง าน เขตพื้ น ที่ ก ารศึ ก ษ ามั ธ ยม ศึ ก ษ า  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยศึกษาความฉลาดทางอารมณตามแนวความคิด 
ของกรมสุขภาพจิต (2546) ประกอบดวย 3 ดาน ดังนี ้1) ดานดี 2) ดานเกง และ 3) ดานสุข 
โดยผูบริหารตองรูจักนํามาประยุกตใชเพื่อนําพาองคการกาวนําการเปลี่ยนแปลงความฉลาด
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ทางอารมณของบริหารทําใหเกิดผลกระทบไปในทางที่ดีตอองคการ โดยช วยบุคลากร
สรางสรรคงาน มีการยอมรับในจุดมุงหมายมีความหมาย ทําใหเกิดทีมงานที่มีคุณภาพ 
บุคลากรแตละคนมีสวนรวมในการทํางานในองคการไดอยางแทจริง และศึกษา 
การบริหารงานบุคคลตามคูมือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เปนนิติบุคคล (2546) 
ดั งนี้  1) ด านการวางแผนอั ตรากํ าลั งและกํ าหนดตํ าแหน ง  2) ด านการสรรห า 
และการบรรจุแต งตั้ ง 3) ด านการเส ริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบั ติ ราชการ  

4) ดานวินัยและการรักษาวินัย และ 5) ดานการออกจากราชการ ทําใหทราบถึงความฉลาด
ทางอารมณแตละดานวามีความสัมพันธกับการบริหารงานบุคคลแตละดานหรือ ไม  
อยางไรจากการศึกษายังไมพบงานวิจัยท่ีศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณ
กับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา และผลงานวิจัยในคร้ังนี้จะเปนประโยชน
ตอตัวผูบริหารสถานศึกษาโดยใชเปนขอมูลพื้นฐานเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนา 
ความฉลาดทางอารมณ และการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาตอไป 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับ 
การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัยดังนี้ 

1. เพื่ อศึ กษาระดับความฉลาดทางอารมณ ของ ผู บ ริห ารสถานศึ กษ า  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

2. เพื่ อ ศึ ก ษ าระ ดั บ ก ารบ ริห ารงาน บุค คล ของ ผู บ ริห ารสถานศึ กษ า  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับการบริหาร 
งานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 
 

สมมติฐานของการวิจัย 

ความฉลาดทางอารมณ กับการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนมี
ความสัมพันธกัน 
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วิธีการศึกษา 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง ซึ่งประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ เปนผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนบน จํานวน 1,171 คน  และกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ ผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  
ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของเครจชี่และมอรแกน 
(Krejcie & Morgan, 1970 อางถึงใน สมชาย วรกิจเกษมสกุล, 2556: 165) ไดกลุมตัวอยาง
เปนผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 289 คน แลวสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามขนาด
โรงเรียนและเขตพื้นที่การศึกษา  

 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษาประสบการณใน         
การบริหารงาน และขนาดของโรงเรียน ลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ ตอนที่ 2 
แบบสอบถามวัดความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา ลักษณะคําถามเปน
แบบสอบถามที่เปนมาตราสวนประมาณคา และตอนที่ 3 แบบสอบถามการบริหาร 
งานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา ลักษณะคําถามเปนแบบสอบถามที่เปนมาตราสวน
ประมาณคา มีความเชื่อมั่นตอนที่ 2 และตอนที่ 3 เทากับ .97 และ .94 ตามลําดับ 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยนําสง
แบบสอบถามสงไปทางไปรษณีย จํานวน 289 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามคืนมาจากทาง
ไปรษณีย จํานวน 289 ฉบบั คิดเปนรอยละ 100 

 4. การวิเคราะหขอมูล ใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร วิเคราะหหา
คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หาความสัมพันธ โดยคํานวณ  
หาคาสหสัมพันธ แบบเพียรสัน 

เกณฑในการแปลความหมายของคะแนนความฉลาดทางอารมณใชเกณฑของ
กรมสุขภาพจิต(2546: 109) ดังนี ้
 178 - 208 คะแนน  หมายถึง  มีความฉลาดทางอารมณอยูในเกณฑสูงกวาปกติ 
 143 - 177 คะแนน หมายถึง  มีความฉลาดทางอารมณอยูในเกณฑปกติ 

142 คะแนนหรือนอยกวา หมายถึง  มีความฉลาดทางอารมณอยูในเกณฑต่ํากวาปกติ 
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เกณฑการแปลผลวิเคราะหขอมูลการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  
ใชเกณฑตามบุญชม ศรีสะอาด (2545: 102) ดังนี ้

4.51 - 5.00   หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลของผูบริหารอยูในระดับมากที่สุด 

3.51 - 4.50   หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลของผูบริหารอยูในระดับมาก 

2.51 - 3.50   หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลของผูบริหารอยูในระดับปานกลาง 
1.51 - 2.50   หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลของผูบริหารอยูในระดับนอย 

1.00 - 1.50   หมายถึง มีการบริหารงานบุคคลของผูบริหารอยูในระดับนอยที่สุด 
 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับการบริหารงานบุคคล
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product 

Moment Correlation) นําคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่มีนัยสําคัญทางสถิติมาแปลผลเปน
ระดับความสัมพันธ โดยใชเกณฑการแปลผล ดังนี ้(ชูศรี วงศรัตนะ, 2550: 316) 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคา 0.91 – 1.00  หมายถึง  มีความสัมพันธกันอยูใน
ระดับสูงมาก 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคา 0.70 – 0.90  หมายถึง  มีความสัมพันธกันอยูใน
ระดับสูง 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคา 0.30 – 0.69  หมายถึง  มีความสัมพันธกันอยูใน
ระดับปานกลาง   

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคา 0.01 – 0.29   หมายถึง  มีความสัมพันธกันอยูใน
ระดับตํ่า 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคา 0.00 หมายถึง ไมมีความสัมพันธกัน 
 

 *หากสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเปนบวก (+) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธกันทางบวก 

 *หากสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเปนลบ (-) หมายถึง ตัวแปรมีความสัมพันธกันทางลบ 
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ผลการศึกษา 
 1. ผลการวิจัยระดับความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน เปนดังนี้ 
 

ตารางที่ 1 จํานวน และรอยละระดับความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา 

ระดับความฉลาดทางอารมณของผูบริหาร
สถานศึกษา 

จํานวน (289) รอยละ 

1. มีความฉลาดทางอารมณอยูในเกณฑสูงกวาปกติ 134 46.37 

2. มีความฉลาดทางอารมณอยูในเกณฑปกติ 141 48.79 

3. มีความฉลาดทางอารมณอยูในเกณฑต่ํากวาปกติ 14 4.84 

 
จากตารางที่ 1 พบวา ระดับความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา     

สวนใหญ อยูในระดับมีความฉลาดทางอารมณอยูในเกณฑปกติ (รอยละ 48.79) รองลงมามี
ความฉลาดทางอารมณอยู ในเกณฑสูงกวาปกติ (รอยละ 46.37) และมีความฉลาด 
ทางอารมณอยูในเกณฑต่ํากวาปกติ (รอยละ 4.84) 
 2. ผลการวิจัยการบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน เปนดังนี้ 
 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลการบริหารงานบคุคลของผูบริหาร
สถานศึกษา 
การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา x̄  S.D. แปล

ผล 

1. ดานการวางแผนอัตรากําลงัและกาํหนดตําแหนง 4.35 0.63 มาก 

2. ดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง 4.33 0.69 มาก 

3. ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ 

4.44 0.63 มาก 

4. ดานวินัยและการรักษาวินัย 4.24 0.75 มาก 

5. ดานการออกจากราชการ 4.33 0.75 มาก 

โดยรวม 4.34 0.60 มาก 
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จากตารางที่ 2 พบวา การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู
ในระดับมาก (x̄ = 4.34) และเมื่อพิจารณารายดาน อยูในระดับมากทุกดาน ดานที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด คือ ดานการเสริมสราง ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ( x̄ = 4.44) รองลงมาคือ 
ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง (x̄ = 4.35), ดานการสรรหาและการบรรจุ
แต ง ตั้ ง  ( x̄ = 4.33), ด านการออกจากราชการ   ( x̄ = 4.33) และคื อด านวินั ยและ 
การรักษาวินัย (x̄ = 4.24) ตามลําดับ 

 3. ผลการวิจัยความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับการบริหารงาน
บุคคลของผูบ ริหารสถานศึกษา สังกัดสํานัก งานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน เปนดังนี้ 
 

ตารางท่ี 3 ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับการบริหารงานบุคคลของ
ผูบริหารสถานศึกษา 
 

 

 

 

ความ
ฉลาดทาง
อารมณ 

 

 

 

การบริหารงานบุคคล  
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ษา
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 ดา
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าก

รา
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าร
 

         ดานด ี 0.227** 0.249** 0.301** 0.382** 0.316** 0.343** 

ดานเกง 0.273** 0.326** 0.338** 0.444** 0.356** 0.404** 

ดานสุข 0.348** 0.406** 0.431** 0.448** 0.424** 0.475** 

โดยรวม 0.318** 0.369** 0.401** 0.476** 0.410** 0.458** 

** นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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จากตารางที่ 3 พบวา  ความฉลาดทางอารมณกับการบริหารงานบุคคลของ
ผู บ ริ ห า รส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด สํ า นั ก ง า น เข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ ามั ธ ย ม ศึ ก ษ า  
ในภ าคตะ วันออก เฉี ย ง เหนื อตอนบน  โดยรวมมี ค วามสั ม พั นธ กั น ในทางบวก  
ในระดับปานกลาง (r=0.458) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาความ
ฉลาดทางอารมณหลายดาน พบวา 

ดานดี มีความสัมพันธกันทางบวก ในระดับปานกลาง กับการบริหารงานบุคคล  
3 ดาน (r=0.301, r=0.382 และ r=0.316) ยกเวนดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนด
ตําแหนง และดานการสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง มีความสัมพันธกันทางบวก ในระดับต่ํา 
(r=0.227 และ r=0.249) 

ดานเกง มีความสัมพันธกันทางบวก ในระดับปานกลาง กับการบริหารงานบุคคล 
4 ดาน (r=0.326, r=0.338, r=0.444 และ r=0.356) ยกเวนดานการวางแผนอัตรากําลัง
และกําหนดตําแหนง มีความสัมพันธกันทางบวก ในระดับตํ่า (r=0.273) 

ดานสุข มีความสัมพันธกันทางบวก ในระดับปานกลาง กับการบริหารงานบุคคล 
5 ดาน (r=0.348, r=0.406, r=0.431, r=0.448 และ r=0.424) 
 

สรุปผลการศึกษาและวิจารณ 
 สามารถผลของการศึกษาตามสาระสําคัญของวัตถุประสงค ดังนี้ 

1. ความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน สวนใหญอยูในเกณฑปกติ 

2. การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  โดยรวม และรายดานอยูใน
ระดับมาก 

3. ความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธกับการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนบน ในทางบวกอยูในระดับปานกลาง 
 จากการศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับการบริหารงาน
บุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน มีขอคนพบที่นํามาอภิปรายตามวัตถุประสงค และสมมติฐาน
การวิจัย ดังนี้ 
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1. ผลการศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณ ของผูบ ริหารสถานศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  สวน
ใหญอยูในเกณฑปกติ ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลที่มีความสามารถ
ในการควบคุมอารมณและความตองการตนเอง  ความสามารถในการเห็นใจผูอื่น 
ความสามารถในการรับผิดชอบ ความสามารถในการรูจักและสรางแรงจูงใจใหตนเอง 
สามารถตัดสินใจ และแกไขปญหา มีสัมพันธที่ดีกับผูอื่น ภูมิใจในตนเอง พึงพอใจในชีวิต 
ตลอดจนมีความสุขสงบทางใจ ซึ่งการที่บุคคลจะเขาสูเปนผูบริหารสถานศึกษาจะตองผาน
การประเมิน ทั้งดานความรู ความสามารถ  และความเหมาะสมท้ังการสอบขอเขียน  
และการสอบสัมภาษณ และไดรับการพัฒนาโดยวิธีการฝกอบรม เพื่อใหเปนผูบริหารที่มี
คุณภาพ รู และเขาใจหลักการบริหารสถานศึกษา ตลอดจนการบริหารบุคลากรใน
สถานศึกษา เพื่อการบริหารสถานศึกษามีคุณภาพและเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน  

สอดคลองกับแนวคิดของ กฤติกา หลอวัฒนาวงศ  (2547: 43) ที่กล าววา  
ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถของบุคคลที่จะเขาใจอารมณและความรูสึกของ
ตนเอง รวมถึงความสามารถบริหารจัดการและใชประโยชนจากอารมณ  เพื่อใหมี
สัมพันธภาพที่ดีระหวางบุคคล และดําเนินชีวิตรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข และสอดคลอง
กับแนวคิดของ บารออน  (Bar-on, 1997 อางถึงใน วีระวัฒน ปนนิตามัย , 2542: 30)  

ที่กลาววา ความฉลาดทางอารมณวาเปนชุดของขีดความสามารถ สมรรถนะและทักษะทาง
จิตพิสัยที่สงผลตอความสามารถที่จะประสบความสําเร็จในการตอสูกับขอเรียกรอง   
และแรงกดดันตาง  ๆ  ที่มาจากภาวะแวดลอมที่มีผลตอการมีสุ ขภาพจิตที่ ดี และ 
การประสบความสําเร็จในชีวิต นอกจากนี้ยังสอดคลองกับแนวคิดของ เมเยอร และสโลเวย 
(Mayer & Salovey, 1997: 10) ที่ไดกลาววา ความฉลาดทางอารมณ (EQ) คือความสามารถ
ในการควบคุมอารมณของตนเองและรูถึงความรูสึกของตนเอง  และผูอื่นมีความตระหนัก
รูเทาทันในอารมณ เหลานั้นและสามารถใชประโยชนจากการตระหนักรูทางอารมณ  
และความรูสึกเปนแนวทางในการแสดงออกดานความคิดและพฤติกรรมของบุคคลอยาง
เหมาะสมความฉลาดทางอารมณ (EQ) เกี่ยวของกับความสามารถในการรับรูอารมณอยาง
ถูกตองชื่นชมและการแสดงออกอยางเหมาะสมนอกจากน้ัน  ยังสามารถประเมินและ
แยกแยะอารมณสงผลตอความคิด และความสามารถในการเขาใจอารมณ และความรูสึก
รวมทั้งความสามารถควบคุมอารมณเพื่อพัฒนาสติปญญาและอารมณใหเจริญสมวัย 
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ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ ฉัตรชัย เทพขจร (2551) ที่ศึกษา 
ความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 และเขต 2 ผลการวิจัยพบวาความฉลาดทางอารมณ ของผูบ ริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 และเขต 2 โดยรวมอยูใน
เกณฑปกติ  และสอดคลองกับผลการวิจัยของ  ธรรมรัตน   ธรรมพุทธวงศ (2551)  
ที่ศึกษาความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี ผลการวิจัยพบวาความฉลาดทาง
อารมณของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาอุดรธานี โดยรวมอยูในเกณฑปกติ นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลการวิจัย
ของ รัตนาวดี พิสัยสวัสดิ์ (2555) ที่ศึกษาความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย ผลการวิจัยพบวาความฉลาด
ทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
หนองคาย โดยรวมอยูในเกณฑปกติ   

2. ผลการศึ กษาระดับการบ ริหารงานบุ ค คลของผู บ ริห ารสถานศึ กษ า  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยรวม
และรายดานอยูในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลที่มี 
การบริหารงานบุคคล ดานการวางแผนอัตรากําลังและกําหนดตําแหนง ดานการสรรหาและ
การบรรจุแตงตั้ง ดานการเสริมสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติราช ดานวินัยและการรักษา
วินัย และดานการออกจากราชการ เนื่องจากผูบริหารสถานศึกษาไดรับการพัฒนา  
โดยวิธีการฝกอบรม เพื่อใหเปนผูบ ริหารที่มีคุณภาพ  รู  และเขาใจหลักการบริหาร
สถานศึกษาไดเปนอยางดี 
 สอดคลองกับที่ กระทรวงศึกษาธิการ (2552: 51) ไดกําหนดให การบริหารงาน
บุคคลในสถานศึกษาเปนภารกิจสําคัญ ที่มุงสงเสริมใหสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงาน  
เพื่ อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา  เพื่ อดํ า เนิ นการด านการบริห ารบุคคล 
ใหเกิดความคลองตัวอิสระภายใตกฎหมายระเบียบเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลขาราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการพัฒนา มีความรู ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ 
ไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคง และกาวหนาในอาชีพซึ่งจะสงผลตอการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของผู เรียนเปนสําคัญ  มี  5 ดาน  คือ  การวางแผนอัตรากําลั ง 
และกําหนดตําแหนง การสรรหาและการบรรจุแตงตั้ง การเสริมสรางประสิทธิภาพ 
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ในการปฏิบัติราช การวินัยและการรักษาวินัย และการออกจากราชการ และสอดคลองกับ
แนวคิดของ ธงชัย สันติวงษ (2546: 9) ที่กลาววา การบริหารงานบุคคลเปนภารกิจ 
ของผูบริหารทุกคน (และของผูชํานาญการดานบุคลากรโดยเฉพาะ) ที่มุงปฏิบัติในกิจกรรม
ทั้งปวงที่เกี่ยวกับบุคลากรเพื่อใหปจจัยดานบุคลากรขององคการเปนทรัพยากรมนุษยที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลาซึ่งจะสงผลสําเร็จตอเปาหมายขององคการ นอกจากนี้ยัง
สอดคลองกับแนวคิดของ พะยอม วงศสารศรี (2548: 2) ที่ไดกลาววา การบริหารงานบุคคล 
เปนองคการทุกองคการจะประสบผลสําเร็จและบรรลุจุดหมายปลายทางที่กําหนดไดนั้น  
การใชบุคคลที่มีอยูในองคการ อยางมีประสิทธิภาพ นับวามีความสําคัญเปนอยางย่ิง  
ในบรรดาบุคคลในองคการนั้น ประกอบดวย คน  เงิน  วัสดุอุปกรณ  วิธีการจัดการ  
และเทคโนโลย ีไดรับการกลาวถึงวามีบทบาทสําคัญย่ิง 

ผลก ารวิ จั ยนี้ ส อ ดคล อ งกั บ ผลก ารวิ จั ย ขอ ง  สุ รชั ย   ธรรมม า  (2550)  
ที่ศึกษาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง ของผูบริหารโรงเรียน 
ครูผูสอน และกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
หนองคาย ผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาด
กลาง  สั งกัดสํ านั กงาน เขตพื้ นที่ ก ารศึกษาหนองคาย  โดยรวม  อยู ในระดับมาก  
และสอดคลองกับผลการวิจัยของ นฤป สืบวงษา (2552) ที่ศึกษาการบริหารงานบุคคลของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ผลการวิจัย
พบวา การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ 
โดยรวม อยูในระดับมาก นอกจากนี้ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ บํารุง นวลประจักร 
(2552) ที่ศึกษาพฤติกรรมการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ผลการวิจัยพบวา  

พฤติกรรมการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี ตามความคิดเห็นของครูและ
ผูบริหาร โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก  

 3. ผลการศึกษาความสัมพันธที่พบวาความฉลาดทางอารมณมีความสัมพันธกับ
การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตัง้ไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
ความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธกับการบริหารงานบุคคล 
ผูบริหารสถานศึกษาที่มีความฉลาดทางอารมณจะมีความสามารถในการควบคุมอารมณ

Journal of Humanities and Social Sciences University of Phayao Vol.5 No.1 January-June 201762   



และความตองการตนเองความสามารถในการเห็นใจผูอื่น ความสามารถในการรับผิดชอบ 
ความสามารถในการรูจักและสรางแรงจูงใจใหตนเอง สามารถตัดสินใจและแกไขปญหา มี
สัมพันธที่ดีกับผูอื่น ภูมิใจในตนเอง พึงพอใจในชีวิต ตลอดจนมีความสุขสงบทางใจ 

ส อ ด ค ล อ ง กั บ แ น ว คิ ด ข อ ง โก ล แ ม น  (Goleman, 1 9 9 8 : 3 1 7 )  ที่ ก ล า ว ไว ว า  
ความฉลาดทางอารมณ เปนความสามารถในการตระหนักรูถึงความรูสึกของตนเองและ
ผูอื่น เพื่อการสรางแรงจูงใจตนเองบริหารจัดการอารมณตางๆของตนเองและอารมณที่เกิด
จากความสัมพันธอื่น ๆ ไดโดยเขาเชื่อวา ความฉลาดทางดานอารมณนั้นแตกตางจากความ
ฉลาดทางดานสติปญญา (IQ) แตเสริมเกื้อกูลกันคนที่เกงแตหนังสือแตขาด ความฉลาดทาง
อารมณ (EQ) มักจะทํางานใหคนที่ระดับความฉลาดทางดานสติปญญา (IQ) ต่ํากวาตนแตมี
ความเปนเลิศทางดานความฉลาดทางอารมณ และสอดคลองกับแนวคิดของ วรวรรณ  
หงสกิตติยานนท (2548: 18) ที่สรุปไววา ความฉลาดทางอารมณ  เปนความสามารถ
ตระหนักถึงความรูสึก ของตนเองและผูอื่น และสามารถบริหารหรือจัดการกับอารมณของ
ตนเพื่อสรางสัมพันธภาพกับผูอื่นไดเปนอยางดี นอกจากนี้สอดคลองกับแนวคิดของ  
กรมสุขภาพจิต (2546: 1) ที่กลาวไว ความฉลาดทางอารมณเปนความสามารถทางอารมณ
ที่จะชวยใหการดําเนินชีวิตเปนไปอยางสรางสรรค และมีความสุข  
 ผลกาวิจัยนี้สอดคลองกับผลการวิจัยของ นุชรินทร  แกวประเสริฐ  (2554)  
ที่ไดทําการศึกษาความฉลาดทางอารมณกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร
สถานศึกษา ในอําเภอเรณูนคร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 
ผลการวิจัยพบวา ความฉลาดทางอารมณกับประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของผูบริหาร
สถานศึกษา ในอําเภอเรณูนคร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 
โดยรวมมีความสัมพันธ 
 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1.1 จากผลการวิจัยพบวา ความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  
ส ว น ให ญ อ ยู ใน เก ณ ฑ ป ก ติ  สํ า นั ก ง า น เข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า มั ธ ย ม ศึ ก ษ า  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ควรใหความสําคัญและเสริมสรางความฉลาดทาง
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อารมณใหอยูในเกณฑสูงกวาปกติทุกคน โดยการอบรมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณ
ของผูบริหารสถานศึกษาและกําหนดใหเปนกิจกรรมของการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา 

1.2 การบริหารงานบุคคลของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน โดยรวมและรายดานอยู
ในระดับมาก ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน จึงควรนําผลการวิจัยที่สะทอนถึงการบริหาร งานบุคคล
ของผูบริหารสถานศึกษา มาเปนแนวทางของผูบริหารสถานศึกษาในการพัฒนาการ
บริหารงานบุคคลโดยจัดโครงสรางการบริหารงานบุคคลและนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการ
บริหารงานบุคคลใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

1.3 ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับการบริหารงานบุคคล
ของ ผู บ ริห ารสถ านศึ ก ษ า  สั งกั ด สํ านั ก ง าน เขตพื้ น ที่ ก า รศึ ก ษ ามั ธ ยม ศึ ก ษ า  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ในทางบวก อยูในระดับปานกลาง ดังนั้นผูบริหาร
สถานศึกษาและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 
จะตองพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบริหารสถานศึกษาใหอยูในเกณฑสูงกวาปกติทุกคน 
และควรฝกอบรมและพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาใหมีการบริหารงานบุคคลอยางตอเนื่อง 
เพื่อใหเกิดการพัฒนาในการบริหารสถานศึกษาตอไป 
 

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครัง้ตอไป 

2.1 ควรศึกษาความฉลาดทางอารมณกับการบริหารงานบุคคลของ
ผูบริหารสถานศึกษาในเขตอื่นหรือภาคอื่น เพื่อนํามาเปรียบเทียบและใชเปนแนวทาง  
ในการพัฒนา 

2.2 ควรศึกษาปจจัยความฉลาดทางอารมณที่สงผลตอการบริหารงาน
บุคคลของผูบริหารสถานศึกษา  

2.3 ควรทําการวิจัยและพัฒนาความฉลาดทางอารมณของผูบริหาร
สถานศึกษา เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาความฉลาดทางอารมณใหสามารถบริหารงาน
บุคคลของผูบริหารสถานศึกษาตอไป 
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