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บทคัดยอ 

 การวิจัยคร้ังนี้มี วัตถุประสงค เพื่ อศึกษาระดับคุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาและระดับความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน รวมทั้งศึกษาความสัมพันธ
ระหวางคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา และความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน 
แลวนํามาสรางสมการพยากรณความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน โดยใชเครื่องมือใน 
การวิจัยเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูป
ทางสังคมศาสตร วิเคราะหการแจกแจงความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณโดยวิธีสเตปไวส 
ผลการวิจัยพบวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา และความทุมเทในการทํางานของ
ครูผูสอนอยูในระดับมาก ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา และความ
ทุมเทในการทํางานของครูผูสอน มีความสัมพันธทางบวก ในระดับปานกลาง 
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คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพลตอความ
ทุมเทในการทํางานของครูผูสอน  สังกัดสํานักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 
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Abstract 

 The purposes of this research were to study the level of the characteristics 

of school administrators and study the level of the dedication to work of teachers.  

In addition to study the correlation between the characteristics of school administrators 

and the dedication to work of teachers and create a predictive equation of the 

dedication to work of teachers. The research instrument was a 5 level–rating scale 

questionnaire with the reliability of the characteristics of school administrator’s 

questionnaire. The statistical techniques employed for data analysis were percentage, 

mean, standard deviation, Pearson’s product moment correlation and Stepwise multiple 

regression analysis using the statistic package for social science program. The result was 

as follows the level of the characteristics of school administrators and dedication to work 

of teachers was at a high as level. The relationship between the characteristics of 

school administrators and the dedication to work of teachers was moderate in positive 

relationship. 
 

Keywords:  the characteristic of school administrators, dedication to work of teachers 
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บทนํา 
 องคการ (Organization) คือการที่คนตั้งแตสองคนขึ้นไปที่ทําหนาที่ มีเปาหมาย
เดียวกัน แมหนาที่ที่รับผิดชอบจะแตกตางกัน แตมีวัตถุประสงคเดียวกันก็ถือวาเปนองคการ 
(ประเวศน มหารันตสกุล, 2554: 1) ซึ่งสถานศึกษาก็ถือวาเปนอีกหนึ่งองคการที่มีบุคลากร
รับผิดชอบในหลาย ๆ หนาที่แตกตางกัน แตมีวัตถุประสงคหลักในการดําเนินการเพื่อพัฒนา
ความรู สติปญญา ทักษะตาง ๆ ความเปนพลเมืองตลอดจนคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน 
นักศึกษา เปนองคการที่มีความสําคัญตอการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจใหเจริญกาวหนา 
จําเปนตองมีผูบริหาร ผูนํา หรือหัวหนา เพื่อทําหนาที่วางแผน จัดองคการ ควบคุมดูแล และ
จู ง ใ จ ห รื อ นํ า ผู ใ ต บั ง คั บ บั ญ ช า ให ทํ า ง า น บ ร ร ลุ ต า ม เป า ห ม า ย  (สุ น ท ร  
โคตรบรรเทา, 2554: 14) โดยการแสดงพฤติกรรมที่กอใหเกิดแรงจูงใจ ดลบันดาลใหคนที่อยู
รอบขางรูสึกวามีคุณคา มีความหมาย ทาทายใหแสดงออก สรางขวัญและกําลังใจในการ
ทํางาน กอใหเกิดการมองโลกในแงดี มีความหวัง เปนพลังขับเคลื่อน ความมานะพยายามมุง
สูเปาหมาย (สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน สํานักงาน ก.พ., 2548: 57)  

ผูบริหารสถานศึกษาแมจะเปนบุคคลท่ีมีความสําคัญในการขับเคลื่อนใหองคการ  
มีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น แตก็เปนเพียงปจจัยหนึ่งเทานั้นที่ทําใหแตละองคการ 
จะประสบความสําเร็จได เพราะถาหากวาผูใตบังคับบัญชาไมใหความรวมมือในการดําเนินงาน 
หรือมีจุดมุงหมายของการดําเนินงานที่แตกตางกันแลว องคการนั้นก็จะไมบรรลุจุดมุงหมาย
ที่ไดกําหนดไว การที่จะทําใหหนวยงานประสบความสําเร็จไดนั้นจึงประกอบดวยสองปจจัย
หลักที่สําคัญคือ ตัวผูบริหารเอง และผูใตบังคับบัญชา องคการจะประสบความสําเร็จไดนั้น 
บุคคลผูปฏิบัติงานตองมีความทุมเทในการทํางาน (Dedication) เปนองคประกอบสําคัญ 
(Schaufeli et al., 2002: 71-92) แตการที่บุคคลจะพยายามทํางานอยางเต็มที่ หรือทํางาน
ลวงเวลา เกิดจากสาเหตุที่แตกตางกัน  ขึ้นอยูกับความตองการพื้นฐานของมนุษย  
หากความรูสึกของบุคคลที่มีตองานที่ทําเปนความรูสึกในดานที่ดีก็จะทําใหไดรับผลตอบแทน
เปนความพึงพอใจในการทํางาน มีความกระตือรือรนและมุงมั่นทุมเทในการทํางาน สงผลตอ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน (ธร สุนทรายุทธ, 2553 : 110-111)  
ซึ่งความทุมเทในการทํางานของแตละบุคคลจะมี 2 ระดับ คือ ความทุมเทที่เปนการแสดงออก
อยางเต็มกําลัง เพื่อใหตนเองไดรับการยกยอง และความทุมเทในการทํางานที่เปน
ความมุงหวังตอภาพลักษณของตนเอง (Rabinowitz & Hall, 1977: 265) จากเหตุผล
ดังกลาว ผูบริหารจึงควรกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาแสดงพฤติกรรมการปฏิบัติงานดวย  
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ความทุมเทเต็มกําลังความสามารถ เพื่อใหองคการบรรลุเปาหมาย มุงสูความเจริญกาวหนา
อยางสูงสุด แตในทางตรงกันขาม หากบุคลากรภายในองคการไมมีความทุมเทในการทํางาน
ก็จะสงผลเสียตอองคการไดเชนกัน นั่นคือ สุขภาพขององคการมีความสัมพันธกับความทุมเท
ในการทํางานของครู (อรทัย คุณะสารสัมพันธ, 2541: บทคัดยอ) ชี้ใหเห็นวาผูบังคับบัญชาเปน
ปจจัยสําคัญในการสงเสริม สนับสนุนใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความทุมเทในการทํางาน  

เพราะผูนําหรือผูบริหารเปรียบประดุจดังประทีปขององคกร เปนสัญลักษณ เปนตัวแทน และ
เปนจุดรวมพลังของทุกคนในองคการ คุณภาพและคุณลักษณะของผูนํายอมจะมีผลสะทอนตอ
วิธีปฏิบัติงานและผลงานขององคการหรือหนวยงานแตละแหง (สมศักดิ์ กิจธนวัฒน, 2548: 76)  

ดังนั้นผูบริหารนอกจากจะมีทักษะ สมรรถนะ และความสามารถในการบริหาร
แลวจะตองเปนบุคคลที่สามารถสรางแรงจูงใจใหแกผูใตบังคับบัญชาใหปฏิบัติงานดวย 
ความสมัครใจ ความตั้งใจ มีความวิริยะอุตสาหะ ตลอดจนสรางความพึงพอใจในงาน 
การปฏิบัติงานอยางเต็มที่ และสามารถจูงใจใหผูอื่นปฏิบัติตาม รวมทั้งเปนผูกระตุนให
ผูใตบังคับบัญชาสามารถทํางานไดอยางเต็มศักยภาพ โดยใชคุณลักษณะของผูบริหารที่
สามารถทําใหผูใตบังคับบัญชาเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใหเกิดความทุมเทในการทํางานได 
จากเหตุผลดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารที่มีอิทธิพลตอ
ความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 
ซึ่งมีวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี ้

1. เพื่อศึกษาระดับคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 

2. เพื่อศึกษาระดับความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูบริหาร สถานศึกษา และ 
ความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 

4. เพื่อสรางสมการพยากรณความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 โดยมีคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา
เปนตัวแปรพยากรณ 
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กรอบแนวคดิการวิจัย 

 ตัวแปรพยากรณ    ตัวแปรเกณฑ 
 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีการศึกษา 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง ซึ่งประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้เปนครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 20 ทั้งหมด 63 โรงเรียน จํานวน 2,807 คน 
และกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ครูผูสอน ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 20 ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูปของเครจซีและ
มอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970 อางถึงใน สมชาย วรกิจเกษมสกุล, 2556: 165) ไดกลุม
ตัวอยางเปนครูผูสอน จํานวน 339 คน แลวสุมกลุมตัวอยางแบบแบงชั้นตามขนาดโรงเรียน 

 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 
สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ประสบการณใน  
การทํางาน  และขนาดของโรงเรียน ลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ ตอนที่  2 

ความสามารถในการบริหาร 

ความทุมเทในการทํางานของ
ครูผูสอน 

มนุษยสัมพันธ 

ความเฉลียวฉลาด 

ความคดิริเริ่มสรางสรรค 

ความทะเยอทะยาน 

ภาวะผูนํา 
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แบบสอบถามคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ลักษณะคําถามเปนแบบสอบถามที่
เปนมาตราสวนประมาณคา และตอนที่ 3 แบบสอบถามความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 มีความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา เทากับ .948 และความเชื่อมั่นของความทุมเทใน 
การทํางานของครูผูสอน เทากับ .990 

  3. การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยนําสง
แบบสอบถามสงไปทางไปรษณีย จํานวน 339 ฉบับ ไดรับแบบสอบถามคืนมาจากทาง
ไปรษณีย จํานวน 339 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 

 4. การวิเคราะหขอมูล ใชโปรแกรมสถิติสําเร็จรูปทางสังคมศาสตร วิเคราะหหา 
คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หาความสัมพันธ โดยคํานวณหาคาสหสัมพันธอยางงาย 
แบบเพียรสัน และวิเคราะหคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพลตอความทุมเท
ในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20  
ดวยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณโดยใชวิธีสเตปไวส  
 

ผลการศึกษา 
 1. ผลการวิเคราะหระดับคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ผูวิจัยของเสนอดังนี้ 
 
 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
 

ดานที ่ คุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษา 

n = 339 แปลผล 

 x̄  S.D.  
1 ความสามารถในการบริหาร  4.11 0.68 มาก 
2 มนุษยสัมพันธ  4.15 0.69 มาก 

3 ความเฉลียวฉลาด  4.07 0.76 มาก 

4 ความคดิริเริ่มสรางสรรค  4.00 0.80 มาก 

5 ความทะเยอทะยาน  4.16 0.73 มาก 

6 ภาวะผูนํา 3.96 0.91 มาก 

โดยรวม 4.07 0.71 มาก 
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 2. ผลการวิเคราะหระดับความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ผูวิจัยของเสนอดังนี้ 
 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลของระดับความทุมเทในการทํางาน
ของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 โดยรวม 

ความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน n = 339 แปลผล 

 x̄  S.D.  
 4.36 0.52 มาก 

  

 

 3. ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
และความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 20 ผูวิจัยขอเสนอดังนี้ 
 

ตารางท่ี  3  สัมประสิ ทธิ์สห สัมพั นธของคุณ ลักษณ ะของผูบ ริหารสถานศึ กษา  
สังกัดสํานักงาน เขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 

คณุลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ความทุมเทในการทํางานของ
ครูผูสอน (Y0) 

X1 .422** 

X2 .379** 
X3 .343** 
X4 .365** 
X5 .432** 
X6 .370** 
X0 .409** 

  

**นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

 4. ผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณของความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ผูวิจัยขอเสนอดังนี้ 
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ตารางที่ 4 สัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ ที่ใชในการพยากรณความทุมเทในการ
ทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 
 

ความทุมเทในการ
ทํางานของครูผูสอน 

คะแนนดบิ คะแนนมาตรฐาน Sig 

 Std.Error Beta t  

คาคงที ่ 2.914 .159  18.381 .000** 

ความทะเยอทะยาน .275 .071 .383 3.852 .000** 
ความสามารถในการ
บริหาร 

.267 .080 .347 3.336 .001** 

ความเฉลียวฉลาด -.195 .075 -.282 -2.595 .010 
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

สรุปผลการศึกษาและวิจารณ 
 สามารถสรุปผลของการศึกษาตามสาระสําคัญของวัตถุประสงค ดังนี้ 
 1. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 20 อยูในระดับมาก  
 2. ความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 20 อยูในระดับมาก  
 3. ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา และความทุมเท
ในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20  
มีความสัมพันธทางบวก ในระดับปานกลาง 
 4. วิเคราะหการถดถอยพหุคูณและสรางสมการพยากรณความทุมเทใน 
การทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 เปนดังนี้ 
 

 สมการพยากรณในรูปแบบคะแนนดิบ 

  Y  = 2.914 + .275(X5) + .267(X1) – .195(X3)     
   

 สมการพยากรณในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

 Z  = .383
5xZ  + .347

1xZ – .282
3xZ  
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 จากการศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารที่มีอิทธิพลตอความทุมเทในการทํางาน
ของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 มีขอคนพบที่นํามา
อภิปรายตามวัตถุประสงคและสมมติฐานการวิจัย ดังนี้ 
 1. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 20 โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 เปนบุคคลที่มีคุณลักษณะ ที่เปนแบบอยางที่ดี
ในดานการมุงมั่นตั้งใจที่จะพัฒนาตนเองอยูเสมอ มีความสามารถในการสรางแรงจูงใจ 
และความสามัคคีในการทํางานใหเกิดบรรยากาศที่ดีขึ้นภายในองคการเพื่อกระตุนการทํางาน
ให กับ ผู ใตบั งคั บ  บัญ ชาได  โดยใชวิธีการที่ หลากหลายในการบริหารสถานศึ กษา 
เพื่อใหประสบความสําเร็จ สอดคลองกับแนวคิดของอาคม วัดไธสง (2547: 18) ที่กลาววา 
คุณ ลั ก ษณ ะขอ ง ผู บ ริ ห ารส ถ าน ศึ ก ษ า  ห ม ายถึ ง  การบ ริหารองค การต าง  ๆ  
จะประสบความสําเร็จ ผูบริหารตองมีความสามารถทางการบริหารและเปนผูนําดวยผูบริหาร
จะตองใชอํานาจและอิทธิพลที่ตนมีเพื่อใหผูอื่นปฏิบัติตาม  

 สอดคลองกับผลการวิจัยของจรูญ เคหา (2554) ไดศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดานผูเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ เขต 1 สรุปไดวา คุณลักษณะของ
ผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยู
ในระดับมาก โดยดานความเปนผูนําทางวิชาการ อยูในอันดับสูงสุด และดานความเปน
ประชาธิปไตยอยูในอันดับต่ําสุด และคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูใน 
ระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก และคุณลักษณะ 
ของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดานผู เรียน  
ไดแก ดานการตัดสินใจ ดานวิสัยทัศน ดานความรับผิดชอบ การอุทิศตนและเปนตัวอยางท่ีดี 
ในการทํางาน และดานมนุษยสัมพันธ มีอํานาจในการพยากรณรอยละ 66.50  

 2. ความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 20 โดยรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากครูผูสอน ในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 มีความมุงมั่นในการทํางานอยางเต็ม
ความสามารถเพื่อใหองคการประสบความสําเร็จ เพราะรูสึกถึงความสําคัญของงานที่ทํา 
สอดคลองกับแนวคิดของภาวัต ตั้งเพชรเดโช (2556: 9) ที่กลาววา ความทุมเทในการทํางาน
ของครูผูสอน หมายถึงพฤติกรรมหรือการกระทําของครูที่แสดงออกถึงการทํางานดวยความ
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มุงม่ันเต็มกําลังเต็มความสามารถ มีความรับผิดชอบตอหนาที่ เสียสละเวลา กําลังกาย กําลัง
ทรัพย เสียสละความสุขอยางเต็มที่ในการปฏิบัติงาน เปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติ ถือวางาน
เปนสิ่งสําคัญที่สุดในชีวิตและมีสวนทําใหการปฏิบัติงานประสบความสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

อัมพร วิชกูล  (2549) ไดศึ กษา เกี่ยวกับปจจัยที่ ส งผลตอความทุ ม เท 
ในการทํางานของขาราชการสํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษาภาคตะวันออก สรุปไดวา  
ระดับความทุมเทในการทํางานของขาราชการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาภาคตะวันออก  
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และปจจัยที่สงผลตอความทุมเทในการทํางานของขาราชการ 
ไดแก 1) ปจจัยชีวสังคมดานเพศ สถานภาพสมรส ลักษณะงาน และ 2) คุณภาพชีวิต 
การทํางานดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความเกี่ยวของสัมพันธกับสังคม  
และดานคาตอบแทนที่เพียงพอ และยุติธรรม โดยมีอํานาจพยากรณรอยละ 31.30 

3. ความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของผูบริหารสถาน ศึกษากับความทุมเท 
ในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 โดยรวม 
มีความสัมพันธทางบวก เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 1 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
มีความสัมพันธกับความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 20 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 มีทักษะ มีความสามารถในการวางแผน เพื่อแกไขปญหาใน
สถานการณตาง ๆ ไดอยางสรางสรรค จนทําใหบรรลุผลสําเร็จไปไดดวยดี มีทัศนคติเชิงบวก
ในการวางแผนการดําเนินงานจนทําใหเกิดความสมดุลขึ้นกับตนเอง สอดคลองกับแนวคิดของ 
ธร สุนทรายุทธ (2553: 110-111) ที่กลาววา ความทุมเทในการทํางาน เปนพฤติกรรมของ
บุคคลแตละคนที่แสดงออกในการพยายามทํางานอยางเต็มที่ หรือทํางานลวงเวลา เกิดจาก
สาเหตุที่แตกตางกัน ขึ้นอยูกับความตองการพื้นฐานของมนุษย หากความรูสึกของบุคคลที่มี
ตองานที่ทําเปนความรูสึกในดานที่ดีก็จะทําใหได รับผลตอบแทนเปนความพึงพอใจ 
ในการทํางาน ความกระตือรือรนและมุงมั่นทุมเทในการทํางาน สงผลตอประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน  

สอดคลองกับงานวิจัยของสุนทรา นนสุราช (2550 ) ที่ศึกษาเกี่ยวกับปจจัย 
ดานคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาที่สงผลตอความสําเร็จของการบริหารงานในโรงเรียน 
สังกัดสํ านักงานเขตพื้ นที่การศึกษาสกลนคร เขต 2 ผลการวิจัย พบวา  ผูบริหารควร 
มีคุณลักษณะที่สามารถจูงใจให ผู ใตบังคับบัญชามีความทุ ม เทในการทํางาน  เพราะ
คุณลักษณะของผูบริหารมีความสัมพันธทางบวกกับผลสําเร็จของการบริหารงานในโรงเรียน   
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4. สมการพยากรณความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 เปนดังนี้ 

 

สมการพยากรณในรูปแบบคะแนนดิบ 

  Y  = 2.914 + .275(X5) + .267(X1) – .195(X3)     
   

สมการพยากรณในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

 Z  = .383
5xZ  + .347

1xZ – .282
3xZ  

 

จากสมการพยากรณความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 มีประเด็นอภิปราย ดังนี้ 
  4.1 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความทะเยอทะยาน 
เปนตัวพยากรณท่ีมีอิทธิพลตอความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 เปนบุคคลที่มีมุงมั่นที่จะพัฒนาศักยภาพ
ในการทํางานตนเองอยูเสมอ มีความแรงกระตุนที่จะทํางานที่ไดรับมอบหมายอยาง เต็ม
ความสามารถ มีความตองการที่จะประสบความสําเร็จและตองการที่จะกาวหนาในการทํางาน
อยางไมห ยุดนิ่ ง  สอดคลองกับแนวคิดของสมชาย  วารุโรจน  (2540: 87) ที่กล าววา 
ความทะเยอทะยาน คือสิ ่งที่จะพาตัวเองใหกาวไปขางหนา เปนกําลังในการพัฒนาตนเอง 
ไปสูความเจริญรุงเรือง 
  4.2 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาด านความสามารถ 
ในการบริหาร เปนตัวพยากรณที่มีอิทธิพลตอความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษาใน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 เปนผูที่มีทักษะความสามารถ 
ในการวางแผนการดําเนินงาน มีความสามารถในการมอบอํานาจใหผูใตบังคับบัญชา  
ใหสามารถตัดสินใจในการดําเนินงานไดอยางเหมาะสม และเลือกใชวิธีการในการบริหาร 
ไดอยางเหมาะสมจนทําใหบรรลุเปาหมายอยางรวดเร็วภายใตทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด 
สอดคลองกับแนวคิดของณรงควิทย แสนทอง (2558: 119)  ที่กลาวถึงความสามารถในการบริหาร 
คือ การวางแผนที่ดีของผูนํา ที่เปรียบเสมือนเสนาธิการที่ รูวิธีการเดินหนาสู เปาหมาย  
ไดอยางรวดเร็วภายใตทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัด พรอมรับกับสถานการณที่ไมแนนอน  

 วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยพะเยา ปที่ 5  ฉบับที่ 2  กรกฎาคม – ธันวาคม 2560 53   



  สอดคลองกับงานวิจัยของปารณทัตต แสนวิเศษ (2550) ไดศึกษา
เกี่ ยวกับคุณลักษณะของผูบ ริหารโรงเรียนบางประการที ่ส งผลต อประส ิทธ ิผล 
การดําเนินงานในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 1 สรุปไดวา 
คุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียน 4 ดาน ไดแก 1) ผูบริหารโรงเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม  
มีความมุงม่ันและอุทิศตนในการทํางาน 2) ผูบริหารโรงเรียนมีความคิดริเร่ิมและมีวิสัยทัศน  
3) ผูบริหาร โรงเรียนมีความสามารถในการบริหารวิชาการและผูนําทางว ิชาการ  
และ 4) ผู บริหารโรงเรียนมีศักยภาพในการบริหาร  มีความสัมพันธกับประสิทธิผลของ 
การดําเนินงานของโรงเรียนทุกดาน และตัวแปรคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรียนที่มีอํานาจ
การพยากรณประสิทธิผลการบริหารงานของโรงเรียนมากที่สุด คือ ตัวแปรดานผูบริหาร
โรงเรียนมีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและเปนผูนําทางวิชาการ รองลงมาคือ  
ตัวแปรดานผูบริหารโรงเรียนมีศักยภาพในการบริหาร 
  4.3 คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความเฉลียวฉลาด 
เปนตัวพยากรณท่ีมีอิทธิพลตอความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริหารสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 เปนผูมีวิสัยทัศนที่ชัดเจนและใชกระบวนทัศนที่ดี 
ในการทํางาน มีความสามารถในการวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง อุปสรรค และโอกาส  
ของสถานศึกษาแลวกําหนดวิสัยทัศน เพื่ อใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา  
และสามารถกําหนดแนวทางในการพัฒนาสถานศึกษาที่ควรจะเปนในอนาคตไดอยางชัดเจน
และเหมาะสมกับบริบทของทองถิ่น ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของวรวิทย จินดาพล (2546: 60) 
ที่กลาววา ความเฉลียวฉลาด หรือ ความฉลาดทางสติปญญา หมายถึง ความรูความสามารถใน
การแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึน้ ความสามารถในการทํางาน เพื่อใหบรรลุไปดวยดี 
  สอดคลองกับงานวิจัยของลอง (Long, 2002) ไดศึกษาเกี่ยวกับ
แบบพฤติกรรม การบริหารของผูบริหารเพศชายและเพศหญิง สรุปไดวา พฤติกรรม 
ที่การบริหารโรงเรียนของผูบริหารเพศชายและเพศหญิงมีความแตกตางกัน ซึ่งผูบริหาร  
ควรมีบุคลิกลักษณะและพฤติกรรม ไดแก 1) มีเชาวนปญญาดี มีความฉลาดเฉลียว  
2) มีนิสัยรักการอาน ศึกษาคนควา และทันสมัย 3) เปนที่พึ่งในเร่ืองที่ตนรับผิดชอบได  
4) ชอบกิจกรรม และงานสังคมตาง ๆ และ 5) มีฐานะพอเลี้ยงตนเองไดไมดอยกวาคนอื่น 
หรืออาจจะดีกวา 
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ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1 จากการวิจัยพบวา คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
ที่มีอิทธิพลตอความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 20 โดยรวมอยูในระดับมาก ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงควรพัฒนา
คุณลักษณะของตนเองใหอยูในระดับที่สูงขึ้น โดยหม่ันศึกษาหาความรู หรือแนวคิดใหม ๆ  
เพื่อนํามาใชในการพัฒนาตนเองและวิชาชีพทางการบริหารอยูเสมอ มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ประสบการณในการบริหารสถานศึกษากับผูบริหารคนอื่น ๆ เพื่อใหเขาใจถึงบริบทตาง ๆ  
และแนวทางใหม ๆ ในการพัฒนาคุณลักษณะของตนเองได ยอมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นใน
โลกปจจุบันและหาแนวทางในการจัดการตนเองใหอยูในสถานการณแวดลอมไดอยางเหมาะสม  
   1.2 จากการวิจัยพบวา ความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต  20 โดยรวมอยูในระดับมาก  
หากตองการที่จะส งเสริมใหระดับความทุม เท ในการทํางานของครูผูสอนใหสู งขึ้น  
โดยการปลูกฝงใหครูผูสอนเกิดความรูสึกรักและภาคภูมิใจในงานที่ทํา เพื่อใหเกิดความสุขใน
การทํางาน มีการมอบหมายงานที่เหมาะสมกับความสามารถและความถนัดของแตละบุคคล 
เพราะหากบุคคลใดทํางานไดสําเร็จลุลวงตามที่ไดรับมอบหมายก็จะทําใหเกิดความภาคภูมิใจ  
เกิดความพอใจในงานที่ทํา รวมทั้งควรเปดโอกาสใหครูผูสอนไดมีสวนรวมในการเลือก  
และตัดสินใจในการดําเนินงาน เพื ่อให เก ิดความรูสึกเปนสวนหนึ ่งในงาน สงผลให
ครูผูสอนเกิดความมุงมั่นทุมเททั้งแรงกายและแรงใจในการทํางานและมีความรับผิดชอบ 
ตอการทํางานมากขึ้น ประสิทธิภาพของงานก็จะสูงขึ้นดวยเชนกัน 
   1.3 จากการวิจั ยพบวา ความสั มพั นธ ระหวางคุณลั กษณะ 
ของผูบริหารสถานศึกษากับความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 โดยรวมมีความสัมพันธทางบวก อยูในระดับปานกลาง  
โดยคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความทะเยอทะยานมีความสัมพันธมากที ่ส ุด  
ด ัง นั ้น ผู บ ร ิห ารสถานศึกษาจึ งควรให ค วามสํ าคัญ กั บการพัฒ นาคุณ ลักษณ ะ 
ดานความทะเยอทะยานเปนอยางมาก นั่นคือผูบริหารสถานศึกษาควรหมั ่นติดตาม 
ความเคลื่อนไหวทางวิชาการและศึกษาหาความรูเพิม่เติมเพื่อพัฒนาความสามารถและ 
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ศักยภาพของตนเองในดานวิชาการใหสูงขึ้นอยูเสมอ เพื่อเปนแบบอยางในการทํางานใหกับ
ผูใตบังคับบัญชา และสามารถใชความรูความสามารถของตนเองในการใหคําแนะนําและช้ีแนะ
ในการทํางานใหกับบุคคลอื่นได  
   1.4 คุณลักษณะที่ดีที่สุดของผูบริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพล 
ตอความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 20 คือคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความทะเยอทะยาน ดานความสามารถ
ในการบริหาร และดานความเฉลียวฉลาด ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญ  
และพัฒนาคณุลักษณะทั้ง 3 คุณลักษณะ ดังนี้ 
      1 .4 .1  คุ ณ ลั ก ษ ณ ะข อ ง ผู บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า 
ดานความทะเยอทะยาน ผูบริหารควรหมั่นศึกษาหาความรูทั้งทาง ดานวิชาการเพื่อพัฒนาทักษะ
การทํ างานอยู เสมอ เป ดรับแนวคิ ดใหม  ๆ ที่ เป นประโยชน ในการพัฒนาศั กยภาพ 
ในการบริหารงานของตนเองใหสูงขึ้น ทุมเททั้งแรงกายและแรงใจในการทํางานใหสําเร็จ 
อยางไมยอทอตออุปสรรค 

    1 .4 .2  คุ ณ ลั ก ษ ณ ะข อ ง ผู บ ริ ห า รส ถ าน ศึ ก ษ า 
ดานความสามารถในการบริหาร ผูบริหารสถานศึกษาควรมีความรูความสามารถในวิชาชีพ
ทางการบริหารและสามารถนํามาใชในการวางแผนการดําเนินงานในสถานศึกษาไดอยาง
เหมาะสม สรางแรงจูงใจเพื่อกระตุนการทํางานใหกับผูใตบังคับบัญชาโดยการเสริมแรง  
เชน การจัดสวัสดิการใหกับบุคลากรภายในสถานศึกษาสนับสนุนและสงเสริมบุคลากร 
ที่เปนแบบอยางที่ดีในการทํางาน เปนตน 

    1 .4 .3  คุ ณ ลั ก ษ ณ ะข อ ง ผู บ ริ ห า รส ถ าน ศึ ก ษ า 
ดานความเฉลียวฉลาด ผูบริหารสถานศึกษาควรวิเคราะหจุดออน จุดแข็ง อุปสรรค  
และโอกาสของสถานศึกษาแลวกําหนดวิสัยทัศนเพื่อใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษาได 
เปนผูมีวิสัยทัศนที่ชัดเจนและใชกระบวนทัศนที่ดีในการทํางาน กําหนดแนวทางในการพัฒนา
สถานศึกษาที่ควรจะเปนในอนาคตไดอยางชัดเจนและเหมาะสมกับบริบทของทองถิ่น 

 2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครัง้ตอไป  
  2.1 ควรใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธีเพื่อศึกษาคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพลตอความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน  
       2.2 ควรศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารท่ีมีอิทธิพลตอความทุมเท
ในการทํางานกับกลุมตัวอยางอื่น เชน ผูบริหารสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา เปนตน 
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    2.3 ควรศึกษาคุณลักษณะของผูบริหารที่ไมมีอิทธิพลตอความ
ทุมเทในการทํางาน ไดแก คุณลักษณะของผูบริหารดานมนุษยสัมพันธ ดานความคิดริเร่ิม
สรางสรรค และดานภาวะผูนําเพื่อหาแนวทางใหการพัฒนาคุณลักษณะทั้ง 3 ดาน 
ใหเปนจุดแข็งที่ดีในการบริหารสถานศึกษา 
   2.4 ควรศึกษาปจจัยอื่น ๆ ที่สงผลตอความทุมเทในการทํางาน 
ของครูผูสอน 

   2.5 ควรนําคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาที่มีอิทธิพลตอ 
ความทุมเทในการทํางานของครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20  

คือ คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาดานความทะเยอทะยาน คุณลักษณะของผูบริหาร
สถานศึกษาดานความสามารถในการบริหาร และคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา 
ด าน ค วาม เฉ ลี ย วฉ ล าด  ไป ทํ าก ารวิ จั ย แล ะพั ฒ น า  (Research and Development)  
หรือวิ จัยเชิงปฏิ บัติการแบบมีส วนรวม  (Participatory Action Research: PAR) เพื่ อนํ าไปสู 
การปฏิบัติที่เห็นผลเชิงประจักษ 
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