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This study aims to explore the role of home visits as a tool for promoting peace 
education and cooperation between schools and families in border communities, 
with a focus on Suphanburi Province. The research used in-depth interviews and 
participatory observation as the primary data collection methods, selecting 12 key 
informants from teachers and parents in the study area through purposive 
sampling. The data obtained from the interviews and observations were analyzed 
through content synthesis and validated using the triangulation technique. The 
findings reveal that home visits help foster understanding and build positive 
relationships between teachers and families in Suphanburi. Teachers gain insights 
into the daily challenges faced by students, such as economic issues, access to 
education, and family problems, which directly impact student learning. Home visits 
also create a space for discussions on peace and coexistence in a diverse society, 
where parents and teachers can exchange views on cultural and religious 
differences, which are essential for building peace in the community. Furthermore, 
home visits contribute to enhancing cooperation between schools and families in 
addressing educational challenges, particularly in areas with limited resources and 
access to education. Teachers and parents collaborate to support students' 
learning, such as organizing supplementary educational activities at home. This 
cooperation helps foster sustainable, high-quality education. 
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กำรศกึษำน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อส ำรวจบทบำทของกำรเยีย่มบำ้นในฐำนะเครื่องมอืส่งเสรมิ
สนัติศึกษำและควำมร่วมมอืระหว่ำงโรงเรยีนกบัครอบครวัในชุมชนชำยขอบ โดยเน้น
กำรศึกษำในพื้นทีจ่งัหวดัสุพรรณบุร ีกำรวจิยัใชเ้ครื่องมอืกำรสมัภำษณ์เชงิลกึและกำร
สงัเกตกำรณ์แบบมสี่วนร่วม โดยเลอืกผูใ้หข้อ้มลูส ำคญัจ ำนวน 12 ท่ำน ซึ่งเลอืกมำจำก
ครูและผู้ปกครองในพื้นที่ศึกษำด้วยวิธีกำรเลือกแบบเจำะจง ข้อมูลที่ได้จำกกำร
สมัภำษณ์และกำรสงัเกตกำรณ์ถูกสงัเครำะห์เชงิเน้ือหำและตรวจสอบควำมน่ำเชื่อถอื
ด้วยเทคนิคสำมเสำ้ ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรเยี่ยมบ้ำนช่วยเสรมิสร้ำงควำมเขำ้ใจและ
ควำมสมัพนัธ์ที่ดีระหว่ำงครูและครอบครวัในจงัหวดัสุพรรณบุร ีโดยครูสำมำรถเขำ้ใจ
ปัญหำชวีติประจ ำวนัของนักเรยีน เช่น ปัญหำทำงเศรษฐกจิ กำรเขำ้ถงึกำรศกึษำ และ
ปัญหำครอบครวั ซึง่ส่งผลโดยตรงต่อกำรเรยีนรูข้องนักเรยีน กำรเยีย่มบำ้นยงัสรำ้งพืน้ที่
ส ำหรับกำรพูดคุยเกี่ยวกับสันติภำพและกำรอยู่ร่วมกันในสังคมที่หลำกหลำย โดย
ผูป้กครองและครสูำมำรถแลกเปลี่ยนควำมคดิเหน็เกีย่วกบัควำมแตกต่ำงทำงวฒันธรรม
และศำสนำ ซึ่งเป็นพื้นฐำนส ำคญัในกำรสร้ำงควำมสงบสุขในชุมชน กำรเยี่ยมบ้ำนยงั
ช่วยเสรมิสร้ำงควำมร่วมมอืระหว่ำงโรงเรยีนและครอบครวัในกำรแก้ปัญหำกำรศกึษำ 
โดยเฉพำะในพืน้ทีท่ีม่ขีอ้จ ำกดัทำงทรพัยำกรและกำรเขำ้ถงึกำรศกึษำ ครูและผูป้กครอง
ไดร้่วมมอืกนัในกำรส่งเสรมิกำรเรยีนรูข้องนักเรยีน เช่น กำรจดักจิกรรมเสรมิกำรเรยีนรู้
ภำยในบำ้น กำรร่วมมอืกนัน้ีช่วยเสรมิสรำ้งกำรศกึษำทีม่คุีณภำพและยัง่ยนื  

 
 
 
ท่ีมาและความส าคญั 

กำรพฒันำคุณภำพชวีติของเดก็นักเรยีนในโรงเรยีนทีป่ลอดภยัและสนับสนุนกำรเรยีนรูส้ำมำรถ
เชื่อมโยงกบัแนวทำง "เยีย่มบำ้น" ซึง่เป็นกำรสรำ้งควำมร่วมมอืระหว่ำงโรงเรยีนและครอบครวัใน     กำร
ดูแลเด็กอย่ำงใกล้ชิดและทัว่ถึง กำรเยี่ยมบ้ำนช่วยให้ครูและเจ้ำหน้ำที่โรงเรียนสำมำรถเข้ำใจ
สภำพแวดลอ้มในครอบครวัของเดก็ได้ดขีึ้น และสำมำรถใหค้ ำแนะน ำหรอืกำรสนับสนุนทีเ่หมำะสมกบั
แต่ละเดก็ได้ กำรเยี่ยมบ้ำนมบีทบำทส ำคญัในกำรสร้ำงควำมปลอดภยัทำงจติใจให้กบัเดก็ โดยกำรท ำ
ควำมเขำ้ใจกบัปัญหำหรอืควำมทำ้ทำยทีเ่ดก็อำจเผชญิในบำ้น เช่น ปัญหำครอบครวั ควำมขดัแยง้ หรอื
ปัญหำดำ้นอื่น ๆ ซึง่สำมำรถน ำไปสูก่ำรใหก้ำรช่วยเหลอืทีเ่หมำะสม และปรบักำรดแูลเดก็ในโรงเรยีนให้
ตอบสนองต่อควำมต้องกำรเฉพำะของเด็กได้มำกขึ้น  ซึ่งสุดท้ำยปลำยทำงที่ส ำคัญคือกำรส่งเสริม
ควำมสุขให้กับนักเรียนและเยำวชนที่จะเติบโตในวนัข้ำงหน้ำ และเป็นอนำคตที่ดีของประเทศชำติ 
(Phanitch, 2022; Pluemchit, 2023) 

แนวคดิเรื่อง กำรสง่เสรมิกำรศกึษำทีม่คีุณภำพและสนัตภิำพในสงัคมทีห่ลำกหลำย ถอืเป็นหวัใจ
ส ำคญัของกำรพฒันำทัง้ในระดบัชำตแิละระดบัทอ้งถิน่ โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ในบรบิทของชุมชนชำยขอบ 
ซึ่งมกัเผชญิกบัขอ้จ ำกดัดำ้นเศรษฐกจิ สงัคม และวฒันธรรม ควำมเหลื่อมล ้ำในโอกำสทำงกำรศกึษำยิง่
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ทวคีวำมชดัเจนในพืน้ทีเ่หล่ำนี้ ท ำใหเ้กดิควำมจ ำเป็นทีจ่ะต้องมแีนวทำงหรอืเครื่องมอืทีช่่วยลดช่องว่ำง
และสง่เสรมิควำมเท่ำเทยีมในกำรเขำ้ถงึกำรศกึษำอย่ำงแทจ้รงิ บรบิทสงัคมชนบทไทยมรีำกฐำนแนวคดิ
จำกหลกัพุทธธรรม เช่น กำรเอื้อเฟ้ือ กำรแบ่งปัน และกำรดูแลกนั (Saenmee, 2017) ปรชัญำเหล่ำนี้
สำมำรถหล่อหลอมแนวปฏบิตัทิำงกำรศกึษำใหม้คีวำมเขำ้อกเขำ้ใจในมติมินุษยแ์ละบรบิททำงวฒันธรรม
ของผูเ้รยีน กำรเยีย่มบำ้นจงึกลำยเป็นเครื่องมอืส ำคญัทีช่่วยใหค้รูเขำ้ใจชวีติของนักเรยีนและครอบครวั
ในเชงิลกึ ไม่เพยีงแต่ในด้ำนเศรษฐกจิ แต่ยงัรวมถงึค่ำนิยม ทศันคต ิและปัจจยัทำงสงัคมอื่นๆ ทีส่่งผล
ต่อกำรเรยีนรูข้องนกัเรยีน (Swee, 2020; Tan, 2019) ควำมสมัพนัธเ์ชงิบวกระหว่ำงครแูละผูป้กครอง ที่
พฒันำขึ้นผ่ำนกำรเยี่ยมบ้ำนส่งผลโดยตรงต่อทศันคติของนักเรียนต่อกำรเรียน กำรมีส่วนร่วมของ
ครอบครวั และแรงสนับสนุนทำงอำรมณ์ที่นักเรียนได้รบัในชีวติประจ ำวนั กำรสื่อสำรที่เป็นมติรและ
ไวว้ำงใจกนัระหว่ำงโรงเรยีนกบัครอบครวัจงึเป็นปัจจยัส ำคญัทีส่ง่เสรมิใหเ้กดิสภำพแวดลอ้มกำรเรยีนรูท้ี่
ปลอดภยัและเหมำะสมต่อกำรพฒันำ (De Coning, 2018) นอกจำกนี้ กำรเยีย่มบำ้นยงัเป็นเวทใีนกำรรบั
ฟังและเข้ำใจควำมหลำกหลำยของครอบครวั ทัง้ในมิติของชำติพนัธุ์ ศำสนำ และวฒันธรรม ซึ่งมี
ควำมส ำคญัยิง่ต่อกำรอยู่ร่วมกนัอย่ำงสนัต ิโดยเฉพำะในพืน้ที่ที่มคีวำมหลำกหลำยทำงอตัลกัษณ์ กำร
สรำ้งควำมเขำ้ใจร่วมกนัในระดบัครอบครวัและชุมชนจงึเป็นจุดเริม่ต้นของ สนัตศิกึษำ ทีย่ ัง่ยนื (Donais, 
2012) กำรเยีย่มบำ้นไม่เพยีงเป็นกลยุทธ์กำรสื่อสำรเท่ำนัน้ หำกแต่ยงัเป็นกระบวนกำรทีช่่วยขบัเคลื่อน
กำรเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้ำงในกำรศึกษำ โดยส่งเสรมิควำมเท่ำเทียม ลดอคติ และสร้ำงเครอืข่ำย
ควำมร่วมมอืระหว่ำงโรงเรยีน ครอบครวั และชุมชน ทัง้นี้เพือ่ใหก้ำรศกึษำไม่ใช่เพยีงกำรถ่ำยทอดควำมรู ้
แต่เป็นพืน้ทีข่องกำรอยู่ร่วมกนัอย่ำงเขำ้ใจ เคำรพ และมสีนัตภิำพ (Lederach, 1997) 

ดงันัน้ ในบรบิทของชุมชนชำยขอบ กำรเยี่ยมบ้ำนจึงควรถูกพฒันำให้เป็น กลไกส ำคญั ของ
นโยบำยกำรศกึษำระดบัทอ้งถิน่และชำต ิเพื่อสรำ้งระบบกำรศกึษำทีไ่ม่ทิ้งใครไวข้ำ้งหลงั และขบัเคลื่อน
สู่สงัคมที่มคีวำมเป็นธรรมและสนัตสิุขอย่ำงยัง่ยนืกล่ำวโดยสรุป กำรเยี่ยมบ้ำนมบีทบำทส ำคญัในกำร
ส่งเสรมิทัง้คุณภำพกำรศกึษำและสนัตภิำพ โดยกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงโรงเรยีนและครอบครวั 
ซึง่เป็นรำกฐำนของกำรพฒันำชุมชนชำยขอบอย่ำงยัง่ยนืกำรศกึษำครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พือ่ส ำรวจกำรใช้
กำรเยี่ยมบ้ำนเป็นเครื่องมือในกำรส่งเสริมสันติศึกษำและสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงโรงเรียนกับ
ครอบครัวในชุมชนชำยขอบ โดยมุ่งเน้นกำรเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและควำมเข้ำใจระหว่ำง
ผู้ปกครองและโรงเรยีน รวมถงึกำรกระตุ้นใหค้รอบครวัมสี่วนร่วมในกำรพฒันำกำรศกึษำของเดก็ กำร
เยี่ยมบ้ำนจงึเป็นเครื่องมอืที่มคีวำมส ำคญัในกำรสร้ำงบรรยำกำศแห่งสนัติภำพและกำรร่วมมอืภำยใน
ชุมชน ช่วยในกำรแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ และยกระดบัคุณภำพชวีติของเดก็และเยำวชนในพื้นที่ชำยขอบ 
ผลกำรศกึษำคำดหวงัว่ำจะน ำไปสูก่ำรพฒันำแนวทำงในกำรท ำงำนร่วมกนัทีม่ปีระสทิธภิำพ และสำมำรถ
ประยุกตใ์ชใ้นบรบิททีค่ลำ้ยคลงึกนัไดใ้นอนำคต 
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ค าถามในการวิจยั 

 1. กำรเยี่ยมบ้ำนสำมำรถส่งเสรมิกำรมสี่วนร่วมของครอบครวัในกระบวนกำรสนัตศิึกษำของ
โรงเรยีนไดอ้ย่ำงไร 
 2. กำรเยี่ยมบ้ำนส่งผลต่อกำรเสรมิสร้ำงควำมร่วมมอืระหว่ำงโรงเรยีนและครอบครวัในชุมชน
ชำยขอบไดอ้ย่ำงไร 
 3. ควำมท้ำทำยและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจำกกำรเยี่ยมบ้ำนในชุมชนชำยขอบมีอะไรบ้ำง  และ
สำมำรถแกไ้ขไดอ้ย่ำงไร 
 

 
วตัถปุระสงคใ์นการวิจยั 

 กำรศกึษำนี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อส ำรวจบทบำทของกำรเยีย่มบำ้นในฐำนะเครื่องมอืในกำรส่งเสรมิ
สนัตศิกึษำและควำมร่วมมอืระหว่ำงโรงเรยีนกบัครอบครวัในชุมชนชำยขอบ 
 
 
วรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

กำรส่งเสริมสนัติศึกษำในชุมชนชำยขอบเป็นแนวทำงส ำคญัที่ช่วยสร้ำงควำมเท่ำเทียมทำง
กำรศกึษำและพฒันำคุณภำพชวีติของนกัเรยีน โดยเฉพำะในพืน้ทีท่ีม่ขีอ้จ ำกดัดำ้นเศรษฐกจิ สงัคม และ
วฒันธรรม กำรบูรณำกำรกำรเยีย่มบำ้น (home visits) เขำ้กบักระบวนกำรสนัตศิกึษำ ถอืเป็นเครื่องมอืที่
มปีระสทิธภิำพในกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงโรงเรยีน ครอบครวั และชุมชนอย่ำงลกึซึ้ง กำรเยี่ยม
บำ้นช่วยใหค้รูเขำ้ใจบรบิทชวีติของนักเรยีน ไม่ว่ำจะเป็นสภำพควำมเป็นอยู่ เงื่อนไขทำงเศรษฐกจิ หรอื
ค่ำนิยมในครอบครวั ซึ่งข้อมูลเหล่ำนี้สำมำรถน ำมำใช้ในกำรออกแบบกำรจัดกำรเรยีนรู้ทีส่อดคล้องกบั
ควำมต้องกำรของผู้เรยีนและชุมชน (Autesserre, 2014) กระบวนกำรนี้ไม่ได้มุ่งเน้นเพยีงด้ำนวชิำกำร 
แต่ยงัเป็นกำรสรำ้งพืน้ทีแ่ห่งควำมไวว้ำงใจและกำรสือ่สำรทีเ่ปิดกวำ้งระหว่ำงครูกบัผูป้กครอง ท ำใหเ้กดิ
ควำมร่วมมอืในกำรพฒันำเดก็อย่ำงรอบดำ้น ทัง้ยงัส่งเสรมิค่ำนิยมของควำมเคำรพซึ่งกนัและกนั ควำม
เขำ้ใจในควำมแตกต่ำง และกำรอยู่ร่วมกนัอย่ำงสนัต ิซึ่งลว้นเป็นหวัใจส ำคญัของสนัตศิกึษำ (Boulding, 
2000) แนวทำงนี้สอดคล้องกบัแนวคดิของนักกำรศกึษำหลำยท่ำนที่เหน็ว่ำกำรศกึษำเป็นเครื่องมอืใน
กำรสรำ้งควำมยุตธิรรม เช่น แนวคดิของ Gandhi ทีเ่น้น “อหงิสำ” และกำรสรำ้งสนัตภิำพผ่ำนกำรไม่ใช้
ควำมรุนแรง และแนวคดิของ Freire ทีเ่สนอใหก้ำรศกึษำเป็นพืน้ทีข่องกำรปลดปล่อยมนุษยจ์ำกควำมไม่
เท่ำเทยีม (Suepheng, & Pakdeewong, 2019; Phiwkham & Hanthet, 2023) กำรเขำ้ใจควำมแตกต่ำง
ทำงสงัคมและวฒันธรรมจำกกำรเยี่ยมบ้ำนยงัเป็นกระบวนกำรสะท้อนคดิอย่ำงมวีจิำรณญำณ (critical 
reflection) ส ำหรบัครู ซึ่งช่วยให้สำมำรถพฒันำวธิกีำรสอนและทศันคตใิห้สอดคล้องกบัควำมเป็นจรงิ
ของนกัเรยีนมำกยิง่ขึน้ (Phanitch, 2019) ขณะเดยีวกนั ครอบครวัเองกจ็ะรูส้กึถงึคุณค่ำและบทบำทของ
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ตนในกระบวนกำรเรยีนรูข้องลูกหลำน น ำไปสู่ควำมร่วมมอืทีม่คีวำมยัง่ยนืและควำมรูส้กึเป็นเจำ้ของใน
ระบบกำรศกึษำ (McEvoy-Levy, 2018) 

นอกจำกนี้ กำรเยี่ยมบ้ำนยงัสำมำรถเชื่อมโยงกบักำรลดอคตใินพื้นที่ที่มคีวำมหลำกหลำยทำง
ชำติพนัธุ์ ศำสนำ และวฒันธรรม โดยกำรเปิดพื้นที่ส ำหรบักำรพูดคุย แลกเปลี่ยนควำมคดิเห็น และ
ร่วมกันหำทำงออกในกำรพัฒนำชุมชน ซึ่งไม่เพียงแค่ช่วยแก้ปัญหำเฉพำะบุคคล แต่ยังส่งผลต่อ
โครงสรำ้งควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงโรงเรยีนและชุมชนโดยรวม (Millar, 2014) กำรทีค่รสูำมำรถสือ่สำรอย่ำง
เคำรพและเปิดกวำ้งกบัผูป้กครอง จะช่วยใหก้ำรสนบัสนุนนักเรยีนเกดิขึน้อย่ำงตรงจุด เป็นธรรม และลด
ช่องว่ำงทีเ่กดิจำกควำมแตกต่ำงทำงโอกำส 

กล่ำวได้ว่ำ กำรเยี่ยมบ้ำนเป็นมำกกว่ำกิจกรรมเชิงสญัลกัษณ์ แต่เป็นกลไกที่ทรงพลงัในกำร
สร้ำงสงัคมแห่งกำรเรยีนรู้ที่สงบสุขและเท่ำเทียม โดยเฉพำะในบรบิทของชุมชนชำยขอบของไทย ที่
ยังคงต้องกำรควำมเข้ำใจ ควำมร่วมมือ และกำรพัฒนำอย่ำงรอบด้ำนในทุกมิติของชีวิตเด็กและ
ครอบครวักล่ำวโดยสรุป กำรเยี่ยมบ้ำนจึงเป็นเครื่องมอืที่ทรงพลงัในกำรลดควำมเหลื่อมล ้ำทำงกำร
ศกึษำ โดยสรำ้งสะพำนเชื่อมโยงทีม่ ัน่คงระหว่ำงโรงเรยีน ครอบครวั และชุมชน อนัจะน ำไปสู่กำรเรยีนรู้
ทีเ่ท่ำเทยีมและยัง่ยนืในสงัคมทีห่ลำกหลำยกำรเยีย่มบำ้นนกัเรยีนถอืเป็นหนึ่งในขัน้ตอนส ำคญัของระบบ
กำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งเป็นกำรท ำควำมรู้จักนักเรียนในระดับบุคคล โดยมุ่งเน้นกำรสร้ำง
ควำมสมัพนัธ์ที่ดีกับครอบครวัและสภำพแวดล้อมของนักเรยีน เพื่อให้ครูและโรงเรียนสำมำรถดูแล
นักเรยีนได้อย่ำงมปีระสทิธิภำพ ขัน้ตอนแรกในกำรเยี่ยมบ้ำนคอืกำรประชำสัมพนัธ์ให้ผู้ปกครองและ
ชุมชนทรำบถงึกำรเยีย่มบำ้นทีก่ ำลงัจะเกดิขึน้ ซึง่จะช่วยใหทุ้กฝ่ำยมคีวำมเขำ้ใจในวตัถุประสงคข์องกำร
เยีย่มบำ้น จำกนัน้ ครูหรอืผูบ้รหิำรต้องศกึษำขอ้มูลเกี่ยวกบัทีอ่ยู่ของนักเรยีนและเตรยีมควำมพร้อมทัง้
ดำ้นบุคลำกรและอุปกรณ์ต่ำง ๆ เพื่อใหก้ำรเยีย่มบำ้นด ำเนินไปอย่ำงรำบรื่น กำรนัดหมำยล่วงหน้ำเป็น
อกีหนึ่งขัน้ตอนทีส่ ำคญั เพรำะจะท ำให้ทัง้ครูและผูป้กครองสำมำรถเตรยีมตวัใหพ้รอ้ม หำกไม่สำมำรถ
ไปตำมนัดได้ ควรแจ้งล่วงหน้ำเพื่อหลกีเลี่ยงควำมไม่สะดวก และหำกไม่พบผู้ที่ต้องกำรพบ ควรถำม
เพือ่นบำ้นใกลเ้คยีงเพือ่เกบ็ขอ้มลูเพิม่เตมิ (Sangpadung, 2021) กำรเยีย่มบำ้นนกัเรยีนจงึเป็นเครื่องมอื
ที่ช่วยให้ครูและโรงเรยีนเข้ำใจสภำพแวดล้อมของนักเรยีนมำกขึ้น และสำมำรถดูแลนักเรยีนได้อย่ำง
เหมำะสมและมปีระสทิธภิำพ  

 
 
ระเบียบวิธีวิจยั 

 กำรศกึษำครัง้นี้เป็นกำรวจิยัเชงิคุณภำพทีด่ ำเนินกำรในพืน้ทีจ่งัหวดัสุพรรณบุร ีโดยใชเ้ครื่องมอื
ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถำมกึ่งโครงสร้ำงส ำหรับกำรสัมภำษณ์เชิงลึก (Semi-
structured Interview Guide) และแบบบนัทกึกำรสงัเกตกำรณ์แบบมสีว่นร่วม (Participant Observation 
Notes) ผูว้จิยัไดค้ดัเลอืกผูใ้หข้อ้มลูส ำคญัจ ำนวน 12 คน ซึง่ประกอบดว้ยครแูละผูป้กครองในพืน้ทีศ่กึษำ
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ดว้ยวธิกีำรเลอืกแบบเจำะจง (Purposive Sampling) ขอ้มูลทีไ่ดจ้ำกกำรสมัภำษณ์และกำรสงัเกตกำรณ์
ถูกน ำมำวเิครำะห์เชิงเนื้อหำ (Content Analysis) โดยผู้วจิยัทัง้สองคนได้ท ำกำรแยกวเิครำะห์ข้อมูล
แยกกนัก่อน จำกนัน้จงึประชุมร่วมกนัเพื่อหำรอืและรวมรหสั (codes) และธมี (themes) ทีส่อดคลอ้งกนั 
เพื่อเพิม่ควำมน่ำเชื่อถอืของขอ้มูล (Credibility) ไดใ้ชเ้ทคนิคกำรตรวจสอบควำมน่ำเชื่อถอืแบบสำมเสำ้ 
(Triangulation) โดยประกอบด้วย กำรใช้แหล่งขอ้มูลหลำกหลำย ได้แก่ ครูและผู้ปกครอง ที่มบีทบำท
และมุมมองแตกต่ำงกัน กำรใช้เทคนิคหลำกหลำย โดยผสมผสำนข้อมูลจำกกำรสมัภำษณ์และกำร
สงัเกตกำรณ์ กำรใชผู้ว้จิยัจ ำนวน 4  คน เพือ่วเิครำะหแ์ละตรวจสอบควำมเทีย่งตรงของขอ้มลูอย่ำงอสิระ
และร่วมกนั เพื่อใหม้ัน่ใจว่ำกำรตคีวำมขอ้มูลมคีวำมน่ำเชื่อถอืและลดอคตสิ่วนบุคคล นอกจำกนี้ ผูว้จิยั
ยังได้พิจำรณำควำมอิ่มตัวของข้อมูล (Data Saturation) ซึ่งวัดจำกกำรที่ข้อมูลใหม่ที่ได้จำกกำร
สมัภำษณ์ไม่พบประเด็นหรือข้อมูลใหม่ ๆ เพิ่มเติม และธีมที่เกิดขึ้นซ ้ำและครอบคลุมเนื้อหำในทุก
ประเดน็ทีศ่กึษำตำมวตัถุประสงค ์ซึง่สงัเกตไดจ้ำกกำรสมัภำษณ์ผูใ้หข้อ้มลูรำยที ่10 ถงึ 12 ทีไ่ม่มขีอ้มูล
ใหม่เพิม่ขึน้อย่ำงมนียัส ำคญั 
 
 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 กำรวจิยันี้ มุ่งเน้นกำรใช้กำรเยี่ยมบ้ำนเป็นเครื่องมอืในกำรส่งเสรมิสนัติศึกษำและสร้ำงควำม
ร่วมมอืระหว่ำงโรงเรยีนกบัครอบครวัในชุมชนชำยขอบ โดยมอีงคป์ระกอบหลกัดงันี้ 

1. การเยี่ยมบ้าน (Home Visits) กำรเยี่ยมบ้ำนช่วยเสรมิสร้ำงควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงครู
และผูป้กครอง และใหค้วำมเขำ้ใจในสภำพแวดลอ้มของเดก็ ซึ่งสนับสนุนกำรพฒันำกำรศกึษำและกำร
แกไ้ขปัญหำทีเ่กีย่วขอ้งในครอบครวัและชุมชน 

2. สนัติศึกษา (Peace Education) กำรใช้กำรเยี่ยมบ้ำนเพื่อปลูกฝังคุณค่ำและแนวคดิ
เกี่ยวกับสนัติภำพและกำรอยู่ร่วมกันในสงัคม ช่วยลดควำมขดัแย้งและส่งเสริมกำรแก้ปัญหำควำม
ขดัแยง้ในชุมชน 

3. ความร่วมมือระหว่างโรงเรียนกบัครอบครวั (School-Family Cooperation) กำร
เยีย่มบำ้นช่วยสร้ำงกำรสื่อสำรและควำมร่วมมอืทีด่รีะหว่ำงโรงเรยีนและครอบครวัในกำรสนับสนุน
กำรเรยีนรูข้องเดก็ 

4. ชุมชนชายขอบ (Borderline Communities) กำรเยี่ยมบ้ำนช่วยให้เข้ำใจบรบิทและ
ปัญหำของชุมชนชำยขอบ เพือ่ปรบักลยุทธก์ำรศกึษำใหส้อดคลอ้งกบัควำมเป็นจรงิในพืน้ที่ 
 

คณะผู้วจิยัได้ใช้กรอบคดินี้เชื่อมโยงระหว่ำงกำรเยี่ยมบ้ำน กำรส่งเสรมิสนัตศิึกษำ และควำม
ร่วมมอืระหว่ำงโรงเรยีนกบัครอบครวั เพือ่เสรมิสรำ้งกำรพฒันำกำรศกึษำของเดก็และลดควำมขดัแยง้ใน
ชุมชน 
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ผลลพัธ์การวิจยั 

 กำรศกึษำครัง้นี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษำกำรใชก้ำรเยี่ยมบ้ำนเป็นเครื่องมอืในกำรส่งเสรมิสนัติ
ศกึษำและควำมร่วมมอืระหว่ำงโรงเรยีนกบัครอบครวัในชุมชนชำยขอบ โดยใชก้ำรสมัภำษณ์เชงิลกึและ
กำรสงัเกตกำรณ์จำกครแูละผูป้กครองจ ำนวน 12 คน ผลกำรวเิครำะหข์อ้มลูมดีงันี้ 

1. การเสริมสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างครูและผู้ปกครอง ผลกำรสมัภำษณ์กำรเสรมิสร้ำง
ควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงครูและผู้ปกครองผ่ำนกำรเยี่ยมบ้ำนสะทอ้นถงึหลกักำรของ "สนัตศิกึษำ" (Peace 
Education) ไดอ้ย่ำงชดัเจน เพรำะกำรเยีย่มบำ้นช่วยสง่เสรมิกำรเขำ้ใจซึ่งกนัและกนั กำรสือ่สำรทีด่ ีและ
กำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดรีะหว่ำงครูและผู้ปกครอง ซึ่งเป็นกำรส่งเสรมิสนัติภำพทัง้ในครอบครวัและ
ชุมชน สนัตศิกึษำมุ่งเน้นกำรสร้ำงควำมเขำ้ใจ กำรแก้ไขปัญหำด้วยควำมร่วมมอื และกำรพฒันำเป็น
ชุมชนทีม่คีวำมสมำนฉันท ์กำรทีค่รไูดเ้ยีย่มบำ้นและเหน็สภำพแวดลอ้มของนกัเรยีนท ำใหส้ำมำรถเขำ้ใจ
สถำนกำรณ์ของนักเรยีนได้ดขีึ้น ส่งผลให้ครูและผูป้กครองสำมำรถท ำงำนร่วมกนัในกำรสนับสนุนกำร
เรยีนรู้ของเด็กได้อย่ำงมปีระสทิธิภำพ กำรสื่อสำรที่เปิดกว้ำงระหว่ำงครูและผู้ปกครองช่วยลดควำม
ขดัแยง้และส่งเสรมิควำมเขำ้ใจซึ่งกนัและกนั ท ำใหท้ัง้สองฝ่ำยสำมำรถร่วมมอืกนัแก้ไขปัญหำของเดก็ๆ 
ได้ โดยกำรสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดแีละควำมไว้วำงใจซึ่งกนัและกนั นับเป็นกำรเสรมิสร้ำงสนัตภิำพใน
ระดบัครอบครวัและชุมชน ซึ่งเป็นรำกฐำนส ำคญัของสนัติภำพในสงัคมโดยรวม กำรท ำงำนร่วมกัน
ระหว่ำงครูและผู้ปกครองจงึถอืเป็นกำรน ำหลกักำรสนัตศิกึษำมำประยุกต์ใช้ในกำรพฒันำนักเรยีนและ
สรำ้งสงัคมทีส่งบสุข 

2. การส่งเสริมสนัติศึกษาสมัพนัธภาพครอบครวั และในชุมชน กำรสง่เสรมิสนัตศิกึษำผ่ำน
กำรเยีย่มบำ้นของครู โดยครูต้องวำงตวัตน และปรบับทบำทตนเองในฐำนะนักสนัตศิกึษำ และใชต้นเอง
เป็นเครื่องมอืส ำคญัที่ช่วยเสรมิสร้ำงควำมเขำ้ใจและกำรอยู่ร่วมกนัอย่ำงสงบสุขในครอบครวัและชุมชน 
โดยเฉพำะในพืน้ทีท่ีม่คีวำมแตกต่ำงทำงเศรษฐกจิและวถิชีวีติทีถู่กก ำหนดโดยกำรท ำงำน "เพือ่ปำกเพื่อ
ท้อง" ซึ่งท ำให้ครอบครวัหลำยๆ ครอบครวัต้องเผชญิกบัควำมเครยีดและแรงกดดนัจำกกำรดิ้นรนเพื่อ
ควำมอยู่รอด สถำนกำรณ์เช่นนี้อำจส่งผลกระทบต่อสมัพนัธภำพภำยในครอบครวั รวมถึงอำจท ำให้
บรรยำกำศในบ้ำนขำดควำมเข้ำใจและควำมร่วมมอื ซึ่งเป็นปัจจยัส ำคญัที่ส่งผลต่อนักเรยีนในฐำนะ
สมำชกิของครอบครวั กำรเยี่ยมบ้ำนช่วยให้ครูในบทบำทนักสนัตศิกึษำได้เหน็สถำนกำรณ์ที่แท้จรงิใน
ชวีติของผู้ปกครองและนักเรยีน ท ำให้ครูสำมำรถสื่อสำรกบัผู้ปกครองได้ดขีึ้นเกี่ยวกบัปัญหำต่ำงๆ ที่
เกดิขึ้นในครอบครวั ทัง้ในแง่ของกำรจดักำรควำมขดัแย้งภำยในบ้ำนและกำรสร้ำงสนัตภิำพในชุมชน 
กำรพูดคุยระหว่ำงครูและผู้ปกครองในสภำพแวดล้อมที่ เป็นกันเองจะช่วยให้มกีำรแลกเปลี่ยนควำม
คดิเหน็อย่ำงเปิดเผย ท ำใหท้ัง้สองฝ่ำยสำมำรถหำทำงออกทีเ่หมำะสมในกำรแก้ปัญหำสมัพนัธภำพทีไ่ม่
ดแีละควำมทำ้ทำยต่ำงๆ ในกำรเลีย้งดแูละสนับสนุนกำรเรยีนรูข้องนกัเรยีนได้ นอกจำกนี้ กำรเยีย่มบำ้น
ยงัช่วยเสรมิสร้ำงควำมสมัพนัธ์ในระดบัชุมชน โดยเฉพำะในพืน้ที่ทีส่มัพนัธภำพเชงิบวกอำจถดถอยลง
เนื่องจำกควำมแตกต่ำงทำงเศรษฐกจิและวถิชีวีติ เมื่อครเูขำ้ไปมสีว่นร่วมและสรำ้งกำรสือ่สำรทีด่ ีจะช่วย



Natataporn Singsorn, Reongwit Nilkote, Lampong Klomkul, Nattaka Sanguanwong & Jutarut Singsorn/ Home Visits as a 
Tool for Promoting Peace Education and Cooperation Between Schools and Families in Borderline Communities 

275 
 

Journal of Human Rights and Peace Studies, Vol 11(2), 2025 
 

เพิม่ควำมเข้ำใจและควำมไว้วำงใจระหว่ำงครู ผู้ปกครอง และชุมชน สร้ำงเครอืข่ำยกำรสนับสนุนที่
เขม้แขง็เพื่อช่วยใหท้ัง้ครอบครวัและนักเรยีนมชีวีติทีด่ยีิง่ขึน้ โดยเฉพำะในสภำวะทีต่้องเผชญิกบัปัญหำ
ทำงเศรษฐกจิและสงัคมที่ซบัซ้อน กำรเยี่ยมบ้ำนจงึไม่ใช่แค่กำรสร้ำงสมัพนัธ์ระหว่ำงครูและผู้ปกครอง 
แต่ยงัเป็นกำรสรำ้งสนัตภิำพและควำมสมำนฉนัทใ์นครอบครวัและชุมชนไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพ 

กล่ำวไดว้่ำ กำรเยีย่มบำ้นไม่เพยีงแต่เป็นกำรแลกเปลีย่นขอ้มูลระหว่ำงครูและผู้ปกครอง แต่ยงั
เป็นกำรส่งเสริมสนัติภำพ เสรมิสร้ำงพื้นที่กำรสื่อสำรเชิงบวกในครอบครวัและชุมชน โดยเฉพำะใน
ครอบครวัหรอืชุมชนที่มสีมัพนัธภำพที่เปรำะบำง กำรช่วยแก้ปัญหำควำมขดัแย้งและกำรสร้ำงควำม
เข้ำใจระหว่ำงกัน กำรพูดคุยอย่ำงเปิดเผยและกำรให้ค ำแนะน ำที่เหมำะสมท ำให้ครูและผู้ปกครอง
สำมำรถร่วมมอืกนัสรำ้งสนัตภิำพในชวีติประจ ำวนัใหส้ำมำรถด ำเนินไปอย่ำงต่อเนื่องแมจ้ะตอ้งเผชญิกบั
ปัญหำและอุปสรรคทีเ่ขำ้มำไม่ขำดสำยในแต่ละช่วงเวลำ 

3. การเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและครอบครวั กำรเสรมิสรำ้งควำมร่วมมอื
ระหว่ำงโรงเรยีนและครอบครวัเป็นปัจจยัส ำคญัในกำรสนับสนุนกำรศกึษำของเดก็ รวมถงึกำรส่งเสรมิ
สนัตภิำพและควำมปลอดภยัในชุมชน กำรเยีย่มบำ้นช่วยสรำ้งควำมร่วมมอืระหว่ำงครูและผู้ปกครองใน
กำรสนับสนุนกำรเรยีนรู้ของเดก็ และส่งเสรมิควำมเขำ้ใจที่ดรีะหว่ำงครอบครวัและโรงเรยีน กำรเยี่ยม
บ้ำนเป็นโอกำสในกำรเสรมิสร้ำงควำมรบัผดิชอบร่วมกนัในกำรดูแลเดก็และสร้ำงควำมปลอดภยัทัง้ใน
และนอกโรงเรยีน กำรเยีย่มบำ้นท ำใหค้รูไดเ้ขำ้ไปเหน็สภำพแวดลอ้มของเดก็ในครอบครวั ซึ่งช่วยใหค้รู
สำมำรถเขำ้ใจถงึปัจจยัต่ำง ๆ ทีอ่ำจส่งผลกระทบต่อกำรเรยีนรูข้องเดก็ รวมถงึปัจจยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบักำร
ดูแลเด็ก เช่น สถำนกำรณ์ทำงเศรษฐกิจหรือปัญหำภำยในครอบครัวที่อำจท ำให้เด็กประสบกับ
ควำมเครียดหรือปัญหำส่วนตัว ด้ำนบทบำทของครูกับกำรเยี่ยมบ้ำน กำรลงพื้นที่เยี่ยมบ้ำนยงัเป็น
โอกำสและพื้นที่ในกำรที่ครูจะสำมำรถพูดคุยกบัผู้ปกครองถงึควำมปลอดภยัของเดก็ทัง้ในบ้ำนและใน
ชุมชน เพื่อร่วมกนัสร้ำงสภำพแวดล้อมที่ปลอดภยัและเอื้อต่อกำรเจรญิเติบโตของเด็กในทุก ๆ ด้ำน  
บทบำทของกำรเยีย่มบำ้นในดำ้นกำรดแูลเดก็และควำมปลอดภยั ดงักำรสมัภำษณ์เชงิลกึ 

กล่ำวไดว้่ำ กำรเยีย่มบำ้นไม่เพยีงแต่ช่วยเสรมิสรำ้งควำมร่วมมอืระหว่ำงครแูละผูป้กครอง แต่ยงั
เป็นเครื่องมอืในกำรดูแลเดก็และสร้ำงควำมปลอดภยัในชวีติประจ ำวนั โดยกำรเขำ้ใจสถำนกำรณ์ของ
เดก็ในบรบิททีค่รอบครวัเป็นสว่นส ำคญั กำรร่วมมอืกนัในกำรดแูลและสง่เสรมิควำมปลอดภยัของเดก็ทัง้
ในครอบครวัและโรงเรยีนช่วยเสรมิสรำ้งสนัตภิำพในชุมชนและสนับสนุนกำรพฒันำเดก็อย่ำงยัง่ยนื 

4. การปรบัปรงุการศึกษาตามบริบทของชุมชนชายขอบ กำรเยีย่มบำ้นของครเูป็นเครื่องมอื
ส ำคญัที่ช่วยปรบัวิธีกำรสอนให้เหมำะสมกับบริบทและสถำนกำรณ์ชีวิตของเด็กในชุมชนชำยขอบ 
กระบวนกำรนี้ช่วยใหค้รูเขำ้ใจสภำพแวดลอ้มทัง้ในครอบครวัและชุมชนของนักเรยีน ซึ่งเป็นฐำนขอ้มูล
ส ำคญัในกำรออกแบบกำรเรยีนกำรสอนและกจิกรรมทีต่อบสนองควำมต้องกำรของเดก็ภำยใต้ขอ้จ ำกดั
และทรพัยำกรของโรงเรยีน กำรเยีย่มบำ้นยงัช่วยสรำ้งบรรยำกำศกำรเรยีนรูท้ีเ่กดิควำมไวว้ำงใจระหว่ำง
เพือ่นนกัเรยีน คร ูและผูป้กครอง สง่ผลใหเ้กดิสนัตภิำพในกำรเรยีนรูท้ ัง้ในและนอกหอ้งเรยีน 
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บทบาทของครใูนการเยี่ยมบ้านท่ีพบในงานวิจยัน้ีประกอบด้วย 
1) กำรสงัเกตและเกบ็ขอ้มลูเชงิลกึเกีย่วกบัสภำพครอบครวัและปัญหำสว่นตวัของนกัเรยีน 
2) กำรใหค้ ำปรกึษำและสรำ้งควำมสมัพนัธท์ีเ่ขม้แขง็กบัผูป้กครอง 
3) กำรเป็นตวักลำงในกำรประสำนงำนและร่วมแกไ้ขปัญหำทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัเรยีน 
4) กำรสะทอ้นและปรบัวธิกีำรสอนใหเ้หมำะสมกบัควำมตอ้งกำรเฉพำะบุคคลของนกัเรยีน 

จดุเด่นของกระบวนการเยี่ยมบ้าน  
กำรเสรมิสร้ำงควำมสมัพนัธ์เชงิบวกและควำมเขำ้ใจลกึซึ้งระหว่ำงครู นักเรยีน และผู้ปกครอง 

ส่งผลให้เกดิควำมร่วมมอืที่เขม้แขง็ในกำรสนับสนุนกำรเรยีนรู้และพฒันำกำรของเดก็ ในขณะที่จุดท้ำ
ทำยทีพ่บ ไดแ้ก่ 

1) กำรจดัสรรเวลำของครใูนภำระงำนประจ ำกบักำรลงพืน้ทีเ่ยีย่มบำ้น 
2) ควำมหลำกหลำยและควำมซบัซอ้นของปัญหำครอบครวัทีต่อ้งกำรกำรจดักำรอย่ำงรอบคอบ 
3) ขอ้จ ำกดัดำ้นทรพัยำกรทีอ่ำจสง่ผลต่อกำรตดิตำมและดแูลนกัเรยีนอย่ำงต่อเนื่อง 
 
นอกจำกนี้ กำรเยีย่มบำ้นยงัช่วยใหค้รรูบัรูถ้งึควำมปลอดภยัของนกัเรยีนในมติทิำงกำยและจติใจ 

ซึง่เป็นปัจจยัส ำคญัทีส่ง่ผลต่อกำรเรยีนรูแ้ละพฒันำกำรอย่ำงมัน่คง ทัง้นี้ กำรเยีย่มบำ้นเป็นสะทอ้นถงึ
บทบำทของครใูนกำรสรำ้งสนัตภิำพและควำมเขำ้ใจในชุมชนอย่ำงเป็นปกต ิโดยท ำให้ผูป้กครองรบัรูว้่ำ
ครไูม่ไดเ้ป็นเพยีงผูส้อนในหอ้งเรยีน แต่ยงัเป็นผูท้ีเ่ขำ้ใจและร่วมรบัผดิชอบต่อสภำพชวีติจรงิของ
นกัเรยีน พรอ้มทีจ่ะร่วมมอืกนัพฒันำเดก็อย่ำงรอบดำ้น 

กล่ำวโดยสรุป กำรเยีย่มบำ้นของครไูม่เพยีงแต่ช่วยปรบัวธิกีำรสอนใหเ้หมำะสมกบับรบิทของ
เดก็และครอบครวัเท่ำนัน้ แต่ยงัเป็นกลไกส ำคญัในกำรสรำ้งบรรยำกำศกำรเรยีนรูท้ีส่งบและสง่เสรมิ
สนัตภิำพในชุมชน ผ่ำนควำมร่วมมอืและกำรสือ่สำรทีเ่ปิดกวำ้งระหว่ำงครแูละผูป้กครอง เพือ่แกไ้ข
ปัญหำและเสรมิสรำ้งควำมปลอดภยัในบำ้นและชุมชน ซึ่งลว้นเป็นปัจจยัพืน้ฐำนทีเ่อื้อต่อกำรพฒันำเดก็
ในทุกมติ ิ

5. ผลกระทบต่อการพฒันาทกัษะสงัคมและพฤติกรรมของเดก็ 

กำรเยีย่มบำ้นถอืเป็นเครื่องมอืส ำคญัในกำรพฒันำทกัษะทำงสงัคมและปรบัปรุงพฤตกิรรมของ
เดก็อย่ำงมปีระสทิธภิำพ ผลกำรศกึษำพบว่ำ หลงัจำกกำรเยี่ยมบ้ำน นักเรยีนมพีฤตกิรรมที่ดขีึ้นอย่ำง
ชดัเจน ซึ่งไดร้บักำรยนืยนัจำกครูและผูป้กครองผ่ำนกำรสงัเกตและรำยงำนพฤตกิรรมของเดก็ เช่น กำร
แสดงควำมรบัผดิชอบทีม่ำกขึน้ ควำมร่วมมอืในกำรเรยีนและกจิกรรมกลุ่ม รวมถงึกำรควบคุมอำรมณ์ที่
ดขีึน้ กำรเยีย่มบำ้นไม่เพยีงแต่เปิดโอกำสใหค้รูเขำ้ใจสภำพแวดลอ้มชวีติภำยในครอบครวัของนักเรยีน 
แต่ยงัช่วยเสรมิสรำ้งควำมสมัพนัธ์ทีแ่น่นแฟ้นระหว่ำงครูและผูป้กครอง ส่งผลใหเ้กดิควำมร่วมมอืในกำร
ดแูลและสนบัสนุนกำรเรยีนรูข้องเดก็อย่ำงมปีระสทิธภิำพและตรงกบัควำมตอ้งกำรของเดก็แต่ละคน 
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ในแง่ของกำรพฒันำทกัษะทำงสงัคม กำรเยี่ยมบ้ำนมบีทบำทส ำคญัในกำรส่งเสรมิให้นักเรยีน
เรียนรู้ทกัษะกำรจดักำรและแก้ไขปัญหำควำมขดัแย้งได้อย่ำงเหมำะสม เด็กได้เรียนรู้กระบวนกำร
ประนีประนอม กำรฟังและพูดคุยเพื่อหำทำงออกที่เหมำะสมในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ ซึ่งช่วยลดควำม
รุนแรงและพฤตกิรรมที่ไม่พงึประสงคใ์นชวีติประจ ำวนั กำรพฒันำทกัษะดงักล่ำวเป็นรำกฐำนส ำคญัใน
กำรสรำ้งสงัคมทีส่งบสุข เพรำะเดก็ทีส่ำมำรถจดักำรกบัควำมขดัแยง้ไดด้จีะสำมำรถสรำ้งควำมสมัพนัธ์ที่
ดใีนครอบครวั โรงเรยีน และชุมชน สง่ผลต่อกำรเตบิโตทำงอำรมณ์และสงัคมทีม่ ัน่คงและยัง่ยนื 

กล่ำวไดว้่ำ กำรเยีย่มบำ้นเป็นเครื่องมอืทีม่ปีระสทิธภิำพในกำรส่งเสรมิควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงครู
และผู้ปกครอง สร้ำงควำมร่วมมือในกำรพฒันำเด็ก และเสริมสร้ำงสนัติภำพในชุมชน โดยผ่ำนกำร
ส่งเสริมกำรสื่อสำรที่ดีขึ้น กำรแก้ปัญหำควำมขัดแย้งอย่ำงสงบ และกำรพัฒนำทักษะสังคมและ
พฤตกิรรมของเดก็อย่ำงมสีนัต ิกำรเยีย่มบำ้นช่วยใหค้รแูละผูป้กครองท ำงำนร่วมกนัอย่ำงมปีระสทิธภิำพ
เพือ่สรำ้งกำรอยู่ร่วมกนัในชุมชนอย่ำงสนัต ิ
 
 

บทสรปุและข้อเสนอแนะ 

กำรวจิยันี้มุ่งศกึษำกำรใช้กำรเยี่ยมบ้ำนในฐำนะเครื่องมอืส่งเสรมิสนัตศิกึษำและควำมร่วมมอื
ระหว่ำงโรงเรยีนกบัครอบครวัในชุมชนชำยขอบ โดยเกบ็ขอ้มูลจำกครูและผูป้กครองจ ำนวน 12 คน ผล
กำรศกึษำชี้ว่ำ กำรเยี่ยมบ้ำนช่วยสร้ำงควำมสมัพนัธ์ที่ดขีึ้นระหว่ำงครูและผู้ปกครอง อนั เป็นรำกฐำน
ส ำคญัในกำรสรำ้งสนัตภิำพในครอบครวัและชุมชน ผ่ำนกำรสื่อสำรและกำรร่วมมอืในกำรแก้ไขปัญหำที่
เกดิขึน้ 

อย่ำงไรกต็ำม กำรเยีย่มบำ้นเป็นกจิกรรมทีถู่กก ำหนดและด ำเนินกำรอยู่แลว้ในระบบกำรศกึษำ
ของไทย ซึง่มคีู่มอืและแนวปฏบิตัชิดัเจนจำกกระทรวงศกึษำธกิำร ดงันัน้สิง่ทีง่ำนวจิยันี้เสนอเพิม่เตมิคอื 
กำรวำงกรอบสนัตวิธิเีพื่อขยำยบทบำทครูใหเ้ป็น “นักสนัตวิธิ”ี ทีไ่ม่เพยีงแต่ เกบ็ขอ้มูลหรอืประสำนงำน 
แต่ยงัท ำหน้ำที่เป็นผู้สร้ำงสนัติภำพผ่ำนกำรฟังอย่ำงลึกซึ้ง เคำรพควำมหลำกหลำย และสร้ำงพื้นที่
ปลอดภยัส ำหรบักำรแสดงออกของครอบครวัและเดก็ 

จำกกำรวเิครำะห์พบว่ำ แม้กิจกรรมเยี่ยมบ้ำนจะเปิดโอกำสให้ครูและผู้ปกครองแลกเปลี่ยน
ขอ้มูลและควำมเหน็ แต่ในทำงปฏบิตั ิครูหลำยคนยงัขำดควำมรูแ้ละทกัษะดำ้นสนัตวิธิ ีเช่น กำรจดักำร
ควำมขดัแย้งอย่ำงสงบ หรอืกำรสร้ำงพื้นที่ปลอดภยัทำงจติใจ ซึ่งจ ำกดัโอกำสในกำรสร้ำงสนัติภำพใน
ระดบัครอบครวัและชุมชน กำรวพิำกษ์นี้ชีใ้หเ้หน็ว่ำกระบวนกำรฝึกอบรมครแูละแนวทำงปฏบิตัทิีน่ ำสนัติ
วธิมีำใช ้ยงัขำดควำมลกึซึ้งและควำมเหมำะสมกบับรบิทเฉพำะของชุมชนชำยขอบที่มคีวำมเปรำะบำง
ทัง้ทำงสงัคมและวฒันธรรม 

กำรสงัเครำะหข์อ้มูลเพิม่เตมิพบว่ำ กำรเยีย่มบำ้นส่งเสรมิทกัษะทำงสงัคมและกำรแก้ไขปัญหำ
ควำมขดัแย้งของเด็กได้ดี แต่ผลลพัธ์ดงักล่ำวต้องพจิำรณำควบคู่กบับรบิทเฉพำะของครอบครวัและ
ชุมชน ควำมหลำกหลำยและควำมซบัซ้อนของปัญหำที่เด็กเผชิญ อำจต้องกำรวธิีกำรที่ยดืหยุ่นและ
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ละเอียดอ่อนมำกขึ้น ซึ่งกรอบสนัติวธิีจะมบีทบำทส ำคญัหำกได้รบักำรฝึกฝนและน ำไปใช้จรงิอย่ำงมี
ประสทิธภิำพ โดยสนัตศิกึษำในบรบิทนี้หมำยถงึกระบวนกำรเรยีนรูท้ีส่่งเสรมิทกัษะกำรอยู่ร่วมกนัอย่ำง
สนัต ิกำรรบัฟังอย่ำงเขำ้ใจ และกำรแก้ไขควำมขดัแยง้ดว้ยวธิทีีไ่ม่รุนแรง งำนวิจยัชี้ใหเ้หน็ว่ำ กำรเยีย่ม
บ้ำนภำยใต้กรอบสนัติศึกษำไม่เพยีงแต่สร้ำงควำมร่วมมอืระหว่ำงครูและผู้ปกครอง แต่ยงัเป็นกลไก
ส ำคญัในกำรเสรมิสร้ำงสนัติภำพในครอบครวัและชุมชนผ่ำนกำรสื่อสำรเชงิบวกและกำรจดักำรควำม
ขดัแยง้อย่ำงสรำ้งสรรค ์

 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปต่อยอด ประกอบดว้ย 
1. กำรพฒันำนโยบำยกำรฝึกอบรมครูทีเ่น้นทกัษะสนัตวิธิแีละกำรจดักำรควำมขดัแยง้เชงิสนัต ิ

เพือ่ใหค้รสูำมำรถปฏบิตัภิำรกจิเยีย่มบำ้นไดอ้ย่ำงมปีระสทิธภิำพและสอดคลอ้งกบับรบิทเฉพำะ 
2. กำรบรหิำรจดักำรโรงเรยีนและชุมชนควรสง่เสรมิใหเ้กดิกำรบูรณำกำรบทบำทของครใูนฐำนะ

นกัสนัตวิธิ ีโดยสรำ้งระบบสนบัสนุนและเครอืขำ่ยควำมร่วมมอืระหว่ำงครอบครวั ชุมชน และโรงเรยีน 
3. กำรวจิยัเชงิปฏบิตักิำรเพิม่เตมิเพื่อพฒันำแนวทำงและเครื่องมอืสนัตวิธิทีีเ่หมำะสมกบับรบิท

ชำยขอบ รวมทัง้ศกึษำผลระยะยำวของกำรเยีย่มบำ้นภำยใตก้รอบสนัตศิกึษำ 
สรุปได้ว่ำ กำรเยี่ยมบ้ำนภำยใต้กรอบสนัตศิกึษำมศีกัยภำพสูงในกำรส่งเสรมิควำมร่วมมอืและ

สนัติภำพในครอบครวัและชุมชน โดยเฉพำะในพื้นที่ชำยขอบที่มีบริบทเฉพำะตวั งำนวิจยันี้เน้นย ้ำ
บทบำทครูในฐำนะนักสนัตวิธิ ีซึ่งเป็นกุญแจส ำคญัที่จะเปลี่ยนกจิกรรมเยี่ยมบ้ำนจำกรูปแบบตำมกรอบ
มำตรฐำนสูก่ำรเป็นพืน้ทีส่รำ้งสนัตภิำพทีม่พีลงัในกำรเปลีย่นแปลงสงัคมอย่ำงยัง่ยนื 
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