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This research aims to:  1) Develop a learning management model to promote 
media, information and digital literacy of citizenship competencies for 
undergraduates in democratic citizenship education course.  2)  Study the 
results of the development of media, information and digital literacy of 
citizenship commences by applying the learning process for changing as a basis 
for undergraduate students in democratic citizenship education courses .  The 
research found that the model of learning management, the development of 
media, information and digital literacy of citizenship competencies for 
undergraduate students in the course of democratic citizenship education 
consists of 3 learning stages: The learning stage 1, in the week of 1-6 (24 hours), 
is a learning curve in the classroom that emphasize key concepts to promote 
democratic citizenship in information and digital media using experiential 
learning and transformative learning which have the integration of content and 
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processes to enhance the way students think. The learning stage 2, in the week 
of 7-13 (28 hours), is a field learning and after action review using the Project-
Based Learning.  The researcher defined some 50 volunteers who did the 
democratic projects by becoming a democracy coach .   The learning stage 3, 
in the week of 14- 16 (12 hours) , is the week of learning in the classroom to 
study key issues after the completion of the course.  There are 4 stages of 
instruction: 1) The situation confrontation 2) The experience reconstruction 3) 
The transition through practice and 4)  The reflective thinking to enhance the 
learning paradigm.  

 

 บทคัดย่อ  

ค ำส ำคัญ: 

สมรรถนะ,  

ความเป็นพลเมือง,  

ประชาธิปไตย 

 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ส่งเสริมสมรรถนะความเป็นพลเมืองรู้เท่าทันส่ือ สารสนเทศ และ
ดิจิทัล ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในรายวิชาการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองใน
ระบอบประชาธิปไตย ประกอบด้วย 3 ระยะในการเรียนรู้ ได้แก่ ช่วงท่ี 1 สัปดาห์การเรียนรู้
ท่ี 1-6 รวม 24 ช่ัวโมง เป็นช่วงการเรียนรู้ในห้องเรียน โดยเน้นการวิพากษ์เพื่อท าคว าม
เข้าใจในมโนทัศน์ส าคัญเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองดิจิทัล และความเป็นพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย ช่วงท่ี 2 สัปดาห์ท่ี 7 – 13 รวม 28 ช่ัวโมง เป็นการเรียนรู้ภาคสนาม และ
ถอดบทเรียนระหว่างปฏิบัติการ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการท าโครงงานพลเมือง
ดิ จิทัลท่ีมุ่ งเน้นความเป็นธรรมทางสังคมกับโรงเรียนโดยนักศึกษาท าหน้าท่ีเป็นโค้ช
ประชาธิปไตย และช่วงท่ี 3 สัปดาห์ท่ี 14 – 16 รวม 12 ช่ัวโมง เป็นการเรียนรู้ในห้องเรี ยน
เพื่อวิพากษ์ประเด็นร่วมสมัยและแนวโน้มของประชาธิปไตยกับสังคมไทยผ่านปรากฏการณ์
บนส่ือดิจิทัล โดยการเรียนรู้ท้ัง 3 ช่วง จะถูกจัดการเรียนรู้ผ่านข้ันตอนการเรียนรู้ 4 ข้ันตอน 
ได้แก่ 1) ข้ันเผชิญสถานการณ์ 2) ข้ันถอดร้ือประสบการณ์ 3) ข้ันเปล่ียนผ่านด้วยการปฏิบัติ  
และ 4) ข้ันสะท้อนคิดเพื่อยกระดับกระบวนทัศน์การเรียนรู้ โดยรูปแบบการจัดการเรียน รู้น้ี
ตั้ งอ ยู่บนแนวคิดกระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ และการเรียนรู้เพื่อการ
เปล่ียนแปลง  

 

 

บทน า 

การรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล เป็นสมรรถนะพื้นฐานที่ส าคัญของพลเมืองในศตวรรษที่ 21 

และอนาคต หากนับย้อนไปตั้งแต่โลกได้ก้าวเข้าสู่ยุคการปฏิวัติดิจิทัล (Digital revolution) ในช่วงทศวรรษที่  

1990 (พ.ศ. 2533) ที่กล้องถ่ายรูปดิจิทัล (Digital Cameras) และระบบอินเตอร์เนต (Internet) ได้แพร่ขยาย 

จนกระทั่ง มีการแปลงข้อมูลจากสื่อดั้งเดิม (Traditional Media) ให้กลายมาเป็นภาษาตัวเลข และเกิดเว็ปไซด์

สังคมออนไลน์ (Social Media Websites) อย่างแพร่หลายในช่วงปี ค.ศ. 2002 – 2009 (พ.ศ. 2545 – 2552) 
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จนเป็นจุดก าเนิดของยุคดิจิทัล (The beginning of the digital age) ที่ท าให้ผู้คนสามารถพูดคุย แบ่งปัน ส่ง

ต่อข้อมูลด้วยไฟล์ดิจิทัล และเมื่อบริษัทแอปเปิลได้เปิดตัวไอโฟน (Iphone) รุ่นแรกโดย สตีฟ จอบส์ ในงาน

แม็คเวิลด์วันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2550  และวางจ าหน่ายคร้ังแรกในสหรัฐอเมริกาวันที่ 29 มิถุนายน พ.ศ. 

2550 จากน้ันสังคมโลกก็ได้เปลี่ยนเข้าสู่ยุคดิจิทัลที่ทุกอย่างสามารถท าได้ผ่านโทรศัพท์มื อถืออัจฉริยะ 

(Smartphone) ส่งผลให้เวลาต่อมาสื่อต่างๆ เข้าสู่แพลตฟอร์มดิจิทัลมากขึ้นจนก้าวสู่ยุคหลอมรวมสื่อ (Media 

Convergence) ผลักดันให้โลกก้าวสู่การปฏิวัติอุตสาหกรรมคร้ังที่ 4 (The Fourth Industrial Revolution) 

ผ่านเทคโนโลยี “ปัญญาประดิษฐ์” (Artificial Intelligence: AI) “วิทยาการข้อมูล” (Data Science: DS) 

และ “อินเทอร์เน็ตแห่งสรรพสิ่ง” (Internet of Things: IOTs) สิ่งเหล่าน้ีจะค่อยๆ เปลี่ยนแปลงภูมิทัศน์ทาง

สังคม เศรษฐกิจ การเมือง และโลกทัศน์การรับ รู้ของผู้คน ( Samakoses, 2016) (Thongsrikam, 2016) 

(Schwab, 2017)   

เมื่อโลกเปลี่ยนบทบาทของสถาบันการศึกษาในการปรับเปลี่ยนนิเวศทางการเรียนรู้ก็ย่อมต้องเปลี่ยน

เช่นกัน ดังจะเห็นได้จากแนวคิดการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ที่เผยแพร่ในหนังสือเร่ือง “21st Century Skills : 

Rethinking How Students Learn” หรือที่แปลเป็นไทยว่า “ทักษะแห่งอนาคตใหม่: การศึกษาเพื่อศตวรรษ

ที่ 21” ซึ่งได้กลายเป็นหนังสือที่ปลุกกระแสการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 ในประเทศไทย ซึ่งแนวคิดส าคัญใน

หนังสือเล่มน้ีได้ระบุถึงทักษะการรู้เท่าทันสื่อ  สารสนเทศ และเทคโนโลยี  ( Information, Media, and 

Technology Skills) ว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเรียนรู้แห่งอนาคต ดังแผนภาพต่อไปน้ี  

 
 

แผนภาพท่ี 1 กรอบคิดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยภาคีเพ่ือทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
(P21 Partnership for 21st Century Learning, 2007) 
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จากกรอบคิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 พบว่า การรู้เท่าทันสื่อ 

สารสนเทศ และดิจิทัลน้ันมีลักษณะเป็นกลุ่มทักษะ หรือชุดสมรรถนะ (Competency) ครอบคลุมในเร่ืองของ

ความสามารถในการเข้าถึง การเลือกรับ วิเคราะห์ ประเมินคุณค่าของสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลและ

สามารถน าข้อมูลที่ได้รับไปใช้ในทางสร้างสรรค์เพื่อพัฒนาการเรียนรู้และขับเคลื่อนสังคม ดังน้ันทักษะการรู้เท่า

ทันสื่อสารสนเทศและดิจิทัล จึงเป็นพื้นฐานของการเรียนรู้ของพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ที่ผู้เรียนควรได้รับการ

ส่งเสริม 

อุษา บิ้กกิ้นส์ (Biggins, 2011) ได้ศึกษาหลักสูตรการเรียนรู้เร่ืองเท่าทันสื่อในต่างประเทศ พบว่าใน

หลายประเทศ อาทิ ออสเตรเลีย แคนนาดา สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ต่างมีหลักสูตรการรู้เร่ืองเท่าทันสื่ออย่าง

ชัดเจนและมีแนวทางการปรับใช้โดยบูรณาการในระดับการศึกษาทุกระดับ ส่วนในประเทศไทยหลักสูตรเร่ือง

การรู้เท่าทันสื่อ เพิ่งได้รับการพัฒนาขึ้นโดยสถาบันสื่อเด็กและเยาวชน (สสย.) ในปี 2559 โดยในหลักสูตรน้ีได้

ให้ความส าคัญต่อกระบวนการคิดวิเคราะห์โครงสร้างสื่อ การประเมินคุณค่า และการใช้สื่อในฐานะพลเมือง 

โดยเน้นการสอนแบบบูรณาการในรายวิชาต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดในการจัดการเรียนรู้เท่าทั นสื่อของ 

“Project Look Sharp” (Scheibe & Roger, 2008) ที่ได้อธิบายว่าการเรียนรู้เร่ืองเท่าทันสื่อเป็นการเรีย นรู้

เพื่อสร้าง “ทักษะการรู้เท่าทันสื่อ” ซึ่งครูทุกวิชาต้อง “บูรณาการ” เข้าไปในการจัดการเรียนการสอน โดย

พื้นฐานส าคัญของแนวคิดการรู้เท่าทันสื่อ น้ันมีพื้ นฐานมาจากความสามารถในการถอดร้ือโครงสร้างของสื่อ 

(Deconstruction) ดังน้ันการพัฒนาสมรรถนะการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล จึงมีจุดเน้นส าคัญ 3 

ประการ คือ 1) สามารถเข้าถึงและใช้อย่างเข้าใจ 2) สามารถวิเคราะห์และประเมินสื่อได้อย่างมีวิจารณญาณ 

และ 3) สามารถสร้างสรรค์และน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ในส่วนของบทบาทมหาวิทยาลัยที่มีสถาบันฝึกหัดครูหรือคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ต่างปรับตัวตาม

ค าสั่งของนักการศึกษาสายเทคโนแครตอย่างเคร่งครัด จนน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงจากหลักสูตรครูห้าปีเป็นครู

สี่ปี อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาในส่วนของมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตร์และสาขา

ศึกษาศาสตร์ (หลักสูตรสี่ปี) ที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ที่ได้ก าหนดถึงคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ไว้

ในคุณลักษณะข้อ 4 และ ข้อ 5 ความว่า  

เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม เป็นผู้มีทักษะศตวรรษที่ 21 มีความสามารถคิด

วิเคราะห์ การคิดขั้นสูง มีความฉลาดดิจิทัล ทักษะการท างานเป็นทีม มีทักษะข้าม

วัฒนธรรม รู้เท่าทันสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่การเปลี่ยนแปลงของสังคม

และของโลก…และ เป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง และใส่ใจสังคม มีความรักชาติ รักท้องถิน่ 

มีจิตส านึกไทยและจิตส านึกสากล รู้คุณค่าและมีส่วนร่วมในการพัฒนา อนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทยและท้องถิ่น มีจิตอาสาและด าเนินชีวิต
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ตามวิถีประชาธิปไตย มีความยุติธรรมและมีความกล้าหาญทางจริยธรรม ยึดมั่นใน

ความถูกต้อง รู้ถูก รู้ผิด รู้ชอบ ชั่ว ดี กล้าปฏิเสธและต่อต้านการกระท าที่ไม่ถูกต้อง 

เคารพสิทธิ เสรีภาพ และศักดิ์ศรี ความเป็นมนุษย์มีจิตส านึกเป็นพลเมืองไทยและ

พลเมืองโลก (มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตร์และสาขา

ศึกษาศาสตร์ (หลักสูตรสี่ปี) พ.ศ. 2562.  (2562, มีนาคม 16 .ราชกิจจานุเบกษา.  

เล่ม 136 ตอนพิเศษ 56 ง. หน้า 12 ส่วนเอกสารแนบท้าย)  

จากเปลี่ยนแปลงดังกล่าวจึงท าให้ในรายวิชาหลักสูตรครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์ทุกที่ในประเทศไทย

จะมีวิชาที่ว่าด้วยความเป็นพลเมืองเข้มแข็งและวิชาที่ เกี่ยวกับสื่อดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ปรากฏในรายวิชา

ศึกษาทั่วไปและรายวิชาเอกในทุกหลักสตูรเหมือนกัน ท าให้เห็นว่าบทบาทของอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยของ

ไทยให้ความส าคัญอย่างมากในเร่ืองของการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองกับการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ 

และดิจิทัล  

อย่างไรก็ตามปัญหาทั้งหมดของมหาวิทยาลัยไม่ใช่การมีหรือไม่มีรายชื่อวิชาดังกล่าวปรากฏใน

หลักสูตร แต่เป็นเร่ืองของมุมมองในการสอน วัฒนธรรมการเรียนรู้ และการถูกโครงสร้างเชิงจารีตกดทับกรอบ

คิดในการจัดการเรียนการสอน โดยเฉพาะเร่ืองที่เกี่ยวกับเร่ืองประชาธิปไตยที่ถูกมองว่าเป็นสิ่งอันตรายต่อ

สังคมไทยตามกระบวนทัศน์ของนักวิชาการสายอนุรักษ์นิยมและผู้ฝักใฝ่อ านาจนิยมที่มักใช้การศึกษาเข้ามาใช้

หล่อหลอม กล่อมเกลา และน าไปสู่การจัดความสัมพันธ์เชิงอ านาจเพื่อให้พวกเขายังครองอ านาจน าโดยการให้

ประชาชนสามัญปรับเปลี่ยนตัวตนเพื่อให้มีคุณสมบัติของความเป็นพลเมืองที่ชนชั้นน าเรียกร้องและตอบโจทย์

ก ารพัฒ นาป ระ เท ศที่ ก็ต กอ ยู่ในมื อ ของชนชั้นน า อี ก เช่ นกัน  ( Senthong, 2019; Tepnarin, 2019; 

Pounpunwong & Foojakham, 2020) ดังน้ัน แม้การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองจะขยับขยายไปจนถงึ

ความเป็นพลเมืองในโลกดิจิทัลและปรากฏชัดในเอกสารหลักสตูรของสถาบันอุดมศึกษาแต่น่ันก็ไม่ได้เป็นเคร่ือง

ยืนยันว่าหลักการดังกล่าวจะถูกน าไปสู่การจัดการเรียนรู้ที่มีความหมายต่อผู้เรียนอย่างแท้จริง ตรงกันข้ามมัน

อาจจะกลายเป็นส่วนหน่ึงในการกระชับอ านาจรัฐผ่านการศึกษา  

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ซึ่งเป็นสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่มีเป้าหมายส าคัญ

อยู่ที่การพัฒนานักศึกษาให้เติบโตขึ้นเป็นเพื่อเป็นผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ สามารถสร้างสรรค์เทคโนโลยีสู่ก าร

พัฒนาสังคมท้องถิ่น และให้ความส าคัญกับการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมือง โดยตั้งแต่ปีการศึกษา 2559 

เป็นต้นมา ทางมหาวิทยาลัยโดยกองมาตรฐานวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา ส านักงานอธิการบดี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ได้อนุมัติให้มีการเปิดรายวิชาศึกษาทั่วไป รายวิชา “การศึกษาเพื่อสร้าง

ความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย” โดยมีสาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ เป็นผู้ดูแลหลักสูตร
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และกระบวนการเรียนรู้ จากการสังเกตชั้นเรียนและการท าสนทนากลุ่มกับนักศึกษาที่ได้ลงทะเบียนวิชาน้ี พบ

ประเด็นที่ น่าสนใจ คือ นักศึกษายังขาดการคิดวิเคราะห์และการประเมินเกี่ยวกับข้อมูลและสารสนเทศ 

โดยเฉพาะประเด็นทางการเมือง รวมถึงแนวทางการน าองค์ความรู้ที่ได้จากการเรียนไปสู่การสร้างสรรค์สังคม

ประชาธิปไตยในระดับอื่นๆ นอกเหนือจากระดับปัจเจกบุคคล ซึ่งผลจากการวิเคราะห์เบื้องต้นระหว่างอาจารย์

และนักศึกษา เห็นตรงกันว่า “การรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล” เป็นสมรรถนะที่ส าคัญในการพัฒ นา

ทักษะการเรียนรู้ การคิด และความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักศึกษา    

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นจึงน าไปสู่การพัฒนา  “รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมสมรรถ นะ

ความเป็นพลเมืองรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในรายวิชาการศึกษา

เพื่อสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ” โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วน ร่วม 

(Participatory Action Research) ซึ่งเป็นกระบวนการวิจัยที่มีจุดเน้นอยู่ที่การสร้างความร่วมมือ เปิดพื้นที่ใน

การพัฒนาศักยภาพของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และเป็นกระบวนการประชาธิปไตยในการพัฒนารูปแบบการจัดการ

เรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะความเป็นพลเมืองรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทั ล ที่ เหมาะสมและมี

ประสิทธิภาพสอดคล้องกับการสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

วัตถุประสงค์ 

 เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมสมรรถนะความเป็นพลเมืองรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ 
และดิจิทัล กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในรายวิชาการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัย เร่ืองน้ีใช้เป็นการวิจัย เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ( classroom action research) ที่ ใช้
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research - PAR) ในการสร้างพื้นที่
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะความเป็นพลเมือง
เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล และศึกษาผลที่เกิดขึ้นในเชิงปฏิบัติโดยเน้นการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 
จากน้ันน าผลที่ได้ไปปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยประยุกต์ใช้วงจร PARO ของ สุวิมล ว่อง
วาณิช (Wongwanich, 2014) ที่มี 4 ขั้นตอนที่ส าคัญ ได้แก่ ขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นปฏิบัติ (Act) ขั้นการ
สังเกต (Observe) และขั้นสะท้อนผลและพัฒนา ( Reflect and Develop) มาใช้เป็นขั้นตอนการวิจัย ดัง
ตารางต่อไปน้ี 
 
 



Attachon Sajjaphattanakul/The Development of Learning Management Model to Promote Media, Information and Digital… 

268 
 

Journal of Human Rights and Peace Studies, Vol 8(2), 2022 

ตารางที่ 1 ขั้นตอนและผลลัพธ์ในการด าเนินการวิจัย 
ข้ันตอนที่ 1 ขั้นวางแผน (Plan) 

วัตถุประสงค์ 
เพ่ือพัฒนากรอบแนวคิดและแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะการรู้เท่าทันสือ่ สารสนเทศ และดจิทิลั 
ในรายวิชาการศึกษาเพ่ือสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

กิจกรรม 

1.1) วิเคราะห์เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วขอ้ง 
1.2) วิเคราะห์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และพ้ืนที่ภาคสนาม 
1.3) จัดการประชุมเชิงปฏิบตัิการเพ่ือระดมความคิดเหน็เกี่ยวกบัรูปแบบการจดัการเรยีนรู้เพ่ือพฒันา

สมรรถนะความเปน็พลเมืองเท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทลัที่เหมาะสมกับบรบิทเชิงพ้ืนที่ 
1.4) ร่วมกันก าหนดกรอบแนวคิดและแนวทางในการจดัการเรียนรู้ 
1.5) ยกร่างและพัฒนาหลักสูตรรายวิชา “การศึกษาเพ่ือสรา้งพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย” ที่

บูรณาการแนวคิดพลเมืองรู้เทา่ทนัสือ่ สารสนเทศ และดิจทิัล 
1.6) ร่วมกันวิพากษ์และประเมินหลักสูตรรายวิชาในภาพรวม ปรับปรงุ แก้ไข ก่อนน าไปใช้ 

ผลลัพธ์ 
โครงการสอนรายวิชา “การศึกษาเพ่ือสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย” ที่บรูณาการแนวคิดการ
รู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทลั 

                                                                                 
ข้ันตอนที่ 2 ขั้นการลงมือปฏิบตัิ (Act) 
วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาผลจากการน าโครงการสอนไปทดลองใช้ 

กิจกรรม 

2.1)  ปฏิบัติการสอนตามโครงการสอน 
2.2)  เปิดรับอาสาสมัครโค้ชประชาธิปไตย 
2.3)  ประชุมเชิงปฏิบตัิการเพ่ือก าหนดแนวทางในการลงพ้ืนที ่
2.4)  ลงพ้ืนที่ภาคสนามปฏบิัติการพลเมืองรู้เทา่ทนัสือ่ สารสนเทศ และดิจทิัล 

ผลลัพธ์ สภาพปัญหา จุดแขง็ จุดอ่อน จากการน าไปใช้ 

                                                                                 
ข้ันตอนที่ 3 ขั้นการสังเกตผล (Observe) 
วัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาผลจากการปฏิบตัิการเรยีนรู้ของนักศึกษา 

กิจกรรม 
3.1) สังเกตผลระหว่างการลงพ้ืนที ่
3.2) สังเกตผลหลังจากลงพ้ืนที ่ 

ผลลัพธ์ สภาพปัญหา จุดแขง็ จุดอ่อน จากการทีน่ักศึกษาได้น าองค์ความรู้ทีไ่ด้ไปใช้ 

                                                                                 
ขั้นตอนที่ 4 ขั้นสะท้อนผล (Reflect) 
วัตถุประสงค์ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนารปูแบบการจัดการเรียนรู้ 

กิจกรรม 
4.1) ท าการสนทนากลุม่เพ่ือถอดบทเรียนการเรียนรู้ 
4.2) น าผลที่ได้มาปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการจดัการเรยีนรู้เพ่ือพัฒนาควาเปน็พลเมืองเท่าทันสื่อ 
สารสนเทศ และดิจทิัล 

ผลลัพธ์ 
โครงการสอนรายวิชา “การศึกษาเพ่ือสรา้งความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย” ที่บูรณาการ
แนวคิดพลเมืองรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล
สงคราม 
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   การน ากระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research - PAR) ที่
เน้นการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) และการเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีกับการลงมือปฏิบัติมาใช้
ในงานวิจัยชิ้นน้ี จึงเป็นการสะท้อนรากคิดของการน าวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วมมาใช้ในปฏิบัติการ
ทางการศึกษา เป็นปฏิบัติการในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ที่ต่อต้านลัทธิอ านาจนิยม (Authoritarianism) 
และเชื่อว่าการวิจัยไม่ควรแยกออกจากวัฒนธรรมและค่านิยมทางสังคม การปฏิบัติและการสะท้อนผลก าร
ปฏิบัติจะน าไปสู่การเรียนรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย และน าไปสู่การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสถานการณ์ที่เป็นปัญหาให้
ดีขึ้น กระบวนการวิจัยในงานวิจัยชิ้นน้ีจึงมิได้เป็นเพียงกระบวนการในการหาค าตอบ แต่เป็นการกลับทางคิด
เพื่อร้ือฟื้นระเบียบวิธีวิจัยที่ผู้มีส่วนร่วมในงานวิจัยคือผู้มีอ านาจในการก าหนดทิศทางของการเรียนรู้ ( Lewin, 
1946, Winter, 1996, Sutthinarakorn, 2017)  

ผลการวิจัย 

1. ผลการวิจัยในข้ันวางแผน (Plan) 
  1.1 ผลการวิเคราะห์ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประชากร กลุ่มตัวอย่าง  
 ผู้วิจัยได้จัดกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มอาจารย์ ได้แก่ อาจารย์ในสาขาวิชา
สังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จ านวน 5 คน และ 2) กลุ่มนักศึกษา ได้แก่ 
นักศึกษาช่วยสอน (Teacher Assistant) จ านวน 10 คน และนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชา GESO112 
การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ในปีการศึกษาที่ 2/2560 จ านวน 160 คน จาก 
4 สาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหาร จ านวน 21 คน, สาขาภาษาอังกฤษ คณะ
มนุษยศาสตร์ จ านวน 1 คน สาขาวิทยาการจัดการ จ านวน 87 คน และสาขาสังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ 
จ านวน 50 คน สะท้อนให้เห็นว่านักศึกษาในชั้นเรียนน้ีมีธรรมชาติการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน การออกแบบการ
จัดการเรียนรู้จึงต้องให้ความส าคัญกับความหลากหลายของผู้เรียน ได้แก่ 1) เป้าหมายในการเรียนรู้ 2) 
ธรรมชาติในการเรียนรู้ 3) ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย และ 4) ความคาดหวังใน
การน าองค์ความรู้ไปใช้ 
  1.2 ผลการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้
เพื่อพัฒนาสมรรถนะความเป็นพลเมืองเท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัลที่เหมาะสมกับบริบทเชิงพื้นที่ ในวนัที่ 
1 พฤศจิกายน และ 31 ธันวาคม 2560 รวมจ านวน 2 วัน โดยมีวาระและประเด็นส าคัญในการระดมคว าม
คิดเห็นและร่วมกันวิพากษ์ ดังต่อไปน้ี 
    1.2.1 ผลถอดบทเรียนจากการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการศึกษาทั่วไป “วิชา
การศึกษาเพื่อสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย” ในปีการศึกษา 2/2559 – 1/2561 (รายวิชา GESO112 
การศึกษาเพื่อสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย เร่ิมจัดการเรียนการสอนเป็นคร้ังแรกในปีการศึ กษา 
2/2559) เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหา จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และความเสี่ยง ผลจากการประชุม พบว่า 
   1) สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นที่พบ คือ นักศึกษาส่วนใหญ่สามารถเข้าใจมโน
ทัศน์ส าคัญในการสอน อาทิ ความส าคัญของพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย  หลักการส าคัญของ
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ประชาธิปไตย หลักสิทธิมนุษยชนและความเป็นมนุษย์ที่เท่ากัน, ความเป็นธรรมทางสังคม การใช้เคร่ืองมือใน
การเรียนรู้และศึกษาชุมชน ความส าคัญของการพัฒนาที่ยั่งยืน แต่นักศึกษายังมีปัญหาในการน ามโนทัศ น์ที่
ส าคัญเหล่าน้ีลงไปสู่การปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน รวมถึงการเคลื่อนไหวและแสดงออกทางสังคม นักศึกษาส่วน
ใหญ่สะท้อนว่าพวกเขาจะเรียนรู้ได้ดีผ่านการจัดการเรียนรู้ที่ เน้นการปฏิบัติ การแ สดงความคิดเห็น 
กระบวนการกลุ่ม และการลงพื้นที่ศึกษาชุมชน ในขณะที่นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่ชอบการสอนแบบบรรยายที่ไมม่ี
การตั้งค าถาม ชวนคุย หรือรูปภาพประกอบ ซึ่งจากสภาพการณ์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่านักศึกษาต้องก าร
เรียนรู้ที่มีความหมายสอดคล้องต่อการน าไปปรับใช้ในชีวิต 
   2) จุดแข็ง พบว่า จุดแข็งของวิชาการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย อยู่ที่การจัดหน่วยกิตเป็น 3 (2-2-5) ซึ่งท าให้มีการเรียนรู้ในเชิงทฤษฎี 2 ชั่วโมง การเรียนรู้ผ่าน
การปฏิบัติ 2 ชั่วโมง และการเรียนรู้ด้วยตนเอง 5 ชั่วโมง ท าให้เวลาในการเรียนรู้วิชาน้ีให้ความส าคัญต่อทั้ง
การเรียนรู้ในห้องเรียนถึงสัปดาห์ละ 4 ชั่วโมง ส่งผลให้อาจารย์มีเวลามากเพียงพอที่จะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่
เน้นการปฏิบัติ รวมถึงการที่มีนักศึกษาที่หลากหลายสาขาวิชาท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งช่วยให้
ผู้เรียนเห็นมุมมองที่ต่างออกไป 
   3) จุดอ่อน พบว่าจุดอ่อนส าคัญของวิชาการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยคือจ านวนนักศึกษาที่มากเกินไป โดยที่ผ่านมามหาวิทยาลัยก าหนดให้วิชาการศึกษาทั่วไป 
(General Education) จะก าหนดให้มีผู้เรียนต่อกลุ่มเรียนไม่ต่ ากว่า 80 คน ซึ่งอาจจะท าให้การแสดงคว าม
คิดเห็นอาจจะไม่ทั่วถึง และสภาพกายภาพของชั้นเรียนน้ันเป็นห้องที่เหมาะส าหรับการบรรยายมากกว่ าจัด
กิจกรรมเชิงปฏิบัติการ ท าให้สภาพห้องเป็นอุปสรรคต่อการจัดกลุ่ม  
  4) โอกาส พบว่ามีการสนับสนุนจากภายนอกที่ท าให้ประเด็นในการจัดการศึกษา เพื่อ
สร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยน้ันเป็นประเด็นส าคัญทางการศึกษา ทั้งสถานการณ์ทางการเมือง การ
เรียกร้องให้เกิดพลเมืองแบบใหม่ที่ เอื้อต่อการปฏิรูปประเทศ การมีหน่วยงานทั้งในระดับประเทศ ทั้ง
ภาครัฐบาล อาทิ กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ไปจนถึงหน่วยงานภาคประชาชน 
เช่น ศูนย์ประสานงานการศึกษาเพื่อสร้างพลเมืองไทย สถาบันสื่อเด็กและเยาวชน ตลอดจนทางผู้บริหารของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามเองต่างก็สนับสนุนและเห็นความส าคัญในรายวิชาน้ี 
  5) ความเสี่ยง พบว่าความเสี่ยงส าคัญคือมุมมองในการจัดการศึกษา พบว่าความเสี่ยง
ส าคัญคือความเข้าใจเกี่ยวกับประชาธิปไตย กล่าวคือวัฒนธรรมของสังคมไทย รวมถึงวัฒนธรรมของคนใน
ภาคเหนือตอนล่างน้ียังมีความเป็นสังคมเชิงจารีตที่มีวัฒนธรรมอาวุโส และระบบอุปถัมภ์ รวมถึงโครงสร้างทาง
สังคมเชิงอ านาจนิยมที่กดทับวิธีคิดและการแสดงออกทางความคิดเห็น ในขณะที่การเมืองในระดับประเทศก็
ตกอยู่ในสภาวะที่ไม่เป็นประชาธิปไตย ท าให้การจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับการศึกษาเพื่อสร้างพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยต้องอยู่บนพื้นฐานของการสร้างความเข้าใจและสร้างวัฒนธรรมใหม่ทางการเมือง  
  1.2.2 ผลการก าหนดกรอบแนวคิดและแนวทางในการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความเป็ น
พลเมืองโดยบูรณาการแนวคิดเท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ตลอดจนยกร่างและพัฒนาหลักสูตรรายวิชา 
“การศึกษาเพื่อสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย” โดยบูรณาการแนวคิดพลเมืองรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ 
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และดิจิทัล ที่จะน าไปใช้ในปีการศึกษาที่ 2/2560 เร่ิมจากการก าหนด เป้าหมาย, เน้ือหาสาระ, แนวทางในการ
จัดการเรียนรู้, การใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้ ตลอดจนการวัดและประเมินผลในรายวิชา โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
  1) เป้าหมาย โดยแบ่งเป้าหมายออกเปน็ 3 ด้าน ได้แก่ 
    ก. ด้านความรู้เกี่ยวกับความเป็นพลเมือง (Knowledge) 

1. อธิบายประเด็นส าคัญเกี่ยวกับประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน สังคม วัฒนธรรม 
การเมือง เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมผ่านมิติการศึกษาเพื่อพัฒนาความเป็นพลเมอืง 
2. วิเคราะห์พัฒนาการและสถานการณ์ของพลเมืองในประเทศไทย 
3. วิเคราะห์แนวโน้มสถานการณ์โลกในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมไทย  
4. วิเคราะห์ต้นทุนทางสังคมเพื่อน าเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาและพัฒนา
ชุมชนอย่างยั่งยืนได้ 
5. น าเสนอแนวทางที่เหมาะสมต่อการด ารงชีวิตที่เหมาะสมในฐานะพลเมืองใ น
ระบอบประชาธิปไตย 

ข. ด้านทักษะที่ส่งเสริมความเป็นพลเมือง (Skills) 
1. พัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง (Higher Order Thinking Skills) 
2. พัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม (Collaborative Leaning Skills)  
3. พัฒนาทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills) 
4. ทักษะการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล  (Media, Information and 
Digital Literacy)   

  ค. ด้านเจตคติหรือคุณค่าของความเป็นพลเมือง (Attitude)   
1. มีมุมมองอย่างเป็นองค์รวม (Holistic View) 
2. เคารพความแตกต่างและเห็นคุณค่าของความเป็นมนุษย์ที่หลากหลาย 
3. ตระหนักในความเป็นพลเมืองไทยภายใต้บทบริบทของพลเมืองโลก 
4. ตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในสังคมด้วยจิตส านึกแห่งความเป็นพลเมืองใ นวิถี
ประชาธิปไตยที่ตระหนักในความเป็นธรรมทางสังคม (Social Justice)  

  จากจุดประสงค์ทั้ง 3 ด้าน น าไปสู่เป้าหมายส าคัญว่าวิชาการศึกษาเพื่อสร้างสมรรถนะความ เป็น
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตยน้ันมุ่งที่จะติดตั้งเคร่ืองมือทางความคิดและการเรียนรู้ให้กับนักศึกษา เพื่อให้
นักศึกษาน้ันเติบโตทั้งด้านความคิด ทักษะ ตลอดจนมีค่านิยมและทัศนคติในการด าเนินชีวิตที่สอดคล้องกับโลก
ประชาธิปไตย เคารพในหลักสิทธิมนุษยชนและมุ่งที่จะเป็นส่วนหน่ึงในการสร้างสังคมที่เป็นธรรมยั่งยืน โดย ใช้
การรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ผสานเป็นเคร่ืองมือในการจัดการเรียนรู้เพื่อน าพาผู้เรียนไปสู่เป้าหมาย
ดังกล่าว 
  2) เน้ือหาสาระ โดยมีค าอธิบายรายวิชา และสาระการเรียนรู้ที่ส าคัญ ดังน้ี 
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   ก. ค าอธิบายรายวิชา “การศึกษาเพ่ือสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย” 
 แนวคิดส าคัญของความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย คุณค่าความเป็น
มนุษย์ในสังคมพหุวัฒนธรรม สิทธิ เสรีภาพ และหน้าที่ต่อสังคม สิทธิมนุษยชนกับ
พัฒนาการประชาธิปไตย พลเมืองอินเตอร์เนตและการรู้เท่าทันสื่อ ทักษะพลเมือง
ในระบอบประชาธิปไตยกับการแก้ไขปัญหาและการจัดการความขัดแย้ง ความกล้า
หาญทางจริยธรรมสู่ความเป็นพลเมืองที่มุ่งเน้นความเป็นธรรมทางสังคม การ
เปลี่ยนแปลงและอนาคตภาพของประชาธิปไตยในสังคมไทย โครงงานเพื่อสังคมสู่
การเสริมสร้างสังคมประชาธิปไตยเพื่อสังคมที่ยั่งยนื 

   ข. สาระการเรียนรู้ที่ส าคัญ  
  จากค าอธิบายรายวิชาสามารถวิเคราะห์เป็นหัวข้อหรือประเด็นสาระการเรียนรู้ที่

ส าคัญ ดังน้ี 
1. แนวคิดส าคัญของความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
2. คุณค่าความเป็นมนุษย์ในสังคมพหุวัฒนธรรม สิทธิ เสรีภาพ และหน้าที่ต่อ
สังคม สิทธิมนุษยชนกับพัฒนาการประชาธิปไตย 
3. พลเมืองอินเตอร์เน็ตและการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล 
4. ทักษะพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยกับการแก้ไขปัญหาและการจัดการความ
ขัดแย้ง ความกล้าหาญทางจริยธรรมสู่ความเป็นพลเมืองที่มุ่งเน้นความเป็นธ รรม
ทางสังคม  
5. การเปลี่ยนแปลงและอนาคตภาพของประชาธิปไตยในสังคมไทยภายใต้ก าร
เปลี่ยนแปลงของบริบทโลก  
6. พลเมืองในศตวรรษที่ 21 การด าเนินชีวิตท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงในโลก
ศตวรรษที่  21:  พลเมืองประชาธิปไตยกับการพัฒนาที่ยั่งยืน ( Sustainable 
Development)  

  3) แนวทางในการจัดการเรียนรู้  
  เน่ืองจากวิชาน้ีเป็นวิชาที่ถูกออกแบบให้มีค่าน้ าหนักหน่วยกิต 3 (2-2-5) จึงท าให้มี
เวลาเรียนในชั้นเรียนถึง 4 คาบต่อสัปดาห์ ท าให้อาจารย์หรือผู้สอนมีเวลามากพอในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ซึ่งผลจากการร่วมกันระดมความคิดเห็นและอภิปราย ทั้งครูในสาขาวิชาสังคมศึกษา และนักศึกษาช่วยสอน 
ต่างเห็นตรงกันว่าแนวทางการสอนที่จะท าให้วิชาน้ีประสบความส าเร็จ ต้องเป็นการสอนที่เน้นการปฏิบัติ 
(Active Learning) เน้นการท าความเข้าใจกับมโนทัศน์ส าคัญ จากน้ันเน้นให้ผู้เรียนเกิดการแสดงออกและท า
กิจกรรมกลุ่มที่ฝึกให้นักศึกษาใช้วิธีคิด ฝึกเผชิญปัญหาร่วมกัน ซึ่งแนวทางของการจัดการเรียนรู้แบบ เ น้น
ประสบการณ์ (Experiential Learning) และแนวคิดการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง ( Transformative 
Learning) จึงเป็นแนวคิดส าคัญที่ เหมาะสมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างความตระหนักและ
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ยกระดับหรือเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์ทางความคิด ในส่วนของกิจกรรมภาคสนามเห็นด้วยที่จะใช้แนว
ทางการจัดการเรียนรู้ผ่านโครงง าน ( Project based learning) โดยสามารถบูรณาการแนวคิดโ ค้ ช
ประชาธิปไตย (Democracy Coach) แต่ควรเป็นแบบสมัครใจ เน่ืองจากผู้เรียนในสาขาต่างๆ ที่มีความ
หลากหลายอาจมีแนวทาง ธรรมชาติ ตลอดจนความสนใจทางประชาธิปไตยที่แตกต่างไปจากแนวคิดน้ี ซึ่งพวก
เขาอาจจะอยากท าโครงงานหรือการเรียนรู้ภาคสนามในแบบอื่น ซึ่งผู้สอนต้องให้ความส าคัญกับความแตกต่าง
ของผู้เรียนในประเด็นดังกล่าวด้วย  
  4) การใช้สื่อและแหล่งเรียนรู้  
  เน้นการเรียนรู้ที่หลากหลายสอดคล้องกับประเด็นการเรียนรู้ ยกตัวอย่าง เช่น หาก
กล่าวถึงหลักสิทธิมนุษยชน นักศึกษาควรได้อ่าน “ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน (Universal 
Declaration of Human Rights: UDHR)” จากน้ันควรได้ศึกษากรณีที่เกี่ยวกับหลักสิทธิมนุษยชนในเชิงบูรณา
การ ทั้งในมิติประวัติศาสตร์ความเป็นมา ความส าคัญ กรณีศึกษาที่เกี่ยวข้อง สถานการณ์ปัจจุบันและความท้า
ทายอนาคต โดยผู้สอนสามารถใช้บทความ ข่าว ข้อมูลอิเลกทรอนิกส์ออนไลน์ ต่างๆ ประกอบการท าความ
เข้าใจ ที่ส าคัญที่สุด “ตัวผู้สอน” เองก็เป็นสื่ออย่างหน่ึงในการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มีความหมายผ่าน
เคร่ืองมือพื้นฐาน เช่น การตั้งค าถาม การสะท้อนคิด การจัดกลุ่ม การเล่นเกมการเรียนรู้ การน าแนวคิดการ
รู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล มาช่วยให้ผู้เรียนเกิดการวิเคราะห์ประเด็นทางสังคม รวมถึงสร้างสรรค์สื่อ
เพื่อสื่อสารประเด็นต่างๆ เหล่าน้ันด้วย 
  5) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
  แนวทางการวัดและประเมินผลเป็นการวัดและประเมินตามสภาพจริง (Authentic 
Assessment) ซึ่งอยู่บนฐานคิดของการสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย กล่าวคือการวัดและประเมินที่
น าเสนอน้ีถูกผสานให้กลายเป็น “กระบวนการ” หน่ึงในการจัดการเรียนรู้ ซึ่งในทุกขั้นตอนการจัดการเรียนรู้
จะมีการประเมินผ่านชิ้นงานและการสะท้อนคิด เพื่อศึกษามิติภายใน คืออารมณ์ ความรู้สึก ความเชื่อ ซึ่งมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมภายนอก การวัดและประเมินบนฐานคิดของการสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยที่
น าเสนอจึงเป็นกระบวนการที่ลุ่มลึกและอยู่บนฐานของการเคารพในความเป็นมนุษย์ คือ ผู้สอนกับผู้เรียนมี
ฐานะเท่าเทียมกัน เคารพและยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคล อันจะน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพของ
นักศึกษาและสร้างคุณค่าร่วมแห่งการเรียนรู้ ไม่ใช่เป็นการเรียนรู้เพื่อท าข้อสอบในเชิงเน้ือหาเท่าน้ัน 

2. ผลการวิจัยในข้ันการลงมือปฏิบัติ (Act) 
  2.1  ผลปฏิบัติการสอนตามโครงการสอน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 เร่ิมท าการสอนตั้งแต่ 
วันที่ 8 มกราคม 2561 – 30 เมษายน 2561 รวมระยะเวลา 16 สัปดาห์ โดยวิชา GESO112 การศึกษาเพื่อ
สร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย มีค่าหน่วยกิต 3 (2-2-5) หน่วยกิต กล่าวคือใน 1 สัปดาห์ มี
ภาคทฤษฎี 2 ชั่วโมง ภาคปฏิบัติ 2 ชั่วโมง และการเรียนรู้ด้วยตนเอง 5 ชั่วโมง ท าให้วิชาการศึกษาเพื่อสร้าง
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตยท าการสอนในคาบปกติ 4 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ซึ่งในโรงการสอนที่ร่วมกัน
พัฒนาขึ้นจากการประชุมปฏิบัติการ แบ่งวิชาดังกล่าวออกเป็น 3 ช่วงการเรียนรู้ ได้แก่  
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   2.1.1 ช่วงที่ 1 สัปดาห์การเรียนรู้ที่ 1-6 รวม 24 ชั่วโมง จะเป็นช่วงการเรียนรู้ในห้องเ รียน 
โดยเน้นการท าความเข้าใจกับมโนทัศน์ส าคัญเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยที่เท่าทัน
สื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ ( Experiential Learning) มี
กิจกรรมที่ท าให้ผู้เรียนได้ย้อนทวนประสบการณ์ของตนเองและดึงความคิดของตัวเองออกมาแลกเปลี่ยนกับ
เพื่อนๆ ท าให้การเรียนรู้ช่วงเร่ิมต้นเป็นการท าความเข้าใจเชิงวิพากษ์ (Critical Understanding) ต่อมโนทัศน์
ส าคัญหลักๆ ในวิชา เช่น มโนทัศน์ของค าว่าประชาธิปไตย ผู้เรียนแต่ละคนเข้าใจมันอย่างไร มีข้อโต้แย้ง
อย่างไร ค าๆน้ีถูกนิยามจากคนกลุ่มต่างๆ อย่างไร และจากกิจกรรมต่างๆ ที่เราเรียนรู้ร่วมกัน น าไปสู่ความ
เข้าใจใหม่ๆ เกี่ยวกับค าน้ีอย่างไร  
   2.2.2 ช่วงที่  2 สัปดาห์ที่ 7 – 13 รวม 28 ชั่วโมง จะเป็นการเรียนรู้ภาคสนาม และถอด
บทเรียนระหว่างปฏิบัติการ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านการท าโครงงาน (Project based Learning) ทั้ง
ตั้งอยู่บนฐานการวิเคราะห์ประเด็นของการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change) โดยมีกลุ่มอาสาสมัคร 50 
คน เลือกที่จะท าโครงงานประชาธิปไตยโดยการเป็นโค้ชประชาธิปไตย (Democracy Coach) อย่างไรก็ตาม
นักศึกษาที่ไม่ได้สมัครเป็นอาสาสมัครก็มีความคิดเห็นที่ต่างออกไป โดยพวกเขามองว่าการเป็นโค้ช
ประชาธิปไตยและจัดค่ายการเรียนรู้กับเด็กนักเรียนน้ันไม่เหมาะกับธรรมชาติและความสนใจของตนเอง ส่วน
หน่ึงมองว่าถ้าเป็นโค้ชประชาธิปไตยอาจจะท าได้ไม่ดี เลยอยากจะน าองค์ความรู้ที่จากการเรียนไปท าโครงงาน
เพื่อสังคมในรูปแบบอื่นที่ตัวเขาสามารถท าได้ดีกว่า อาทิ การท าสื่อสารคดีเพื่อบอกเล่าเร่ืองราวของคนตัวเล็ก
ตัวน้อยในสังคม การสื่อสารเร่ืองราวของชุมชน การท าสื่อเพื่อกระตุ้นการท่องเที่ยวในชุมชน เป็นต้น ท าให้เห็น
ว่านักศึกษาพยายามที่จะน าองค์ความรู้ไปใช้อย่างสอดคล้องกบัธรรมชาติและเป้าหมายการเรียนรู้ของเขา  
   2.2.3 ช่วงที่ 3 สัปดาห์ที่ 14 – 16 รวม 12 ชั่วโมง จะเป็นการเรียนรู้ในห้องเรียนเพื่อศึกษา
ประเด็นส าคัญ ตลอดจนภาพกว้างแห่งอนาคตภายหลังจากเสร็จสิ้นกระบวนวิชา โดยเป็นการให้แต่ละกลุ่มทั้ง
กลุ่มอาสาสมัครโค้ชประชาธิปไตย (Democracy Coach) และกลุ่มที่ปฏิบัติการโครงงานอื่นๆ ได้น าเสนอผล
การปฏิบัติงาน และถอดประเด็นการเรียนรู้ร่วมกัน  

 3. ผลในข้ันการสังเกตผล (Observe)  
  ผู้วิจัยผู้วิจัยประยุกต์ใช้วิธีการสังเกตแบบมีสว่นร่วมและแบบไม่มีส่วนร่วม โดยสังเกตทั้งในฐานะผู้สอน 
และในฐานะอาจารย์ที่ปรึกษา โดยใช้กรอบการสังเกตของ Lofland (อ้างถึงใน Xuto, 2002) มาวิเคราะห์ทั้ง
ในส่วนของนักศึกษาที่เรียนทั้งในส่วนของการเรียนในชั้นเรียนและการเรียนรู้ผ่านการท าโครงงานในฐานะโค้ช
ประชาธิปไตย (Democracy Coach) และโครงงานอื่นๆ ซึ่งพบประเด็นที่น่าสนใจ ดังน้ี 
 3.1. การกระท า (Acts)  
 ผู้วิจัยสังเกตพฤติกรรมที่แสดงออกในด้านต่าง ๆ ของนักศึกษาทั้งในชั้นเรียนปกติและในช่วงลง
พื้นที่ พบว่า นักศึกษาตื่นตัวกับกิจกรรมต่างๆ ที่ผู้สอนน าเสนอ พวกเขากระตือรือร้นที่จะแลกเปลี่ยนเมื่อ
ประเด็นค าถามน้ันสอดคล้องกับชีวิตและปรากฏการณ์ที่รายล้อมรอบตัวเขา และเมื่อพวกเขาลงสู่ภาคสนามทัง้
ในกลุ่มที่เป็นโค้ชประชาธิปไตยลงไปจัดค่ายการเรียนรู้ และโครงงานอื่นๆ ก็พบว่า พวกเขาต่างช่วยเหลือกั น  
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พฤติกรรมที่เห็นได้ชัดคือทุกคนเคารพกันและกันในการท างานมากขึ้น มีการรับฟังความคิดเห็น และตัดสินใจ
ด้วยกระบวนการทางประชาธิปไตยทั้งการโหวตนับคะแนนเสียงและกระบวนการฉันทามติที่แลกเปลี่ยนกันดว้ย
เหตุผล รวมถึงเมื่อถึงช่วงในการให้ความรู้กับเด็กนักเรียน นักศึกษาก็ เลือกใช้ค าในการศึกษาได้เป็นอย่างดี ไม่
เลือกใช้ค าที่จะน าไปสู่การละเมิดสิทธิผู้เ รียน หรือเป็นค าที่ผลิตซ้ าวาทกรรมที่น าไปสู่ความเข้าใจผิดเกี่ยวกับ
ประชาธิปไตย 
 3.2 กิจกรรม (Activities)  
. ผู้วิ จัยสังเกตการกระท าของบุคคลหลาย ๆ  บุคคลที่มีความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกัน ซึ่งเป็น
พฤติกรรมที่มีกระบวนการ มีขั้นตอน แบบแผน โดยสังเกตการด าเนินงานของนักศึกษา พบว่า ในการด าเนิน
กิจกรรมของนักศึกษาตลอดทั้งกิจกรรมที่ เกิดขึ้นน้ันนักศึกษามีการวางแผนอย่างเป็นระบบตั้งแต่ก่อน
เตรียมการ ระหว่างจัดค่าย และภายหลังจากจัดค่าย โดยแบ่งงานกันตามความถนัดและความเชี่ยวชาญของแต่
ละคน ทุกคนเคารพและปฏิสัมพันธ์กันบนพื้นฐานของประชาธิปไตย ในระหว่างการจัดการเรียนรู้กั บเด็ก
นักเรียน พบว่ากิจกรรมที่นักศึกษาเตรียมมาจัดให้นักเรียนน้ันต่างช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดวิธีคิดและความ
เข้าใจในประเด็นของการรู้เท่าทันสื่อ สารสสนเทศ และดิจิทัล กิจกรรมที่จัดน้ันเป็นกิจกรรมที่เน้นการเรีย นรู้
เชิงรุก (Active Learning) เน้นให้ผู้ เ รียนมีส่วนร่วมกับกิจกรรมการเรียนเรียนรู้ มีการใช้สื่อการเรียนรู้ที่
หลากหลาย และมีการสรุปบทเรียนทุกกิจกรรมเพื่อรับฟังเสียงสะท้อนจากเด็กๆ นักเรียนว่าได้เรียนรู้ในเร่ือง
อะไรในกิจกรรมน้ันๆ 
 3.3 ความหมาย (Meanings)  
 ผู้วิจัยสังเกตการให้ความหมายของการกระท าหรือกิจกรรม โดยค าพูดที่แสดงออกของกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลในเร่ืองเกี่ยวกับลักษณะการจัดการเรียนรู้ของนักศึกษา ลักษณะและพฤติกรรมของนักเรียนในระหว่าง
การจัดการเรียนรู้ พบว่านักศึกษาทุกคนที่เข้าร่วมในการเป็นอาสาสมัครโค้ชประชาธิปไตยน้ันต่างพยายามท า
ความเข้าใจในมโนทัศน์หลัก เช่น คุณค่าของประชาธิปไตย การรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ การใช้ชีวิตอย่างเทา่
ทันในโลกดิจิทัล การใช้อินเตอร์เน็ตอย่างปลอดภัย การเคารพตนเองและเคารพผู้อื่นในโลกดิจิทัล และการ
ค านึงถึงจริยธรรมและหลักสิทธิมนุษยชน ในขณะที่ช่วงปฏิบัติกิจกรรมนักศึกษาสามารถตั้งค าถาม มีการ
เสริมแรงบวกให้ก าลัง และให้ความใส่ใจกับเด็กๆ ที่ร่วมกิจกรรมซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการประยุกต์ใช้มโนทัศน์ที่
ได้จากการเรียนรู้มาใช้ในฐานะโค้ชประชาธิปไตย 
 3.4 ความสัมพันธ์ (Relationship)  
 ผู้วิ จัยสังเกตความสัมพันธ์ของบุคคลในโรงเรียน ทั้งความสัมพันธ์ของผู้บริหาร ครู นักเรียน 
ตลอดจนนักศึกษาซึ่งเป็นความสัมพันธ์เชื่อมโยงที่เกิดขึ้นในสนาม รวมทั้งความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมต่าง ๆ  
ที่ เกิดขึ้น พบว่าโค้ชประชาธิปไตยต่างมีความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลในโรงเรียน พวกเขาสร้างปฏิสัมพันธ์ที่
สะท้อนถึงการเคารพตนเองและเคารพผู้อื่น สร้างการปฏิสัมพันธ์กับเด็กๆ อย่างเหมาะสม 
 3.5 การมีส่วนร่วม (Participation)  
 ผู้วิจัยสังเกตการมีส่วนร่วมของครู และนักเรียน โดยเน้นไปที่การมีส่วนร่วมของนักศึกษาและ
นักเรียนระหว่างการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน การสนทนาของนักศึกษากับนักเรียนในช่วงการรับประท าน
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อาหารกลางวัน การรวมกลุ่มของนักศึกษาระหว่างการลงภาคสนาม พบว่าบทสนทนาหลักน้ันเกี่ยวข้องกับการ
ท างานค่ายให้ส าเร็จ มีการพูดถึงผลที่ได้จากการปฏิบัติงาน มีการรวมกลุ่มเพื่อแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า เช่น การ
เลือกสถานที่จัดกิจกรรมฐานในโรงเรียน การจัดกลุ่มนักเรียน มีการแลกเปลี่ยนวิธีการและเทคนิคของกลุ่มทีท่ า
เสร็จแล้วให้กับกลุ่มที่จะจัดกิจกรรมฟัง ซึ่งสะท้อนว่านักศึกษาต่างมีส่วนร่วมกับกิจกรรมการลงภาคสนามใน
คร้ังน้ี ในส่วนของครูพบว่าผู้บริหารโรงเรียน และครูในหมวดสังคมศึกษาต่างให้ความสนใจกับโครงการ ทั้งได้
เข้ามาร่วมสังเกตการณ์และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับนักศึกษา 
  3.6 สถานที่ (Settings)  
 ผู้วิ จัยสังเกตสถานที่ที่มีความ เกี่ยวข้องกับโรงเรียน ในด้านลักษณะที่ตั้ง สภาพภูมิศาสตร์ ชุมชน 
ท้องถิ่น แหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ  ทั้งในและนอกโรงเรียน รวมถึงภายในชั้นเรียน เป็นต้น พบว่าสถานที่ของ 
“โรงเรียนวัดคุ้งวารี (อ าพันอุปถัมภ์)” ซึ่งเป็นสนามวิจัยในขั้นตอนน้ี เป็นโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ที่ท า
การสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาล 1 – ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนมีพื้นที่ติดกับวัดคุ้งวารี พื้นที่โรงเรียนตั้งอยู่ ใน
พื้นที่ต าบลท่าโพธิ์ และมีหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่น คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนต าบลท่าโพธิ์ เปน็
โรงเรียนที่มีความใกล้ชิดกับชุมชน นักเรียนมีจ านวนทั้งหมด 141 คน โดยนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมในค ร้ังน้ี
คือนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 จ านวน 44 คน ส่วนใหญ่เป็นนักเรียนในชุมชนซึ่งครอบค รัวมี
ฐานะยากจน และส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับปู่ย่าตายาย ส่วนพ่อแม่ไปท างานอยู่ต่างจังหวัด ที่อยู่กับครอบครัวก็ มกั
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม น่าสนใจที่ว่าโรงเรียนดังกล่าวแม้จะอยู่ในเขตอ าเภอเมือง และห่างจากตัวเมือง
พิษณุโลกเพียงแค่  15 กิโลเมตร จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงพื้นที่จึงพบว่าโรงเรียนวัดคุ้งวารีอยู่ในพื้นที่
กึ่งเมืองกึ่งชนบท (Semi-Urban, Semi-Rural Society) ซึ่งเป็นพื้นที่นักเรียนจะต้องประสบกับปัญหาทั้งความ
เหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจและโอกาสทางสังคม รวมถึงการเข้าถึงคุณภาพทางการศึกษา  

 4. ผลในข้ันสะท้อนผล (Reflect) 
  ขั้นตอนสังเกตผลน้ีผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้เคร่ืองมือในการจัดการองค์ความรู้ ( Knowledge 
Management) ได้แก่ 1) การทบทวนก่อนกิจกรรม (Before Action Review : BAR)  2) การทบทวนหรือ
ประเมินผลหลังกิจกรรม (After Action Review : AAR) และ 3) การเรียนรู้หลังกิจกรรม (Action Learning 
Review : ALR)  โดยมีผลในการศึกษาในแต่ละขั้นตอน ดังน้ี 
  4.1 การทบทวนก่อนกิจกรรม (Before Action Review : BAR)  เป็นการสะท้อนความคิดก่อน
การปฏิบัติ เป็นการสะท้อนเพื่อทบทวนเป้าหมายก่อนการปฏิบัติการ ซึ่งท าให้ผู้วิจัยเห็นว่าก่อนที่จะลงมือ
ปฏิบัติน้ันผู้มีส่วนร่วม (นักศึกษา) มีความเข้าใจต่อการด าเนินกิจกรรมเป็นอย่างมาก สะท้อนความใส่ใจต่อการ
ด าเนินงาน 
  4.2 การทบทวนหรือประเมินผลหลังกิจกรรม (After Action Review : AAR) เป็นการสะท้อน
ผลภายหลังจากการปฏิบัติการ ซึ่งกระบวนการ AAR เป็นทั้งกระบวนการที่จะช่วยให้ผู้วิจัยได้เห็นการสะท้อน
ผลของผู้เรียนภายหลังจากการปฏิบัติงานแล้ว ยังเป็นพื้นที่ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการเสนอแนะภ าย
หลังจากที่เพิ่งด าเนินการเสร็จ   
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  4.3 การเรียนรู้หลังกิจกรรม (Action Learning Review : ALR) เป็นการถอดบทเรียนระหว่าง
นักศึกษาในฐานะโค้ชประชาธิปไตย  พบว่านักศึกษาส่วนใหญ่สามารถแลกเปลี่ยนและอภิปรายถึงสิ่งทีไ่ด้เรียนรู้ 
โดยสามารถถอดเป็นประเด็นส าคัญ ได้ดังน้ี 
  4.3.1 ความส าคัญของประชาธิปไตย นักศึกษาเห็นตรงกันว่าระบอบประชาธิปไตยเป็น
ระบอบที่มีความส าคัญต่อการจัดระบบความสัมพันธ์เชิงอ านาจของคนในสังคม และประชาธิปไตยน้ันเป็น
เคร่ืองมือส าคัญในการยกระดับและพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืนและเปน็ธรรมกับทุกคน 

สมัยก่อนนะคะ หนูก็คิดเหมือนคนทั่วไปว่าประชาธิปไตยเน่ียมีแต่การเมือง มีแต่
เร่ืองทุจริต แต่พอเรามาเรียนรู้ผ่านกรณีศึกษาในต่างประเทศ เช่น เกาหลีใต้ ญ่ีปุ่น 
ออสเตรเลีย หรือกลุ่มประเทศแถบสแกนดิเนเวีย เราก็จะเห็นได้ว่าประเทศที่ เป็น
ประชาธิปไตยเหล่าน้ันจะมีระดับการคอ รัปชั่นที่ต่ ามากๆ เมื่อเทียบกับประเทศที่
เป็นเผด็จการหรือมีความเป็นประชาธิปไตยต่ า น่ันก็เพราะประชาชนไม่สามารถ
ตรวจสอบอะไรรัฐบาลได้เลย (นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหาร,
สนทนากลุ่ม วันที่ 22 เมษายน 2561) 

 
  4.3.2 ประเด็นการเรียนรู้เกี่ยวกับอุปสรรคและปัญหาประชาธิปไตยของไทย ส่วนใหญ่
มองเห็นว่าอุปสรรคและปัญหาดังกล่าวน้ันเกิดขึ้นทั้งในระดับโครงสร้างและในระดับปัจเจกบุคคล ครอบคลุม
ทั้งในเร่ืองของวัฒนธรรมจารีตที่แฝงฝังอยู่ในวิถีชีวติและความเหลื่อมล้ าที่นักศึกษาพบเจอ 

ผมว่าปัญหาส าคัญคือวัฒนธรรมของเราไม่เอื้อ อย่างผมเข้ามามหาวิทยาลัย ผมก็
โดนรับน้อง ถ้าไม่เข้าไปก็เข้าสังคมที่สาขาไม่ได้ แล้วมันก็ส่งต่อกันมาเป็นรุ่นๆ รุ่นพี่
มีอ านาจมากกว่ารุ่นน้อง ผมถึงคุยกับเพื่อนว่าถ้าเราเป็นรุ่นพี่เราจะยังรับน้องกันอยู่
รึเปล่า (นักศึกษาสาขาวิทยาการจัดการ, สนทนากลุ่ม วันที่ 22 เมษายน 2561) 

 
ในความคิดของหนูที่ประชาธิปไตยเกิดขึ้นไม่ได้มันมีที่มาจากวัฒนธรรม VIP คือ
ใครมีอ านาจมีเส้นสายกฎหมายก็จะท าหน้าที่ได้ช้า หรือเอื้อมมือไปแตะต้อง
ไม่ได้…ในขณะที่คนกลุ่มหน่ึงกลับมีอ านาจเหนือกว่ากฎหมาย ประชาชนคน
ธรรมดากลับถูกกฎหมายควบคุมสิทธิและเสรีภาพ…(นักศึกษาสาขาวิชาสังคม
ศึกษา,สนทนากลุ่ม วันที่ 22 เมษายน 2561)   

  4.3.3 ความส าคัญของการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล กับความเป็นพลเมือง พบว่า
นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล มีความส าคัญต่อความเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ
ที่จะต้องรู้จักคิดวิเคราะห์ต่อข้อมูล ข่าวสาร ตลอดจนความคิดเห็นต่างๆ รวมถึงมีความส าคัญในฐานะเคร่ืองมือ
ของพลเมืองในการกระจายข่าวสารและสร้างกระแส จนถึงขับเคลื่อนประเด็นทางสังคม การรู้เท่าทันสื่อ 
สารสนเทศ และดิจิทัลจึงเป็นเคร่ืองมือในการสร้างสังคมประชาธิปไตย  
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เดี๋ยวน้ีเรารับรู้ข่าวสารหรือเร่ืองราวต่างๆ ในอินเตอร์เน็ตเป็นหลัก เราแทบจะไม่ได้
ดูทีวี ฟังวิทยุ หรืออ่านหนังสือพิมพ์แบบคนรุ่นก่อน แล้วเน้ือหาในอินเตอร์เน็ตก็จะ
เร็วมาก ดังน้ันการที่เรามีแนวคิดการรู้เท่าทันสื่อ ก็ช่วยให้เราวิเคราะห์มากขึ้น ไม่
เชื่ออะไรง่ายๆ ซึ่งพลเมืองก็ควรไม่เชื่ออะไรง่ายๆ ต้องคิดก่อน ต้องเทียบข้อมูล
หลายๆ ที่ ต้องเช็คว่าข่าวน้ีจริงรึเปล่า ที่มาที่ไปเป็นอย่างไร แม้กระทั่งข้อมูลจากรัฐ
เราก็ต้องกลั่นกรอง  (นักศึกษาสาขาวิทยาการจัดการ, สนทนากลุ่ม วันที่  22 
เมษายน 2561) 

  กล่าวโดยสรุปผู้วิจัยภายใต้กระบวนการวิจัย เชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม (Participatory Action 
Research) ผู้วิจัยมุ่งเน้นในการใช้กระบวนการและเคร่ืองมือที่หลากหลายในการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ได้แก่ การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) การสัมภาษณ์เชิงลึก (In – Depth Interview) การสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Interview) การสังเกตอย่างมีส่วนร่วม (Participatory Observation) และกระบวนการ
ถอดบทเรียนและจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management) ท าให้เห็นว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมความเป็นพลเมืองรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ในรายวิชาการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมือง
ในระบอบประชาธิปไตยที่มีการแบ่งช่วงเวลาในการเรียนรู้เป็น 3 ช่วง คือช่วงเวลาที่เรียนรู้เพื่อปรับมโนทัศน์
และท าความเข้าใจกับองค์ความรู้พื้นฐาน ช่วงปฏิบัติโดยการลงภาคสนามทั้งในลักษณะการเรียนรู้ผ่านโครงงาน
และการท าหน้าที่ในฐานะโค้ชประชาธิปไตย (Democracy Coach) และช่วงที่ 3 ที่เน้นการสรุปองค์ความรู้
และถอดบทเรียนการเรียนรู้ร่วมกันน้ันสามารถน าไปใช้ได้อย่างมีคุณค่าและมีความหมายกับผู้เรียนได้เรียนรู้ใน
เร่ืองความเป็นพลเมืองในบอบประชาธิปไตยและการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ได้อย่างกลมกลืนจน
กลายเป็นกระบวนการในการเรียนรู้แห่งชีวิตที่จะช่วยให้นักศึกษาเติบโตทั้ งด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
สามารถเผชิญหน้าและรับมือกับสถานการณ์ต่างๆ ในฐานะพลเมืองได้อย่างหลักการและสามารถที่จะเป็นส่วน
หน่ึงในการสร้างสังคมประชาธิปไตยที่ดีกว่าในอนาคต 

สรุปผลการวิจัย  

  ผู้วิจัยได้ร่วมกับนักศึกษาในการสังเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างความเป็นพลเมืองเท่าทัน
สื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ในรายวิชาการศึกษาเพื่อสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย โดยใช้แนวคิดการ
จัดการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ ( Experiential Learning) แนวคิดการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง 
(Transformative Learning) แนวคิดการเรียนรู้ผ่านโครงงาน (Project based learning) และแนวคิด
การศึกษาเพื่อสร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย ( Democratic Citizenship Education) เพื่อให้ได้
ขั้นตอนในการจัดการเรียนการสอนที่มีความหมายสอดคล้องกับเป้าประสงค์ของการวิจัย ดังแผนภาพต่อไปน้ี 
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แผนภาพที่ 3 รูปแบบการจัดการเรยีนการสอนเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองเท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทลั ในรายวิชา

การศึกษาเพ่ือสรา้งความเปน็พลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 
 

  จากแผนภาพที่ 3 จะเห็นได้ว่าในรูปแบบจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองเท่าทั นสื่อ 
สารสนเทศ และดิจิทัล ในรายวิชาการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย น้ันจ าเป็นที่
ต้องมองอย่างเป็นองค์รวม (Holistic View) และเป็นการเรียนรู้เชิงบูรณาการ (Integrated) มโนทัศน์ส าคัญ
และกระบวนการทางประชาธิปไตยเข้ากับกระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างสมรรถนะการรู้เท่าสื่อ สารสนเทศ และ
ดิจิทัล โดยใช้แหล่งการเรียนรู้ที่หลากหลายในการเชื่อมประสานประเด็นทางสังคมให้เข้ากับชีวิตปัจเจกบุคคล 
ในขณะเดียวกันก็เชื่อมประสานโลกดิจิทัลออนไลน์เข้ากับโลกที่แท้จริง เพื่อขับเคลื่อนและน าพาสังคมไปสูโ่ลกที่
ดีกว่า โดยขั้นตอนหลักที่น าเสนอน้ันมี 4 ขั้นตอน ดังน้ี  

1. ข้ันเผชิญสถานการณ์ เป็นขั้นตอนที่ผู้สอนต้องสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อน าพาให้ผู้ เ รียนได้
ส ารวจประสบการณ์เดิมและเผชิญสถานการณ์ที่จะน าไปสู่ประเด็นการเรียนรู้ ขั้นตอนน้ีผู้สอนต้องใช้สื่อและ
บรรยากาศการเรียนรู้ที่เอื้อให้ผู้เรียนกล้าแสดงความคิดเห็นต่อสถานการณ์ แน่นอนว่าการใช้ค าถามประกอบ
กรณีศึกษา หรือสื่อการสอนต่างๆ น้ันส าคัญมาก ในส่วนน้ีครูต้องเปิดโอกาสให้นักศึกษาใช้โทรศัพท์มือถือหรือ
เคร่ืองมือในการสืบค้นประเด็นน้ันๆ เพิ่มเติม แล้วน ามาข้อมูลที่หลากหลายมาวิพากษ์ร่วมกันเพื่อให้ผู้เรียนได้
เผชิญสถานการณ์อย่างเข้าใจและหลากหลาย 

 

วิเคราะห์สื่อได้-
ใช้อย่างเท่าทัน
และมีจริยธรรม
ตามหลัก

ประชาธิปไตย 

สร้างสรรค์ส่ือได้ – ก าหนดกลยุทธ์ในการ
เคล่ือนไหวทางสังคม 

น าไปสู่การ
เปล่ียนแปลง 

ความเป็นพลเมือง
ประชาธิปไตยที่เท่าทัน
สื่อ สารสนเทศ และ

ดิจิทัล 

ขั้นเผชิญสถานการณ์ 
 

ขั้นถอดร้ือ
ประสบการณ์ 

 
 

ขั้นเปลี่ยนผ่านด้วยการปฏิบัติ 
 

 

ขั้นสะท้อนคิดเพื่อ
ยกระดับกระบวน
ทัศน์การเรียนรู้ 

 

เข้าถึงส่ือได้ - ใช้ส่ือเป็น 

ห้องเรียนแห่งค าถาม 
เปิดโลกแห่งการสมัผัสรบัรูใ้น

มโนทัศน์ส าคัญพลเมือง
ประชาธิปไตย 

ห้องเรียนที่ท้าทายผา่น
ประเด็นทางสังคม  

ห้องเรียนที่ 
ที่มีความหมายและสรา้งคุณค่า

ร่วมผ่านกระบวนการ
ประชาธิปไตย 

ห้องเรียนที่ผสานชีวิตกบัโลกที่ไม่
แยกส่วน เชื่อมโยงโลกดิจทิัลกับโลก
แห่งความเป็นจริง เพ่ือสรา้งสังคม

ประชาธิปไตย 
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2. ข้ันถอดรื้อประสบการณ์ เป็นขั้นตอนที่ผู้สอนต้องเอื้อให้เกิดการอภิปรายแลกเปลี่ยนคว าม
คิดเห็นกับเพื่อนในประเด็นการเรียนรู้ จากน้ันถอดร้ือโครงสร้างหรือวิธีคิดที่เป็นชุดความรู้หรือความเข้าใจเดิม
ของตน ในขั้นตอนน้ีเราสามารถให้ผู้เรียนได้ตีความหรือถอดร้ือสื่อหรือข้อมูลที่แต่ละคนเชื่อ และมองใหเ้ห็นเขา้
ไปถึงโครงสร้างสื่อว่าสื่อน้ันถูกประกอบสร้างขึ้นมาอย่างไร ใครเป็นเจ้าของ สื่อแฝงไปด้วยนัยส าคัญอย่างไรบา้ง 
และสื่อน้ีเราจะน ามาใช้ประโยชน์มากน้อย อย่างไร 

3. ข้ันเปลี่ยนผ่านด้วยการปฏิบัติ  เป็นขั้นตอนที่ผู้สอนน าพาผู้ เรียนให้ไปสู่การเรียนรู้เชิง
ปฏิบัติการที่มีความหมาย และส่งผลต่อการเติบโตด้านการเรียนรู้ โดยเน้นไปที่การสร้างคุณค่าร่วมให้กับชุมชน
แห่งการเรียนรู้ของผู้เรียน ในขั้นตอนน้ีผู้สอนต้องสร้างพื้นที่ให้ผู้เ รียนมองเห็นปัญหาหรือประเด็นส าคัญทาง
สังคม ซึ่งสามารถเป็นประเด็นท้องถิ่นหรือประเด็นใกล้ตัวของผู้ เรียน จากน้ันให้ผู้ เรียนได้ใช้ความรู้และ
ศักยภาพที่มีในการผลิตท าสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล เพื่อน าเสนอข้อมูลสาระเกี่ยวกับประเด็นน้ันๆ รวมถึง
ก าหนดกลยุทธ์ในการใช้สื่อและสาระน้ันในโลกดิจิทัล และปฏิบัติการทางสังคม   

4. ข้ันสะท้อนคิดเพ่ือยกระดับกระบวนทัศน์การเรียนรู้ เป็นขั้นตอนของการตกผลึกการเรียนรู้ 
เป็นกระบวนการที่ช่วยให้ผู้เรียนเชื่อมโยงองค์ความรู้ระหว่างโลกภายนอกกับโลกภายในของผู้เรียนให้เกิดการ
ผสานทางความคิด รู้ว่าองค์ความรู้น้ันจะน าไปใช้ในการพัฒนาชีวิตตนเองและสังคมต่อไปอย่างไร โดยขั้นตอนน้ี
ผู้สอนต้องสร้างพื้นที่และใช้เคร่ืองมือในการจัดการองค์ความรู้ ถอดบทเรียน เพื่อให้เกิดการสะท้อนคิดและ
ยกระดับกระบวนทัศน์การเรียนรู้ของนักศึกษาต่อไป  

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. อภิปรายผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาสมรรถนะความเป็นพลเมืองรู้เท่าทัน
สื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในรายวิชาการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเ มือง
ในระบอบประชาธิปไตย 

ผลการวิจัยในขั้นการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้พัฒนาสมรรถนะความเป็นพลเมืองรู้เท่าทั นสื่อ 
สารสนเทศ และดิจิทัล กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในรายวิชาการศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมื องใน
ระบอบประชาธิปไตย สะท้อนภาพที่ชัดเจนว่าการพัฒนาความรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ในฐานะ
เคร่ืองมือและสมรรถนะส าคัญของพลเมืองในศตวรรษที่ 21 ที่มีประสิทธิภาพจะต้องเป็นการเรียนรู้เชิงบูรณา
การและอยู่บนฐานของการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง สอดคล้องกับแนวคิดในการจัดการเรียนรู้เท่าทันสื่อของ 
“Project Look Sharp” (Scheibe & Roger, 2008) ที่ได้น าเสนอแนวทางส าคัญ 12 ประการเพื่อบูรณาการ
สู่การเรียนการสอน ได้แก่ 1) การฝึกการสังเกต การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การวิเคราะห์ การเปลี่ยนมุมมอง
และการสื่อสาร โดยการใช้ค าถามเพื่อถอดร้ือโครงสร้างสื่อ (Media Deconstruction Questions) 2) กระตุ้น
ความสนใจในหัวข้อการเรียนรู้ใหม่ๆ ด้วยสื่อที่แตกต่าง 3) ระบุวิธีคิดเดิมของนักเรียนเกี่ยวกับมุมมอ งหรือ
ทัศนคติที่ได้จากสื่อ 4) การใช้สื่อเป็นเคร่ืองมือพื้นฐานในการเรียนรู้ 5) การระบุแหล่งที่มาของสื่อและแนวคิด
เบื้องหลังของสื่อ 6) การพัฒนาความตระหนักในประเด็นของความน่าเชื่อถือและมุมมองของสื่อ 7) การ
เปรียบเทียบลักษณะการน าเสนอข้อมูลข่าวสารที่แตกต่างกันในประเด็นหน่ึงๆ 8) การวิเคราะห์ผลกระทบของ
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สื่อที่ส่งผลกระทบต่อผู้คนต่างวัฒนธรรมและหรือประวัติศาสตร์9) การสร้างเสริมและฝึกฝนให้ผู้เรียนเกิดทักษะ
ในการใช้สื่ออย่างช านาญและสร้างสรรค์ 10) ส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้สื่อต่างๆ ในการแสดงออกทางความคิดและ
มุมมองความเข้าใจของพวกเขาที่มีต่อโลก 11) การใช้สื่อเป็นเคร่ืองมือในการประเมิน 12) การเชื่อมโยงผู้เรียน
กับชุมชนและการท างานเชิงบวกเพื่อการเปลี่ยนแปลง ดังน้ันรูปแบบการเรียนการสอนการจัดการเรียนรู้พัฒนา
สมรรถนะความเป็นพลเมืองรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล กับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในรายวิชา
การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย จึงเป็นรูปแบบกา รเรียนรู้เชิงบูรณาการที่
พยายามผสานมโนทัศน์ส าคัญของพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยเข้ากับประสบการณ์ชีวิตของผู้เรียน โดยมี
แนวคิดการรู้เท่าทันสื่อสารสนเทศ และดิจิทัล เป็นเคร่ืองมือในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ (Learning Skills) 
และทักษะความเป็นพลเมือง (Citizenship Skills) โดยการเรียนรู้ทั้งหมดน้ีจะมีความหมายก็ต่อเมื่อการเรียนรู้
น้ีเป็นการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลง (Transformative Learning) นักศึกษาสามารถร้อยเรียงองค์ค วามรู้
ต่างๆ ผสานเข้าเป็นส่วนหน่ึงของวิถีชีวิต 
  2. อภิปรายผลการพัฒนาสมรรถนะความเป็นพลเมืองรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล โดย
ประยุกต์ใช้รูปแบบที่พัฒนาข้ึนกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในรายวิชาการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็น
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

ผลจากการพัฒนาสมรรถนะความเป็นพลเมืองรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล โดยประยุกต์ใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นกับนักศึกษาระดับปริญญาตรีในรายวิชาการศึกษาเพื่อสร้างความ เป็น
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตย สะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นร่วมกับคณะครู
ในหมวดสาขาวิชาสังคมศึกษา นักศึกษาช่วยสอน และตัวแทนนักศึกษา น้ันสามารถก่อให้เกิดผลส าเร็จในการ
สอน โดยเฉพาะการเชื่อมร้อยทฤษฎีกับการปฏบิัติ และเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ช่วยเสริมพลังความเป็นพลเมอืง
ให้กับนักศึกษา ผลจากการที่นักศึกษาส่วนหน่ึงได้ท าโครงงานพลเมืองตามความถนัดของตัวเอง และอีกกลุ่ม
หน่ึงซึ่งเป็นกลุ่มอาสาสมัครในการเป็นโค้ชประชาธิปไตย (Democracy Coach) ท าให้เห็นว่าการเรียนรู้เพื่อให้
เกิดสมรรถนะการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัลให้มีคุณค่าและมีความหมายแกผู่้เรียนอย่างแทจ้ริงน้ันต้อง
เป็นการเรียนรู้ที่ท้าทาย และเป็นองค์รวมกับชีวิต กล่าวคือนอกจากโจทย์ในการเรียนรู้จะท้าทายให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้อย่างมีส่วนร่วม คือมีการท างานกลุ่ม มีส่วนร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ เป็นคนวางแผน จัดการและแก้ปัญหา
ด้วยตนเองเป็นหลักแล้ว ยังต้องผสานเข้ากับประสบการณ์แห่งชีวิต สอดคล้องกับ ธาม  เชื้อสถาปนศิริ 
(Chuasathapanasiri, 2015) ที่ได้กล่าวถึง 5 มิติกับกรอบคิดในการรู้เท่าทันสื่อใหม่ ได้แก่ 1) มิติพื้นที่ (space)  
คือความตระหนักว่าพื้นที่ของสื่อใหม่น้ัน   มิใช่พื้นที่ส่วนตัวหรือสาธารณะอย่างใดอย่างหน่ึง แต่มันคือ  "พื้นที่
ส่วนตัวบนพื้นที่สาธารณะ" 2). มิติเวลา (time)  มนุษย์ในยุคสังคมสารสนเทศใช้เวลากับสื่อมากขึ้น ทั้งในพฤติ
กรรรมการใช้สื่อหลากหลายช่องทางในเวลาเดียวกนั และท ากิจกรรมหลายอย่างพร้อมๆ กัน (multi-platform 
& multi-tasking) จัดสรรเวลาการใช้ที่สมดุล เรียงล าดับกิจกรรมที่ส าคัญก่อนหลังให้เป็น  3) มิติตัวตน (self) 
วา่เราใช้ มอง สร้าง ปฏิบัติ และวางกรอบตัวตนเราอย่างไร อะไรคือตัวตนที่แท้จริงของเรา  เราเป็นใครระหว่าง
ในโลกออนไลน์ ในเกมออนไลน์ ในเฟซบุ๊ก หรือตัวเราที่เป็นตัวเน้ือร่างกายที่ เราจัดวางต าแหน่งแห่งที่มันไว้
ตรงไหนอย่างไร รวมถึงเรามีความสับสนเร่ืองอัตลักษณ์ตัวตนหรือไม่ ระหว่าง ตัวตนที่เราอยากจะเป็น ตัวตนที่
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คนอื่นมองเราจริงๆ ตัวตนที่เราอยากให้คนอื่นมองและ ตัวตนที่เราเป็นจริงๆ  4) มิติความเป็นจริง (reality) 
ตรวจสอบข้อมูลและสารสนเทศว่าข้อเท็จจริง หรือความเป็นจริงเป็นอย่างไร และข้อมูลเหล่าน้ันถูกประกอบ
สร้างมาจากอะไร อยู่ภายใต้บริบทใด มีจุดมุ่งหมายอย่างไร และ 5) มิติสังคม (social)  เรารู้หรือไม่ว่าเรามีส่วน
สร้างและส่งผลกระทบต่อสังคมอย่างไรบ้าง?  เน่ืองจากสื่อน้ันมีผลส่งผลกระทบมากมายต่อชีวิต ทัศนคติ 
ความรู้ พฤติกรรมและจิตวิญญาณของเรา ในขณะที่สื่อใหม่น้ันผู้คนมีอ านาจที่จะสื่อสารกับโลก ทุกอย่างถูก
โยนเข้าไปในโลกของอินเตอร์เน็ต ไม่มีใครเป็นผู้มีอ านาจก าหนดความรู้ ความจริง และผูกขาดอ านาจอีกต่อไป 
และทุกคนสามารถเป็นนักปฏิวัติ และ นักโฆษณาชวนเชื่อไปพร้อมๆ กัน การรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และ
ดิจิทัล จึงเป็นสมรรถนะส าคัญของพลเมืองในศตวรรษที่ 21 
  3. บทบาทของมหาวิทยาลัย ไทยกับการส่งเสริมสมรรถนะความเป็นพลเมืองรู้ เท่าทันสื่อ 
สารสนเทศ และดิจิทัล บนวิถีประชาธิปไตย 
  แม้การขับเคลื่อนการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของไทยจะให้ความส าคัญต่อการเปลี่ยนแปล งด้ าน
นวัตกรรมและเทคโนโลยี แต่ก็เป็นเพียงการขยับในเชิงเทคนิคเพื่อตอบโจทย์การเปลี่ยนแปลงของตล าดทุน
นิยมเท่าน้ัน เราจึงเห็นนโยบายการศึกษาที่มุ่งเน้นในเร่ืองของ “การสร้างนวัตกรรม” และการส่งเสริม ให้
นักศึกษาเป็น “ผู้ประกอบการ” ทางธุรกิจ ซึ่งเป็นเพียงเป้าหมายที่บางเบามากถ้าพูดถึงเป้าหมายทางการศกึษา 
มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ละเลยการศึกษาในเชิงปรัชญาหรือวิธีคิดทีน่ าไปสู่เป้าหมายในความเป็นมนุษย์ ยังไม่ตอ้ง
นับว่ามหาวิทยาลัยตกอยู่ภายใต้สภาวะของการรังเกียจประชาธิปไตย ยกตัวอย่างบทความน้ีของผู้วิจัยซึ่งสง่ไป
ตีพิมพ์ก่อนหน้าน้ีก็ถูกปฏิเสธการตีพิมพ์จากวารสารวิจัยฉบับหน่ึงโดยเหตุผลที่ผู้ทรงคุณวุฒิของส านักพิมพ์
ดังกล่าวน้ันไม่ให้ผ่านระบุว่า  

ไม่ให้ตีพิมพ์เผยแพร่เป็นอันขาด เพราะงานวิจัยน้ีให้แนวคิดเกี่ยวกับประชาธิปไตยที่
ไม่เหมาะสม และไม่เหมาะที่จะให้รายวิชาน้ีอยู่ในวิชา Gen Ed …จะเป็นอันตราย
ทางวิชาการได้  

น่ีเป็นตัวอย่างหน่ึงที่สะท้อนปัญหาของการสอนวิชาด้านพลเมืองในระดับอุดมศึกษาว่าแม้แต่
ผู้ทรงคุณวุฒิบทความที่ต้องมีความเข้าใจอย่างลึกซึง้กว้างขวางเพราะต้องท าหน้าที่ในส่วนของการแพร่กระจาย
ทางความรู้กลับตัดสินใจอย่างมีอคติต่อค าว่า “ประชาธิปไตย” ตัวอย่างดังกล่าวสะท้อนให้เห็นบทบาทของ
มหาวิทยาลัยไทยที่ไม่ใช่พื้นที่แห่งเสรีภาพทางวิชาการ มองแนวคิดที่แตกต่างว่าเป็น “ภัยอันตราย” ดังที่  
Padtheera Narkurairattana (2021) ได้ตั้งข้อสังเกตส าคัญเกี่ยวกับบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา กลุ่ม
นักวิชาการ และบรรดานักเรียนนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาของไทยยังไม่เห็นจุดยืนที่ชัดเจนในการยืนหยัด
เรียกร้องสันติภาพและความเป็นธรรมทางสังคม หรือการน าเอาหลักการเพื่อสังคมประชาธิปไตยที่เคารพสิทธิ
และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์มาเป็นจิตวิญญาณใหม่ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อส ร้างความเป็นพล เมือง 
หรือหากจะพิจารณาบทบาทของอุดมศึกษาตามแนวคิดของ United Nations Educational, Scientific and 
Cultural Organization [UNESCO]  ( 1998)  ใ น “World Declaration on Higher Education for the 
Twenty-First Century: Vision and Action” ที่ได้ระบุว่าภารกิจหน่ึงของการศึกษาในระดับอุดมศึกษาก็คือ
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การสร้างพลเมืองที่รับผิดชอบต่อสังคม และสร้างค่านิยมพื้นฐานของความเป็นพลเมืองประชาธิปไตย และตอก
ย้ าด้วยว่าสิ่งส าคัญที่จะท าให้ภารกิจน้ีส าเร็จก็คือการมีเสรีภาพทางวิชาการทั้งของอาจารย์และนักศึกษา 
ตลอดจนตัวองค์กรอุดมศึกษาเองก็ต้องเป็นอิสระปราศจากการใช้อ านาจแทรกแซง แต่ทว่าในประเทศไทยกลบั
ไม่ได้เป็นแบบน้ัน  ตรงกันข้ามท่ามกลางวิกฤตทางการเมืองที่ผ่านมาตั้งแต่รัฐประหารปี 2549 จนคร้ังล่าสุดใน
ปี 2557 นอกจากมหาวิทยาลัยจะไม่ได้ปกป้องเสรีภาพทางวิชาการทั้งของอาจารย์และนักศึกษาแล้ว 
มหาวิทยาลัยไทยส่วนใหญ่ก็ยงัคงเป็นเคร่ืองมือในการผลิตซ้ าวัฒนธรรมและประเพณีให้กับชนชั้นน าของรัฐไทย
อย่างเข้มแข็ง หรือไม่ก็กลายเป็นเคร่ืองมือของกลุ่มทุนที่สมาทานแนวคิดเสรีนิยมใหม่มาใช้จัดการศึกษ าเพื่อ
หล่อหลอมค่านิยมในการเป็นแรงงานนักปฏิบัติที่มีสมรรถนะตอบโจทย์ทางธุรกิจ James J. Duderstadt 
(2000) ได้เคยตั้งค าถามส าคัญเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงบทบาทใหม่ของมหาวิทยาลัยในศตวรรษที่ 21 ว่า 
“The real question is not whether higher education will be transformed, but rather how and 
by whom.” ดังน้ันการศึกษาไทยในระดับอุดมศึกษาของไทยในวันน้ีอย่างไรก็ต้องเปลี่ยนไปตามบริบท ค าถาม
ที่แท้จริงจึงไม่ได้อยู่ที่ว่าการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยจะเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่ แต่การเปลี่ยนแปลงน้ัน
ใครเป็นคนเปลี่ยน เขาเปลี่ยนด้วยกระบวนการอย่างไร และเขาเปลี่ยนเพื่อใคร  การศึกษาในแบบที่
มหาวิทยาลัยก าลังท าอยู่น้ีตอบสนองต่อประเทศชาติที่เป็ นของประชาชนทุกคนหรือใช้ค าว่าประเทศชาติบัง
หน้าแต่แท้จริงท าเพื่อชนส่วนน้อยที่เป็นปรสิตในสังคมไทย 
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