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This research article aims to present t h e  innovation of the Institute of 
Human Rights and Peace Studies (IHRP). This research uses a documentary 
research method to interpret data to synthesize with an innovation 
framework.  The results showed that IHRP's dialogue is an innovation that 
can be used to solve problems in the southern border areas.  It has 
produced outcomes and impacts on t h e  individual, community, a n d 
organizational levels.  It has served the community widely.  This research 
article has 4 recommendations: 1) Dialogue needs to continually educate 
society; 2 )  IHRP should develop personnel in the next generation to be 
professionals in dialogue innovation.  3 )  IHRP formulates a strategy for 
proactive dialogue on issues that are in line with the needs of the 
community 4) Creating re- innovations through knowledge management to 
improve or enhance innovation.  
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 บทคัดย่อ 

ค ำส ำคญั: 

การสานเสวนา,  
นวัตกรรมสันติภาพ,  
ความรู้ 

บทควำมวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อน ำเสนอนวัตกรรมของสถำบันสิทธิมนุษยชนและสันติ
ศึกษำ (สสมส.) โดยใช้วิธีวิจัยเอกสำร และน ำข้อมูลมำตีควำมเพื่อสังเครำะห์ ด้วยกรอบ
แนวคิดนวัตกรรม ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรสำนเสวนำของสสมส.มีลักษณะเป็นนวัตกรรมที่
น ำไปใช้ประโยชน์แก้ไขปัญหำในพื้นที่ชำยแดนใต้ กำรสำนเสวนำได้ก่อให้เกิดผลลัพธ์และ
ผลกระทบทั้งระดับบุคคล ระดับชุมชน องค์กร และได้ให้บริกำรอย่ำงกว้ำงขวำง บทควำม
วิจัยน้ีมีข้อเสนอแนะต่อกำรสำนเสวนำ 4 ประกำร ได้แก่ 1) ผู้เกี่ยวข้องควรให้ควำมรู้เร่ือง
กำรสำนเสวนำแก่สังคมอย่ำงต่อเน่ือง 2) สสมส.ควรพัฒนำบุคลำกรรุ่นต่อไปให้มีทักษะ
เชี่ยวชำญด้ำนกำรสำนเสวนำ 3) สสมส.จัดท ำยุทธศำสตร์กำรสำนเสวนำเชิงรุกในประเด็นที่
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของชุมชน 4) กำรสร้ำงนวัตกรรมใหม่ โดยจัดกำรควำมรู้ เพื่อ
ปรับปรุงแก้ไขหรือยกระดับนวัตกรรม 

 
 
 

1. บทน า 
ปัญหำในจังหวัดชำยแดนภำคใต้ยังคงปรำกฏควำมรุนแรงขึ้นอย่ำงเห็นได้ชัด นับตั้งแต่ต้นปี พ.ศ. 

2547 และยังไม่อำจหำข้อสรุปได้ว่ำจะสิ้นสุดหรือเกิดควำมสงบสันติได้เมื่อใด ควำมพยำยำมในกำรแก้ไขปัญหำ
ได้เกิดขึ้นอย่ำงหลำกหลำยในทุกมิติ ผ่ำนองค์ควำมรู้ที่ใช้เป็นเครื่องมือหรือวิธีกำรต่ำง ๆ เช่น กำรวิจัยและ
พัฒนำ กำรประชุมต่ำง ๆ กำรเยียวยำผู้สูญเสีย ภำคประชำสังคม กำรจัดท ำนโยบำย เป็นต้น ซึ่งท ำให้เกิดกำร
เปลี่ยนแปลงในลักษณะต่ำง ๆ กล่ำวคือ เกิดกำรรวมกลุ่มที่ช่วยเหลือตนเองได้ (Charoenpolpiriya, 2007) 
เกิดภำคประชำสังคม (Tuansiri, 2013) และมีควำมพยำยำมแก้ไขปัญหำต่ำง ๆ ของทุกภำคส่วน น ำมำซึ่ง
ข้อเสนอเชิงนโยบำยจ ำนวนมำก (Buranajaroenkij, 2021; Narkurairattana & Chaisukkosol, 2021) แต่ก็
ยังคงเกิดควำมขัดแย้งรุนแรง ยังมีช่องว่ำงของควำมร่วมมือ ควำมไว้วำงใจ ขำดควำมเห็นพ้องกันในหลำย ๆ 
เรื่อง โดยเฉพำะ ประวัติศำสตร์ อัตลักษณ์ ชำติพันธุ์ อันแสดงให้เห็นถึงกำรขำดกำรมีส่วนร่วมอย่ำงรอบด้ำน 

กำรท ำงำนด้ำนสันติศึกษำให้ควำมส ำคัญทั้งเรื่องกำรสร้ำงองค์ควำมรู้เกี่ยวกับสันติภำพเพ่ือให้เกิด
ควำมเข้ำใจร่วมกันและกำรพยำยำมหำวิธีกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงสันติวิธี สถำบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษำ
ยังคงมีพันธกิจทำงสังคมเพ่ือกำรแก้ไขปัญหำในจังหวัดชำยแดนภำคใต้ โดยท ำงำนต่อเนื่องมำตั้งแต่ก่อตั้งศูนย์
ศึกษำและพัฒนำสันติวิธี  (ศพส.) เมื่อปลำยพ.ศ. 2547 ส่วนใหญ่ได้รับงบประมำณสนับสนุนจำก
มหำวิทยำลัยมหิดล แต่ก็มีแหล่งทุนอื่น ๆ ที่เข้ำมำสนับสนุนด้วย 

กำรสำนเสวนำนับเป็นโครงกำรที่โดดเด่นและมีกำรด ำเนินงำนจ ำนวนมำกในช่วงระหว่ำงปีพ.ศ. 2548-
2557 ซึ่งเป็นช่วงของกำรน ำองค์ควำมรู้และทฤษฎีกำรสำนเสวนำลงไปใช้อย่ำงจริงจังและเข้มข้น ส่งผลให้กำร
สำนเสวนำเป็นที่รู้จักแพร่หลำย โดยเฉพำะในพ้ืนที่จังหวัดชำยแดนภำคใต้ เช่น กำรสำนเสวนำระหว่ำงศำสนำ  
กำรสำนเสวนำพ้ืนที่ป่ำสมุนไพรที่ท ำให้รักษำพ้ืนที่ป่ำไว้ได้ กำรสำนเสวนำแก้ไขปัญหำที่ทิ้งขยะต ำบลควนโนรี 
จังหวัดปัตตำนี กำรสำนเสวนำในสถำนพินิจ เป็นต้น ซึ่งมีลักษณะเป็นนวัตกรรมเพรำะเป็นวิธีกำรใหม่ที่น ำไปใช้
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ในพ้ืนที่ โดยมีองค์ประกอบที่เป็นเอกลักษณ์ 3 ประกำร ได้แก่ กรอบแนวคิดกำรพัฒนำสันติภำยในและกำร
พัฒนำสันติภำยนอก กำรผสมผสำนรูปแบบที่แตกต่ำง เทคนิคอันหลำกหลำย จึงเกิดค ำถำมวิจัยว่ำ นวัตกรรม
กำรสำนเสวนำมีลักษณะเป็นอย่ำงไร ซึ่งเป็นค ำถำมที่ต้องกำรทบทวนผลกำรด ำเนินงำน วิเครำะห์ สังเครำะห์ 
อย่ำงเป็นระบบผ่ำนกำรวิจัย เพ่ือให้เข้ำใจนวัตกรรม ผลลัพธ์ ผลกระทบ และให้ข้อเสนอแนะต่อกำรก ำหนดทิศ
ทำงกำรท ำงำนด้ำนสันติศึกษำซึ่งมีควำมเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตทุกมิติ เช่น เศรษฐกิจ กำรเมืองกำรปกครอง สังคม 
กำรศึกษำ ศิลปวัฒนธรรม สิทธิมนุษยชน ประวัติศำสตร์ ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพ่ือศึกษำนวัตกรรมของสถำบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษำ ในช่วงปีพ.ศ. 2548-2557 
 

3. กรอบแนวคิดการวิจัย 

กำรวิจัยเรื่องนี้ใช้กรอบแนวคิดนวัตกรรม (Innovation) โดยทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับนวัตกรรม
และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกำรสำนเสวนำทั้งของต่ำงประเทศและไทย กล่ำวคือ James M. Utterback (1970; 
2014) กล่ำวถึงนวัตกรรมว่ำเป็นสิ่งใหม่ มีประโยชน์ เป็นกำรผสมผสำนทั้งทฤษฎีและสำขำวิชำเฉพำะ และมี
กระบวนกำรสร้ำงนวัตกรรม เช่นเดียวกับ Spila, J. C., Luna, A. & Unceta, A. (2016) กล่ำวว่ำเป็นกำร
ผสมผสำนระหว่ำงควำมคิดและรูปแบบกำรท ำงำนร่วมกัน ขณะที่ส ำนักงำนนวัตกรรมแห่งชำติ กล่ำวถึง
นวัตกรรมว่ำ เป็นสิ่งใหม่ที่เกิดจำกกำรใช้ควำมรู้และควำมคิดสร้ำงสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม 
สังคม (Royal decree establishing the National Innovation Agency (Public Organization), 2009) 
ทั้งนี้ สำมำรถสังเครำะห์เพ่ือใช้เป็นแนวทำงกำรวิจัยได้ว่ำ นวัตกรรมมีองค์ประกอบหลัก 2 ประกำร ได้แก่ 1. 
องค์ควำมรู้ใหม่ 2. ประโยชน์ โดยจ ำแนกออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 1. ผลิตภัณฑ์ 2. กระบวนกำร 3. 
นวัตกรรมแบบปฏิรูป ที่ดัดแปลงจำกของเดิม 4. นวัตกรรมแบบปฏิวัติ ซึ่งมีลักษณะแตกต่ำงจำกเดิมอย่ำง
สิ้นเชิง และมีกระบวนกำรสร้ำงนวัตกรรม 4 ประกำร ได้แก่ 1. กำรสร้ำงแนวคิด 2. กำรน ำไปปฏิบัติ 3. กำร
เผยแพร่ 4. ควำมยั่งยืน ขณะที่กำรสำนเสวนำนั้น ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมให้เข้ำใจประวัติศำสตร์ของกำร
สำนเสวนำว่ำในสังคมไทยมีกำรริเริ่มมำนำนแล้วแต่ยังขำดควำมเข้ำใจเรื่องกำรสำนเสวนำ (Center for Peace 
Studies and Development, 2006b) โดยวิศิษฎ์ วังวิญญู (Wangwinyu, 2005) ได้น ำมำเผยแพร่ให้เป็นที่
รู้จักได้อย่ำงดี ขณะเดียวกันหมู่บ้ำนพลัมก็มักใช้เป็นเครื่องมือที่ส่งเสริมให้เกิดกำรเริ่มต้นใหม่ (Mornmai, 
2007) ขณะที่ศำสนำอิสลำมนั้นก็มีวิธีกำรพูดคุยลักษณะสภำซูรอ แต่ก็ถือว่ำยังมีลักษณะที่แตกต่ำงกันมำก 
(Suwanbubpha, 2009c) กรอบแนวคิดนวัตกรรมสำมำรถน ำไปใช้ตรวจสอบกำรท ำงำนด้ำนกำรสำนเสวนำได้
ว่ำสอดคล้องกับกำรเป็นนวัตกรรมเพียงไร โดยสำมำรถเขียนเป็นแผนภำพได้ ดังนี้   
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องค์ประกอบนวัตกรรม   
 
 
 
 

การสานเสวนาในฐานะนวัตกรรม
สันติภาพ 

1. องค์ควำมรู้ใหม่ 
2. ประโยชน์  

 

ประเภทนวัตกรรม  
1. ผลิตภัณฑ์  
2. กระบวนกำร  
3. ปฏิรูป  
4. ปฏิวัติ  

 

กระบวนการสร้างนวัตกรรม  
1. กำรสร้ำงแนวคิด  
2. กำรน ำไปปฏิบัติ  
3. กำรเผยแพร่  
4. ควำมยั่งยืน 

 

Source: Conceptual framework developed by Poldham Sianmekhun Chancome, 2022 
 
4. ระเบียบวิธีวิจัย 

บทควำมวิจัยนี้ เป็นกำรวิจัยเอกสำร (Documentary research) เพ่ือวิเครำะห์และสังเครำะห์
สถำนภำพองค์ควำมรู้ด้ำนกำรสำนเสวนำของสถำบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษำ โดยมีขั้นตอนหรือวิธี
กำรศึกษำ 5 ประกำร ดังนี้ 

4.1 กำรคัดเลือกเอกสำร โดยคัดเลือกเฉพำะโครงกำรที่มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน ทั้งในรูปแบบ
รำยงำน หนังสือ วิดีทัศน์ โปสเตอร์ แผ่นพับ ระหว่ำงปีพ.ศ 2548-2557  

4.2 แหล่งข้อมูล ได้แก่ ข้อมูลทุติยภูมิจำกเอกสำร รำยงำน ที่ตีพิมพ์เผยแพร่แล้ว และข้อมูลปฐมภูมิที่
ยังเป็นรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน และไม่เคยเผยแพร่สู่สำธำรณะ 

4.3 กำรวิเครำะห์ เป็นกำรแยกย่อยข้อมูล จัดกลุ่มข้อมูล โดยน ำผลกำรด ำเนินงำนในแต่ละกลุ่ม
ประเด็นมำร้อยเรียงให้เห็นภำพรวมของสถำนกำรณ์ เปรียบเทียบ และอำจท ำให้เกิดกำรตีควำมใหม่หรือ
อธิบำยเพิ่มเติม ดังนี้ 

4.3.1 อ่ำนและท ำควำมเข้ำใจรำยงำนกำรด ำเนินงำนที่จะน ำมำวิเครำะห์ โดยไม่มีกำรตีควำม 
หรือเปรียบเทียบ 

4.3.2 ค้นหำควำมสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่ำงผลกำรด ำเนินงำนให้เห็นว่ำผลกำรด ำเนินงำนมีควำม
สอดคล้องหรือแตกต่ำงจำกกรอบแนวคิดกำรวิจัย 

4.4 กำรสังเครำะห์ 
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4.4.1 น ำผลกำรตีควำมทั้งหมดมำสังเครำะห์ ซึ่งจะท ำให้ได้ภำพรวมของรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนทุกเรื่อง  

4.4.2 สรุปและรำยงำนผลกำรสังเครำะห์ เป็นกำรสรุปผลกำรด ำเนินงำนและกำรอภิปรำยผล
กำรศึกษำ เพ่ือแสดงให้เห็นลักษณะของนวัตกรรม 
 4.5 จริยธรรมกำรวิจัยในคน กำรวิจัยนี้ได้รับกำรพิจำรณำรับรองจำกคณะกรรมกำรจริยธรรมกำรวิจัย
ในคน มหำวิทยำลัยมหิดล รหัสโครงกำร MU-IRB 2013/169.1712 เลขท่ี COA.NO. 2014//022.2802 สิ้นสุด
ในวันที่ 27 กุมภำพันธ์ 2559 
 
5. ผลการวิจัย 

ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรสำนเสวนำมีลักษณะเป็นนวัตกรรม โดยมีองค์ประกอบหลัก 2 ประกำร ได้แก่ 
องค์ควำมรู้ใหม่และประโยชน์ ซึ่งมีรำยละเอียด ดังนี้ 

5.1 องค์ความรู้ใหม่ ประเภทผลิตภัณฑ์และกระบวนการ ระดับปฏิรูปและปฏิวัติ 
จำกรำยงำนกำรด ำเนินงำนโครงกำรฝึกอบรมวิทยำกรสำนเสวนำพบว่ำ มีกำรรเิริ่มโครงกำรสำนเสวนำ

ตั้งแต่วันที่ 26 กุมภำพันธ์ 2548 และมีกำรกล่ำวถึงค ำว่ำ “สำนเสวนำ” โดยอ้ำงถึง รศ. ดร. โคทม อำรียำ, นพ. 
ประเวศ วะสี และสถำบันพระปกเกล้ำ แม้ในรำยงำนไม่ได้กล่ำวถึงรำยละเอียด ผู้วิจัยเข้ำใจว่ำน่ำจะเป็น
ควำมเห็นพ้องกันระหว่ำงสำมฝ่ำยเพื่อบัญญัติศัพท์ Dialogue ว่ำ  

“สำนเสวนำ” คือ “กำรฟังและพูดคุยกัน สำนคือกำรประสำน เรำทุกคนอยู่ในสภำพที่มีควำม
หลำกหลำย ทำงอัตลักษณ์ (identity) ในด้ำนต่ำง ๆ เช่น  วัฒนธรรม กำรต่ำงกำย ชำติพันธุ์ ภำษำ ศำสนำ 
ฯลฯ  ควำมหลำกหลำยเป็นเรื่องปกติ ธรรมดำ อัตลักษณ์ที่แตกต่ำงกันท ำให้สังคมงดงำม แต่เมื่อมีอคติหรือ
ควำมเข้ำใจผิด อัตลักษณ์อำจก่อให้เกิดปัญหำ ท ำให้เกิดกำรแบ่งเขำแบ่งเรำได้” (Suwanbubpha, 2005) 

นับแต่นั้น ค ำว่ำ สำนเสวนำ ในฐำนะเป็นผลิตภัณฑ์และกระบวนกำรใหม่ก็เริ่มเป็นที่รู้จัก แม้ไม่ได้รับ
กำรยอมรับมำกนักในตอนแรก (Chaisukkosol, 2015) แต่ต่อมำไม่นำนก็เกิดควำมแพร่หลำยในพ้ืนที่จังหวัด
ชำยแดนภำคใต้ ทั้งท่ีได้รับกำรสนับสนุนจำกมหำวิทยำลัยมหิดล และองค์กำรระหว่ำงประเทศ เช่น สภำศำสน
สัมพันธ์แห่งประเทศไทย (Interreligious Council of Thailand: IRC) มูลนิธิฟรีดริค เอแบร์ท ประเทศไทย 
(Friedrich Ebert Stiftung: FES) รวมทั้งพ้ืนที่อ่ืน ๆ ในประเทศไทย เช่น กำรให้บริกำรวิชำกำรแก่กำรไฟฟ้ำ
ฝ่ำยผลิต สถำนพินิจและคุ้มครองเด็กและเยำวชน 14 จังหวัดภำคใต้ ประชำคมมหิดล ควำมขัดแย้งทำง
กำรเมืองระดับประเทศ เป็นต้น ผ่ำนกิจกรรมจ ำนวนมำกที่กำรด ำเนินงำนภำยใต้สสมส. และมีผู้น ำกำรสำน
เสวนำไปใช้อย่ำงแพร่หลำยสืบมำจนปัจจุบัน (Suwanbubpha, 2005; 2009b; 2014) 

ด้วยเนื้อหำเดียวกันนี้สำมำรถกล่ำวได้ว่ำ กำรสำนเสวนำ ในบริบทนอกพ้ืนที่จังหวัดชำยแดนภำคใต้ 
จัดเป็นนวัตกรรมประเภทผลิตภัณฑ์และกระบวนกำรใหม่ ระดับปฏิรูป โดยน ำรูปแบบองค์ควำมรู้เดิมซ่ึงมักเป็น
กำรสำนเสวนำเพ่ือให้เข้ำใจภำวะภำยในและมุ่งเพ่ือกำรสำนสัมพันธ์ภำยในวงสนทนำ มำปรับประยุกต์ใช้ให้
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำยที่ต้องกำรขยำยออกไปสู่กำรแก้ไขปัญหำภำยนอกหรือปัญหำใน
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ชุมชน แต่หำกน ำมำพิจำรณำในบริบทจังหวัดชำยแดนภำคใต้ กำรสำนเสวนำจัดเป็นนวัตกรรมประเภท
ผลิตภัณฑ์และกระบวนกำรใหม่ แบบปฏิวัติกำรประชุมในรูปแบบต่ำงๆที่เคยมีมำ เพรำะยังไม่พบกำรน ำสำน
เสวนำมำใช้ในพ้ืนที่จังหวัดชำยแดนภำคใต้ กำรแก้ไขปัญหำแบบเดิมเป็นเพียงกำรประชุมหำรือ กำรสัมมนำ 
ระดมสมอง สภำชุมชน ที่เน้นควำมคิดเชิงเหตุผลและควำมเห็นพ้องกันของกลุ่มหรือชุมชน ทั้งนี้ จะพรรณนำ
อย่ำงละเอียดในส่วนของกระบวนกำรสร้ำงกำรสำนเสวนำที่ประกอบด้วย แนวคิด กำรน ำไปปฏิบัติ  และกำร
อภิปรำยผลกำรวิจัย 

 
กระบวนการสร้างการสานเสวนา: นวัตกรรมสันติภาพ 
1) การสร้างแนวคิด 
กำรสำนเสวนำผ่ำนกำรบ่มเพำะทั้งทำงทฤษฎีและกำรปฏิบัติอย่ำงเข้มข้นนับตั้งแต่ปีพ.ศ. 2548 

เรื่อยมำตลอดช่วง 10 ปีแรกของกำรปฏิบัติงำนในพื้นที่จังหวัดชำยแดนภำคใต้ที่มีกลุ่มคนส ำคัญเข้ำร่วมจ ำนวน
มำก ได้แก่ ผู้น ำศำสนำ นักกำรเมือง ผู้น ำท้องถิ่น ฝ่ำยควำมมั่นคง ฝ่ำยผู้เห็นต่ำงจำกรัฐ ประชำชนผู้ได้รับ
ผลกระทบจำกควำมรุนแรง และสำนเสวนำก็ผ่ำนบททดสอบในสถำนกำรณ์ควำมขัดแย้งรุนแรงที่ต่ำงปรำรถนำ
กำรแก้ไขได้อย่ำงสันติวิธี ซึ่งกระบวนกำรท ำงำนของสสมส.นั้นต้องใช้ทั้งกระบวนกำรพัฒนำมิติด้ำนในและกำร
พัฒนำมิติด้ำนนอกควบคู่กันไป ผ่ำนกรอบแนวคิดและรูปแบบกำรสำนเสวนำ (Chancome, 2021) ดังนี้ 

กรอบแนวคิด 5 ประกำร ที่ใช้เป็นแนวทำงปฏิบัติ ซึ่งครอบคลุมกำรพัฒนำสันติภำยในและสันติ
ภำยนอก ได้แก่ 

1) สันติวิธี (Peaceful means) ที่เป็นทั้งสันติภำยใน โดยเรียนรู้คุณค่ำ ควำมหมำยอันเป็นวิถีกำร
ด ำเนินชีวิตหรือสันติวัฒนธรรม และสันติภำยนอกที่ร่วมแสวงหำแนวทำงแก้ไขควำมขัดแย้งรุนแรง 
(Suwanbubpha, 2005; 2009a) 

2) จิตตปัญญำศึกษำ (Contemplative education) ที่เป็นกำรพิจำรณำด้วยใจอย่ำงใคร่ครวญ ผ่ำน
กำรฝึกสติ สมำธิ ปัญญำ เพ่ือเตรียมควำมพร้อมที่จะเรียนรู้ (Suwanbubpha, 2009a) 

3) กำรสื่อสำรอย่ำงสันติ (Nonviolent Communication) เป็นกำรฝึกฝนกำรพูด ผ่ำนกำรสังเกต 
กำรเข้ำใจควำมรู้สึก เข้ำใจควำมต้องกำร และกำรร้องขอ (Suwanbubpha, 2009b) 

4) จริยธรรมโลก ได้แก่ กำรเคำรพคุณค่ำของชีวิต กำรปฏิสัมพันธ์อย่ำงซื่อสัตย์และยุติธรรม กำรมี
เมตตำกรุณำ (Kung, 2003 cited in Suwanbubpha, 2005; 2009a) 

5) ศำสนำ ต่ำงสอนถึงควำมดีงำมเพ่ือน ำไปสู่กำรอยู่ร่วมกันอย่ำงสันติ และให้ควำมส ำคัญกับกำรเอำ
ใจเขำมำใส่ใจเรำ (Suwanbubpha, 2009a) 

 รูปแบบการสานเสวนา  
 กำรสำนเสวนำ มักใช้รูปแบบหลัก 4 ประเภท ได้แก่ กำรสำนเสวนำแบบสำมคน กำรสำนเสวนำแบบ
เปิดพ้ืนที่ กำรสำนเสวนำแบบสภำกำแฟ และกำรสำนเสวนำแบบอ่ำงปลำ ซึ่งเป็นกระบวนกำรที่สำมำรถ
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ออกแบบให้มีควำมต่อเนื่องกันได้ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์และสถำนกำรณ์ของกลุ่มเป้ำหมำย กำรจัดสำน
เสวนำอำจจัดเพียงรูปแบบใดแบบหนึ่งก็ได้ (Chancome, 2021) ดังนี้ 

1) กำรสำนเสวนำแบบสำมคน (Trio listening) เป็นกำรพูดคุยกันระหว่ำงคน 3 คน ที่มักเป็นกำร
เล่ำเรื่องที่ยำกล ำบำกในกำรตัดสินใจ (Dilemma) โดยคนที่ 1 เป็นคนเล่ำเรื่อง คนที่ 2 และ 3 ฟังอย่ำงตั้งใจ 
โดยไม่ตัดสินไว้ก่อน จำกนั้นคนที่ 2 ให้ค ำแนะน ำให้ได้มำกที่สุด สุดท้ำย คนที่ 3 ให้ค ำแนะน ำที่ตรงกันข้ำมกับ
คนที่ 2 ไม่ว่ำจะเห็นด้วยหรือไม่ก็ตำม 

2) กำรสำนเสวนำแบบเปิดพ้ืนที่ (Open space) เป็นกำรเปิดพ้ืนที่เสรีให้ผู้เข้ำร่วมแต่ละคนได้เสนอ
ประเด็นกำรสำนเสวนำ ซึ่งท ำให้ได้ประเด็นจ ำนวนมำก จึงต้องน ำมำจัดเป็นกลุ่มประเด็นไม่ให้มำกเกินไป
ประมำณ 4-5 กลุ่มประเด็น 

3) กำรสำนเสวนำแบบสภำกำแฟ (World café) เป็นกำรออกแบบกำรพูดคุยแบบร้ำนกำแฟ ที่โต๊ะมี
กระดำษแผ่นใหญ่วำงคลุมโต๊ะซึ่งสำมำรถขีดเขียน วำดรูปควำมคิดของตนได้ โดยมีเจ้ำของร้ำนกำแฟหนึ่งคน
ประจ ำโต๊ะ ส่วนผู้เข้ำร่วมเปรียบเสมือนลูกค้ำที่เข้ำมำพูดคุย  

4) กำรสำนเสวนำแบบอ่ำงปลำ (Fish bowl) เป็นกำรสำนเสวนำในรูปแบบของกำรจัดกำรควำมรู้ มี
ผู้ท ำหน้ำที่หลัก 3 ฝ่ำย ได้แก่ 1. คุณอ ำนวย ท ำหน้ำที่ให้กระบวนกำรพูดคุยรำบรื่น 2. คุณกิจ เป็นตัวแทนทีเ่ข้ำ
มำแสดงควำมคิดเห็นซึ่งได้รับกำรคัดเลือกเป็นกำรเฉพำะ โดยนั่งอยู่ตรงกลำงวง และมีที่ว่ำง 1-2 ที่ เพ่ือให้ผู้ฟัง
เข้ำมำร่วมสนทนำได้ในบำงช่วง 3. คุณลิขิต ท ำหน้ำที่ผู้บันทึกกำรพูดคุย  

 
2) การน าไปปฏิบัติ 
กำรสำนเสวนำเป็นกำรท ำงำนที่จริงจังต่อเนื่องของสถำบันสิทธิมนุษยชนและสันติศึกษำ (สสมส.) มี

โครงกำรสำนเสวนำโดยตรงรวมทั้งสิ้น 10 โครงกำร และที่ใช้เป็นเครื่องมือหนึ่งหรือกิจกรรมหนึ่งของโครงกำร
จ ำนวน 8 โครงกำร โดยมีกลุ่มเป้ำหมำยหลำกหลำย เช่น ทหำร ต ำรวจ ข้ำรำชกำร ผู้น ำชำวบ้ำน ผู้น ำศำสนำ 
เยำวชน นักศึกษำ นักจัดรำยกำรวิทยุ จำกนั้นยังปรำกฏงำนด้ำนนี้อย่ำงต่อเนื่องจวบจนปัจจุบัน  

ในกระบวนกำรสำนเสวนำนั้นมักเริ่มต้นจำกกำรอธิบำยควำมหมำยของสำนเสวนำ กติกำ ทฤษฎีที่
สนับสนุน โดยอ้ำงอิงทฤษฎีของเดวิด โบห์ม (David Bohm: 1917-1992) และลีโอนำร์ด สวิดเลอร์ (Leonard 
Swidler: 1929-ปัจจุบัน) (Suwanbubpha, 2005) กล่ำวคือ 

“ทฤษฎีสำนเสวนำของเดวิด โบห์ม  คือ กำรปล่อยให้เกิดกำรลื่นไหลของควำมหมำยที่เกิดจำกกำรฟัง
อย่ำงลึกซึ้ง” ทฤษฎีสำนเสวนำของ ลีโอนำร์ด สวิดเลอร์ คือ กำรที่คนสองคนหรือสองกลุ่มที่เชื่อต่ำงกัน  แล้ว
มำร่วมเสวนำกัน สนทนำกันเพ่ือเรียนรู้ เพ่ือเจริญเติบโต เพ่ือการเปลี่ยนแปลง โดยมีกฎกำรสำนเสวนำ 10 
ประกำร ได้แก่ 1) ซื่อสัตย์และจริงใจต่อจุดยืน  2) ยอมรับควำมแตกต่ำงหลำกหลำย  3) มีศักดิ์ศรีของควำม
เป็นมนุษย์เท่ำเทียมกัน  4) คุยในระดับเดียวกัน ได้แก่ ระดับหลักกำร ค ำสอน ระดับประสบกำรณ์ที่เน้นกำร
ปฏิบัติทำงศำสนำ และระดับชีวิตที่เน้นกำรแก้ไขปัญหำแล้ว 5) บอกจุดยืนชัดเจน  6) ไม่ด่วนสรุปควำมเชื่อของ
คนอ่ืน  7) ถ้ำมีกำรเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ก็ให้เกิดข้ึนโดยอัตโนมัติ โดยธรรมชำติ 8) ต้องเชื่อใจ ต้องให้เกียรติซึ่ง
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กันและกัน เอำใจเขำมำใส่ใจเรำ  9) เปิดโอกำสให้เรำได้ใคร่ครวญพิจำรณำถึงจุดยืนของเรำ 10) ทดลองข้ำม
วัฒนธรรม (Suwanbubpha, 2005; 2009a) 

จำกนั้นจึงมีกำรเตรียมควำมพร้อม โดยกำรแนะน ำตัวและสร้ำงบรรยำกำศของควำมไว้วำงใจ บำงช่วง
ตอนก็อำจมีสื่อสร้ำงแรงบันดำลใจ หรือตัวอย่ำงควำมส ำเร็จหรือควำมล้มเหลวของกำรสำนเสวนำที่ผ่ำนๆมำ 
หรือกำรเชิญวิทยำกรมำให้ควำมรู้พื้นฐำนในบำงเรื่อง เป็นต้น  

ในกำรจัดสำนเสวนำมักมีเทคนิคที่ใช้อยู่บ่อยครั้ง ซึ่งท ำให้กระบวนกำรสำนเสวนำที่จัดขึ้นมีควำม
แปลกใหม่ส ำหรับคนส่วนใหญ่ในพื้นท่ีจังหวัดชำยแดนภำคใต้ (Chancome, 2021) ดังนี้ 

1) กำรใช้ระฆัง (Singing bowl) เป็นกำรใช้เสียงเพ่ือท ำให้เกิดสติ หรือ ส่งสัญญำณให้กลับมำอยู่กับ
ตนเองในปัจจุบันขณะ เป็นเสียงที่น้อมน ำให้เกิดควำมสงบ หรือบำงครั้งดัดแปลงเพ่ือให้สัญญำณเมื่อหมดเวลำ 
แต่ก็มีไว้เพ่ือให้เกิดสติ คือ ควำมระลึกได้ตำมกติกำท่ีตกลงกัน  

2) แท่งพูด (Talking stick) เป็นกำรฝึกให้พูดน้อยลง ไตร่ตรองมำกขึ้น คิดก่อนพูด ไม่โพล่งถำม ไม่
สวนแย้ง ท ำใจให้นิ่งและช้ำลง โดยอำจใช้วัสดุอะไรก็ได้ตำมควำมเหมำะสม เช่น ดอกไม้ ปำกกำ แท่งไม้ 
เหมือนเป็นสัญลักษณ์แทนไมค์ โดยผู้พูดต้องจับแท่งพูด ซึ่งเป็นอุบำยในกำรก ำหนดสติก่อนพูด 

3) กำรสร้ำงควำมไว้วำงใจ โดยท ำกิจกรรมฝำกควำมกังวลและบอกควำมคำดหวัง กำรค้นหำอย่ำง
ชื่นชม (Appreciative Inquiry) เพ่ือสร้ำงทัศนคติเชิงบวก โดยเน้นหลักกำรพื้นฐำน “ฟังด้วยใจ ฟังด้วยเมตตำ 
ฟังโดยไม่ตัดสินไว้ก่อน และฟังด้วยกำรเอำใจเขำมำใส่ใจเรำ” กระบวนกำรสร้ำงควำมไว้วำงใจนี้นับเป็น
กระบวนกำรแรก ๆ ที่ต้องท ำให้เกิดข้ึน ดังที่ปำริชำด สุวรรณบุบผำ (Suwanbubpha, 2014) กล่ำวย้ ำอยู่เสมอ
ว่ำ “มีค ำพูดหนึ่งคือ No trust No dialogue คือ ถ้ำเรำไม่มีควำมไว้วำงใจกันแล้วจะมำพูดคุยกันได้ยำก...” 

4) สื่อสร้ำงแรงบันดำลใจ โดยมีคลิปที่น ำมำใช้บ่อย ได้แก่ “ผลึกน้ ำ” “Equilibrium”  ภำพยนตร์
สั้น “ฉันมิตร”  “You move country moves” “The Imam and the Pastor” ฯลฯ สื่อสร้ำงแรงบันดำล
ใจนี้จะช่วยปลุกสัญชำตญำณใฝ่ดีให้เกิดขึ้น มีก ำลังใจ มองเห็นควำมหวัง ศักยภำพที่จะบรรลุเป้ำหมำยได้ 

5) กำรเยียวยำ เป็นกิจกรรมกำรเรียนรู้ถึงควำมสัมพันธ์ที่แตกร้ำวที่ต้องกำรเยียวยำ อำศัย “กำรฟัง
อย่ำงลึกซึ้ง” เป็นส ำคัญ เพ่ือให้ได้ยินและเข้ำใจสิ่งที่ผู้พูดต้องกำรอย่ำงแท้จริง เช่น กำรแสดงบทบำทสมมติเป็น
ฝ่ำยตรงข้ำม  กำรเขียนสิ่งที่รัก สิ่งที่เคำรพลงกระดำษแล้วให้ผู้อื่นท ำร้ำยหรือขยี้กระดำษ  กำรพูดถึงควำมดีงำม  
กำรแบ่งปันควำมเสียใจ ส ำนึกผิด  กำรแสดงควำมรู้สึกที่ถูกกระท ำ  กำรร้องขอกำรสนับสนุน เป็นต้น 

6) ประชำธิปไตยแบบลงคะแนน (Dot democracy) มักใช้เลือกประเด็นยอดนิยมจำกกำรสำน
เสวนำแบบเปิดพื้นที่ เพ่ือน ำไปจัดสำนเสวนำแบบสภำกำแฟ หรือเลือกประเด็นยอดนิยมจำกสภำกำแฟ เพ่ือ
น ำไปจัดกำรสำนเสวนำแบบอ่ำงปลำ 

7) กำรลงพ้ืนที่ศึกษำข้อมูลพ้ืนฐำนและกำรแก้ไขปัญหำ แม้เป็นวิธีที่คล้ำยคลึงกับรูปแบบเดิมของกำร
แก้ไขปัญหำ แต่มีควำมแตกต่ำงกันที่สำนเสวนำไม่ละเลยกระบวนกำรเรียนรู้มิติด้ำนใน 
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3) การเผยแพร่  
กำรสำนเสวนำนอกจำกสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้แก่กลุ่มเป้ำหมำยที่เข้ำร่วมแล้ว กำรสำนเสวนำยัง

เป็นเครื่องมือในกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงสันติวิธีโดยกำรสร้ำงพ้ืนที่ปลอดภัยในกำรพูดคุย และท ำให้เกิดกำรแก้ไข
ปัญหำ ลดควำมขัดแย้ง และชักน ำกลุ่มคนที่เห็นต่ำงมำร่วมกันท ำงำนและร่วมแบ่งปันควำมรู้ ที่เน้นเปิดพ้ืนที่
เรียนรู้ตนเองมำกกว่ำเรียนรู้เนื้อหำดังที่เคยปฏิบัติกันมำ ส่งผลให้เกิดกำรไกล่เกลี่ย กำรรับฟัง และน ำไปสู่กำร
เยียวยำ ลดทอนปัญหำ แก้ไขปัญหำในหลำยเรื่อง เกิดกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล เกิดองค์ควำมรู้ด้ำนกำรสำน
เสวนำที่ยังขำดควำมชัดเจน โดยมีกำรพัฒนำองค์ควำมรู้จำกกระบวนกำรท ำงำน ได้มีกำรตีพิมพ์ต ำรำวิชำกำร
เ พ่ือสร้ ำ งควำมรู้ คว ำม เข้ ำ ใจ ในวง กว้ ำ ง  (Center for Peace Studies and Development, 2006a; 
Suwanbubpha, 2005; 2006; 2009a; 2009b; 2010) ซึ่งแสดงให้เห็นว่ำกำรสำนเสวนำที่เป็นนวัตกรรม
สันติภำพนั้น ได้ผ่ำนกำรเผยแพร่ เป็นเครื่องมือในกำรแก้ไขปัญหำทั้งระดับบุคคล ระดับชุมชน จึงท ำให้เกิดองค์
ควำมรู้ที่ชัดเจนและเปิดพ้ืนที่กำรพูดคุยแบบใหม่ที่เป็นนวัตกรรมกำรแปลงเปลี่ยนควำมขัดแย้งในจังหวัด
ชำยแดนภำคใต้และสังคมไทย 

 
4) ความย่ังยืน 
ในช่วง 10 ปีหลังพบว่ำ กำรสำนเสวนำยังคงเป็นงำนหลักและมีควำมโดดเด่นที่สุดของกำรท ำงำนด้ำน

สันติศึกษำของสสมส.  และได้รับกำรเรียกร้องจำกพ้ืนที่ชำยแดนภำคใต้ให้ด ำเนินโครงกำรลักษณะเช่นนี้ต่อไป 
(Suwanbubpha, 2009a) อย่ำงไรก็ตำม ควำมพยำยำมที่จะจัดกำรควำมรู้ก็เป็นสิ่งจ ำเป็นที่สสมส.ต้องริเริ่มท ำ
อย่ำงเป็นระบบ กำรสำนเสวนำที่เป็นนวัตกรรมยังขำดทิศทำงในกำรปรับปรุงนวัตกรรมอีกครั้ง (Re-
innovation) อันเป็นมรดกที่สสมส.ได้รับให้สำนต่อสืบไป เพรำะไม่พบยุทธศำสตร์หรือนโยบำยด้ำนนวัตกรรม 
กำรสำนเสวนำในระยะหลังมรณกรรมของปำริชำด สุวรรณบุบผำ ผู้ริเริ่มกำรสำนเสวนำในชำยแดนใต้ มี
กระบวนกำรที่ลดน้อยลงมำก โดยเฉพำะสันติภำยใน (Inner peace) โดยมักจะเร่งรีบเข้ำสู่กำรแก้ไขปัญหำ ซึ่ง
มีลักษณะไม่ต่ำงจำกเวทีกำรประชุม สัมมนำทั่วไป ดังนั้น เพ่ือให้นวัตกรรมกำรสำนเสวนำมีเอกลักษณ์อันโดด
เด่น บุคลำกรสสมส.จ ำเป็นต้องฝึกฝน ปรับปรุง ให้สอดคล้องกับบุคลิกของตนโดยรักษำ เอกลักษณ์ของ
กระบวนกำรพัฒนำสันติภำยในและสันติภำยนอกไว้ให้ได้ เนื่องจำกเป็นกระบวนกำรที่มีสำรัตถะแตกต่ำงจำก
วิธีกำรแก้ไขปัญหำแบบเดิม 

จำกข้อมูลดังกล่ำวมำข้ำงต้นสรุปได้ว่ำ กำรสำนเสวนำนั้นมีลักษณะเป็นองค์ควำมรู้ใหม่ เป็นนวัตกรรม
ประเภทผลิตภัณฑ์และกระบวนกำร ทั้งระดับปฏิรูปและปฏิวัติ โดยมีกระบวนกำรสร้ำงให้เป็นนวัตกรรม
สันติภำพ ผ่ำนกำรสร้ำงแนวคิดที่ประกอบด้วยแนวคิดหลัก 5 ประกำรที่คอยโอบล้อมเกื้อกูล ได้แก่ สันติวิธี 
จิตตปัญญาศึกษา การสื่อสารอย่างสันติ ศาสนา จริยธรรมโลก และน ำรูปแบบหลัก 4 ประกำรมำใช้ ได้แก่ การ
สานเสวนาแบบสามคน การสานเสวนาแบบเปิดพ้ืนที่ การสานเสวนาแบบสภากาแฟ การสานเสวนาแบบอ่าง
ปลา ผ่ำนกระบวนกำรที่ใช้เทคนิควิธีต่ำง ๆ มำปฏิบัติเพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจตนเองและผู้อ่ืน ได้แก่ การใช้ระฆัง 
แท่งพูด การสร้างความไว้วางใจ สื่อสร้างแรงบันดาลใจ การเยียวยา ประชาธิปไตยแบบลงคะแนน การลงพ้ืนที่
และแก้ไขปัญหา (Chancome, 2021)  ซ่ึงสำมำรถเขียนเป็นแผนภำพได้ ดังนี้  
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แผนภาพที่ 2 กำรสำนเสวนำ: นวัตกรรมสันติภำพ 

Source: developed by Poldham Sianmekhun Chancome, 2021 
 

5.2 ประโยชน์จากการสานเสวนา 
ผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรสำนเสวนำของสสมส.นับแต่ปีพ.ศ. 2548-2557 ปรำกฏผลงำนที่โดดเด่นที่

เป็นผลลัพธ์ (Outcome) และผลกระทบ (Impact) ดังนี้ 
ระดับบุคคล 

1) กำรสำนเสวนำท ำให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยพบว่ำผู้ร่วมสำนเสวนำมีควำม
คำดหวังในกระบวนกำรสำนเสวนำ เจ้ำหน้ำที่ส่วนใหญ่เริ่มใจกว้ำง รับฟังข้อเสนอแนะ ซึ่งสะท้อนให้เห็นท่ำทีที่
เปลี่ยนไปของผู้ร่วมสำนเสวนำที่เริ่มมีควำมคำดหวังว่ำสำนเสวนำจะเป็นเครื่องมือที่สำมำรถป้องกันควำม
รุนแรงหรือแก้ไขปัญหำ (Suwanbubpha, 2005) 
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2) มีกำรน ำกระบวนกำรสำนเสวนำไปใช้ เช่น ศอ.บต. ครู สถำนพินิจ และหน่วยงำนอื่นๆท่ีสนใจ
กำรสำนเสวนำได้เชิญวิทยำกรกระบวนกำรจำกสสมส.ไปจัดกระบวนกำรสำนเสวนำอย่ำงต่อเนื่อง  
(Suwanbubpha, 2005) 

3) เกิดผู้น ำชำวบ้ำนในลักษณะผู้น ำร่วม เช่น เวทีประชำคมของจังหวัดนรำธิวำส และเกิดควำม
ตระหนักว่ำผู้หญิงก็สำมำรถเป็นผู้น ำได ้(Suwanbubpha, 2006a) 

4) รู้จักตนเองและเห็นใจผู้อ่ืนมำกขึ้น ซึ่งท ำให้เกิดกระบวนกำรในกำรพัฒนำคุณค่ำควำมเป็น
มนุษย ์(Suwanbubpha, 2009c) 

 
ระดับองค์กร/ชุมชน  

1) กำรสำนเสวนำพื้นที่ป่ำสมุนไพร ต ำบลท่ำเรือ อ ำเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตำนี ท ำให้หน่วยงำน
รัฐรักษำพ้ืนที่ป่ำไว้ให้ประชำชนได้ใช้ประโยชน์ (Suwanbubpha, 2005)  

2) กำรสำนเสวนำเพ่ือแก้ไขปัญหำที่ทิ้งขยะต ำบลควนโนรี อ ำเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตำนี ท ำให้
เกิดควำมร่วมมือและสร้ำงมำตรกำรในกำรแก้ไขปัญหำ (Suwanbubpha, 2005) 

3) กำรสำนเสวนำในสถำนพินิจ ท ำให้ลดปัญหำควำมขัดแย้งระหว่ำงเจ้ำหน้ำที่และเยำวชน โดย
ได้พัฒนำ “กำรฟังอย่ำงลึกซึ้ง” และเปิดโอกำสให้ผู้ท ำงำนฟังเหตุผลและควำมจ ำเป็น (Suwanbubpha, 
2009c) 

4) เกิดชุมชนแห่งควำมสุข ซึ่งเป็นเสียงสะท้อนจำกกลุ่มสตรีชุมชนพุทธ-มุสลิม ในจังหวัดปัตตำนี 
(Suwanbubpha, 2006b) 
 

นอกจำกนี้ ยังเกิดผลลัพธ์ที่เป็นกำรขยำยผลในหลำยลักษณะ เช่น เกิดเครือข่ำยควำมร่วมมือกัน
ระหว่ำงศำสนำพุทธ-มุสลิม และศำสนำต่ำงๆในจังหวัดชำยแดนภำคใต้ เกิดหนังสือ ต ำรำ ที่เป็นกำรจัดกำร
ควำมรู้ด้ำนกำรสำนเสวนำ และเกิดวิทยำกรสันติวิธีในพ้ืนที่เพ่ิมมำกขึ้น โดยมีกำรร่วมกันจัดสำนเสวนำในพ้ืนที่
ขัดแย้ง มีผู้น ำไปใช้ในพ้ืนที่จริง เช่น อ ำเภอสุคิริน จังหวัดนรำธิวำส, ต ำบลโคกโพธิ์ อ ำเภอหนองจิก จังหวัด
ปัตตำนี, บ่อน้ ำร้อน อ ำเภอเบตง จังหวัดยะลำ และยังมีกำรเรียกร้องให้จัดสำนเสวนำในพ้ืนที่จังหวัดชำยแดน
ภำคใต้เพ่ิมขึ้น (Suwanbubpha, 2006) และหน่วยงำนรำชกำรอ่ืนๆ ก็สนใจให้สสมส.เข้ำไปจัดกระบวนกำร 
เช่น กรมพินิจ กรมรำชทัณฑ์ กรมกำรแพทย์ สถำบันอำชีวะ อบต. เป็นต้น ซึ่งแสดงให้เห็นว่ำ สังคมและ
หน่วยงำนต่ำงๆเริ่มมีควำมเข้ำใจและให้ควำมส ำคัญต่อกำรสำนเสวนำเพ่ิมมำกขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง กำรสำนเสวนำ
จึงเป็นนวัตกรรมประเภทผลิตภัณฑ์ที่มีลักษณะของกำรให้บริกำรอย่ำงชัดเจน 

อย่ำงไรก็ตำม แม้กำรสำนเสวนำไม่ใช่เครื่องมือหรือยำสำรพัดโรคที่สำมำรถน ำไปแก้ไขปัญหำได้ในทุก
สถำนกำรณ์ แต่ก็เป็นเครื่องมือกำรเปิดพ้ืนที่ปลอดภัยในกำรสร้ำงควำมเข้ำใจร่วมกันด้วยควำมเป็นมนุษย์ 
(Suwanbubpha, 2009c) ซึ่งมีควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งโดยเฉพำะสถำนกำรณ์ของควำมหวำดระแวง ไม่ไว้วำงใจ 
และเมื่อมีผู้คนจ ำนวนมำกยังขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจ ควำมจ ำเป็นที่จะต้องน ำองค์ควำมรู้ดังกล่ำวเผยแพร่เพ่ือ
เป็นทำงเลือกในกำรแก้ไขปัญหำก็ควรมีกำรขยำยออกไปให้มำกข้ึน  
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แม้บำงครั้งกำรสำนเสวนำจะไม่ท ำให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงใด ๆ เลย แต่กำรสำนเสวนำก็มีเป้ำหมำยที่
กว้ำงหลำยระดับ กำรมีโอกำสได้เปิดพ้ืนที่ปลอดภัยเพ่ือกำรพูดคุยและกำรฟังอย่ำงลึกซึ้ง ก็นับว่ำเป็นเป้ำหมำย
แรกเริ่มของกำรสำนเสวนำ และกำรกระท ำอย่ำงต่อเนื่องหรือกำรกระท ำซ้ ำของกำรสำนเสวนำก็จะท ำให้ทุก
ฝ่ำยเกิดควำมเข้ำใจในควำมเป็นมนุษย์ภำยใต้ควำมรักควำมเมตตำกรุณำต่อกัน ซึ่งจะช่วยลดควำมเข้ำใจผิด 
และเม่ือทุกคนน ำไปใช้ให้ได้ผลจริง ก็จะท ำให้สันติภำพเกิดข้ึนได้ (Suwanbubpha, 2009c) 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 

กำรสำนเสวนำ: นวัตกรรมสันติภำพ มีกรอบแนวคิดกำรวิจัยชั่วครำวที่กล่ำวถึงองค์ประกอบนวัตกรรม 
2 ประกำร ได้แก่ องค์ควำมรู้ใหม่และประโยชน์ ในกำรอภิปรำยผลจึงจะแสดงให้เห็นว่ำ กำรสำนเสวนำ
ดังกล่ำวนี้มีควำมสอดคล้องหรือแตกต่ำงจำกกรอบแนวคิดกำรวิจัยชั่วครำวอย่ำงไรบ้ำง 

กำรสำนเสวนำมีประวัติศำสตร์กำรใช้มำยำวนำน กล่ำวกันว่ำในสมัยยุคเริ่มต้นของปรัชญำกรีกโบรำณ 
กระบวนกำรแสวงหำควำมรู้ของโสกรำตีส เพลโต อริสโตเติล ก็เป็นกำรสำนเสวนำ หรือเรียกว่ำ Dialogue ซึ่ง
มำจำกรำกศัพท์ว่ำ dia แปลว่ำ ไหล ทะลุ และ logos แปลว่ำ ถ้อยค ำ ควำมหมำย เมื่อรวมควำมแล้วจึง
หมำยถึง ควำมหมำยที่ไหลผ่ำน ไหลทะลุ กล่ำวคือ เป็นถ้อยค ำที่ท ำให้เกิดควำมเข้ำใจกันอย่ำงลึกซึ้งทะลุปรุ
โปร่ง อย่ำงที่หลำยส ำนักในสังคมไทยยอมรับว่ำเป็นกระบวนกำรฟังอย่ำงลึกซึ้ง ฟังอย่ำงตั้งใจ ฟังอย่ำงเมตตำ 
ฟังโดยไม่ตัดสินใจก่อน (Suwanbubpha, 2005, 2009a) 

กำรสำนเสวนำนับว่ำเป็นเรื่องใหม่มำกในสังคมไทย ยิ่งในสำมจังหวัดชำยแดนภำคใต้ก็ยิ่งไม่เคยมีกำร
น ำเครื่องมือดังกล่ำวไปใช้มำก่อน ส่วนผู้ที่รู้จักก็มักรู้จักว่ำเป็นเพียงกำรพูดคุยธรรมดำ แต่ไม่รู้จักกระบวนกำร 
โดยก่อนหน้ำปีพ.ศ. 2547 ซึ่งเป็นปีเริ่มต้นควำมรุนแรงในจังหวัดชำยแดนภำคใต้ สังคมไทยพอที่จะรู้จักกำร
สำนเสวนำบ้ำงแล้ว แต่ใช้ค ำว่ำ “สุนทรียสนทนำ” โดยแปลมำจำกค ำเดียวกันคือ Dialogue ซ่ึงวิศิษฎ์ วังวิญญู 
(Wangwinyu, 2005) เป็นผู้ริเริ่มใช้กระบวนกำรดังกล่ำวมำนำนแล้ว และมีกลุ่มท่ีรู้จักคุ้นเคยกับกระบวนกำรนี้ 
เช่น กลุ่มจิตวิวัฒน์ จิตตปัญญำ หรือกลุ่มผู้สนใจกำรเรียนรู้ด้ำนใน ผู้ที่เรียนในศำสนำคริสต์ก็อำจจะได้เรียนรู้
เกี่ยวกับเรื่องนี้บ้ำง ผู้เรียนศำสนำเปรียบเทียบก็เรียนรู้ด้วยปัญหำที่ว่ำ ทุกศำสนำมักจะเห็นว่ำศำสนำของตนดี
ที่สุด แต่จะท ำอย่ำงไรกับควำมเห็นที่ขัดแย้งกันนี้ เครื่องมือที่ใช้ก็คือสำนเสวนำนั่นเอง 

ส ำหรับกำรสำนเสวนำระหว่ำงศำสนำที่เริ่มมีขึ้นรำวปีพ.ศ. 2505 นั้นเป็นกำรสำนเสวนำระหว่ำง
ศำสนำคริสต์-พุทธ ภำยหลังจึงขยำยไปสู่ศำสนำอ่ืน ภำยใต้กำรจัด “ปำฐกถำซินแคลร์ ทอมป์สันอนุสรณ์” แต่
ปัญหำที่ส ำคัญก็คือเกิดควำมระแวงต่ำง ๆ เช่น ระแวงว่ำเป็นควำมต้องกำรรู้จุดแข็งจุดอ่อน ระแวงว่ำเป็นไป
เ พ่ือแย่ งชิ งศำสนิก  และขำดควำม เข้ ำ ใ จ เ รื่ อ งกำรสำน เสวนำ (Center for Peace Studies and 
Development, 2006b) ทั้งนี้ กำรสำนเสวนำดังกล่ำวเป็นเพียงควำมพยำยำมของนักบวชของศำสนำที่
ต้องกำรจะพูดคุยให้เข้ำใจกัน และยังพบงำนวิจัยที่กล่ำวถึงกำรสำนเสวนำว่ำยังเป็นกำรเสแสร้งที่จะข้ำม
วัฒนธรรมไปศึกษำศำสนำอ่ืน และยังขำดกำรเปิดใจกว้ำง ไม่จริงใจ แต่ก็อำจเปลี่ยนแปลงได้หำกสำมำรถสร้ำง
ควำมคุ้นเคยและเป็นมิตร (Kulwong, 2006) อย่ำงไรก็ตำม กำรสำนเสวนำดังที่กล่ำวไว้แล้วว่ำ อำจประสบ



Poldham Sianmekhun Chancome /Dialogue as Peace Innovation: State of Knowledge and Recommendations 

347 
 

Journal of Human Rights and Peace Studies, Vol 8(2), 2022 

ควำมส ำเร็จหรือล้มเหลวก็ได้ ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขหลำยประกำร แต่หลักกำรก็มีอยู่ว่ำกำรสำนเสวนำนั้นเป็นสิ่งที่
ต้องท ำอย่ำงต่อเนื่อง สม่ ำเสมอ และกำรสำนเสวนำไม่ใช่ค ำตอบสุดท้ำย เช่นเดียวกับที่โคทม อำรียำ (Arya, 
2008) กล่ำวถึงผลลัพธ์ที่อำจเกิดขึ้นว่ำ “กำรสำนเสวนำ...จะประสบผลส ำเร็จ...หรือไม่...ขึ้นอยู่กับกำรไม่
ผูกขำดควำมถูกผิด...กำรสำนเสวนำจะเริ่มได้ไม่ง่ำยนัก ต้องเอำชนะใจตนเองก่อน ว่ำตนอำจจะไม่ใช่ฝ่ำยถูก...
จำกนั้นจึงเปิดใจเข้ำหำกัน ค ำว่ำ “สำน” ในสำนเสวนำ จึงจะหมำยถึงกำรสำนใจกัน” ซึ่งปัญหำดังกล่ำวนี้
สะท้อนให้เห็นว่ำ กำรสำนเสวนำนั้นยังขำดควำมเข้ำใจกันอยู่มำก 

กำรสำนเสวนำก่อนหน้ำนี้เป็นกำรเรียนรู้เนื้อหำว่ำหลักกำรศำสนำเป็นอย่ำงไร แต่สำนเสวนำในจังหวัด
ชำยแดนภำคใต้นั้นกลับเป็นกำรเรียนรู้มำกกว่ำเนื้อหำ ไม่ใช่รู้แค่ว่ำคนคิดอะไร แต่เป็นกำรสำนสัมพันธ์ ถักทอ
สำยสัมพันธ์ที่แตกร้ำวเพ่ือยอมรับควำมจริงและร่วมกันอยู่ต่อไปได้อย่ำงสันติสุข เช่นเดียวกับวิธีกำรที่หมู่บ้ำน
พลัมใช้ในสังฆะ เป็นเครื่องมือให้เกิดกำรเริ่มต้นใหม่ (Mornmai, 2007) ควำมเป็นนวัตกรรมสันติภำพดังกล่ำว 
ได้แก่ ควำมแตกต่ำงจำกเดิมที่เพ่ิมควำมพยำยำมแสวงหำวิธีกำรแก้ไขปัญหำได้อย่ำงสันติวิธี ซึ่งไม่ใช่เพียงกำร
พัฒนำสันติภำยในหรือเข้ำใจเนื้อหำเท่ำนั้นแต่ได้น ำไปสู่กำรพัฒนำมิติภำยนอกด้วย โดยมีกำรลงพ้ืนที่ชุมชน
เพ่ือแสวงหำข้อมูลดังเช่นกระบวนกำรวิจัยและพัฒนำ นวัตกรรมสันติภำพจึงไม่ใช่เครื่องมือ (Method) ในกำร
แก้ไขปัญหำเท่ำนั้น แต่ยังมีลักษณะที่เป็นระเบียบวิธีวิจัย (Methodology) มีวิธีกำรมองโลกอย่ำงกรุณำ มี
วิธีกำรเข้ำถึงควำมรู้ ควำมจริง มีกำรตรวจสอบข้อมูล และยังเป็นกำรแสวงหำเพื่อน พัฒนำเครือข่ำย และน ำมำ
ซึ่งควำมเห็นพ้อง กำรไว้วำงใจ กำรสร้ำงควำมร่วมมือและกำรเปิดพื้นที่ทำงควำมคิด (Chancome, 2021)  

อย่ำงไรก็ดี ในศำสนำอิสลำมนั้นก็มีวิธีกำรพูดคุยกันที่เป็นลักษณะสภำกำแฟและสภำซูรอ โดยเฉพำะ
แนวทำงของศำสดำในศำสนำต่ำงๆนั้นก็มีแนวทำงในกำรท ำสำนเสวนำ เพียงแต่ไม่มีกระบวนกำรหรือรูปแบบที่
ชัดเจนเต็มรูปแบบที่ท ำกันเหมือนกำรสำนเสวนำที่กล่ำวถึงนี้ที่เน้นควำมเข้ำใจมิติด้ำนใน เน้นควำมต่อเนื่อง 
ไม่ได้เน้นเพียงกำรเข้ำใจเนื้อหำเท่ำนั้น แต่เน้นกำรถักทอสำยสัมพันธ์ที่จะน ำไปสู่ควำมเห็นพ้องร่วมกันแก้ไข
ปัญหำ (Suwanbubpha, 2009c)  

เป็นที่ทรำบกันดีอยู่แล้วว่ำ โดยทั่วไปกำรประชุม กำรระดมสมอง สภำชุมชน มักเป็นกำรน ำเสนอ
ข้อมูล รับฟัง แลกเปลี่ยน อภิปรำย และสรุปควำมเห็นพ้อง ก่อนที่จะแยกย้ำยกันกลับ แต่กระบวนกำรสำน
เสวนำที่เป็นนวัตกรรมสันติภำพนั้นท ำให้คนมีส่วนร่วมและเกิดกำรเรียนรู้ได้มำก เกิดกำรเปลี่ยนแปลงทั้งระดับ
บุคคล ระดับชุมชน องค์กร และเกิดข้อเสนอแนะที่ผู้คนเห็นพ้องกัน ผลกำรวิจัยส่วนหนึ่งได้สะท้อนให้เห็นว่ำ 
กำรสำนเสวนำมีควำมแตกต่ำงไปจำกกำรประชุมที่กลุ่มเป้ำหมำยเคยเข้ำร่วมมำก่อน และมักเรียกร้องให้มีกำร
จัดกำรสำนเสวนำเช่นนี้อยู่เสมอ (Suwanbubpha, 2009c) ซึ่งย่อมแสดงให้เห็นว่ำกำรสำนเสวนำไม่ใช่กำร
พูดคุยสนทนำหรือกำรประชุมสัมมนำทั่วไป แต่เป็นเวทีที่ด ำเนินไปภำยใต้กรอบแนวคิดชุดหนึ่งที่ต่ำงออกไป
จำกควำมคุ้นเคยของคนทั่วไปซึ่งผ่ำนกำรประชุมพูดคุยกันแบบเดิม กำรสำนเสวนำจึงท ำได้มำกกว่ำกำรท ำ
ควำมเข้ำใจปัญหำหรือประเด็นที่พูดคุยกัน แต่ท ำให้เกิดควำมเห็นอกเห็นใจกันในฐำนะเพ่ือนมนุษย์ เกิด
เครือข่ำย และยกระดับกำรพัฒนำด้วยกำรแปลงเปลี่ยน (Transformation) เพ่ือน ำไปสู่สันติภำพ ดังนั้น ใน
บริบทจังหวัดชำยแดนภำคใต้ กำรสำนเสวนำจึงจัดเป็นนวัตกรรมประเภทผลิตภัณฑ์และกระบวนกำรใหม่ 
ระดับปฏิวัติ สอดคล้องกับกรอบแนวคิดกำรวิจัยชั่วครำว 
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ด้วยควำมต่ำงจำกควำมคุ้นเคยแบบเดิม ๆ กำรสำนเสวนำจึงเป็นนวัตกรรมด้ำนกำรประชุมอย่ำงหนึ่งที่
น ำมำซึ่งกำรพัฒนำ กำรป้องกันหรือแก้ไขปัญหำ กำรเยียวยำ กำรสร้ำงเครือข่ำย เป็นกระบวนกำรหนึ่งที่ท ำให้
เกิดกำรสร้ำงควำมไว้วำงใจ เกิดควำมร่วมมือ เปิดพ้ืนที่ทำงควำมคิด ให้คนคุยกันได้อย่ำงปลอดภัย มีควำมสุข
ท่ำมกลำงควำมแตกต่ำง โดยอำศัยกระบวนกำรฟังอย่ำงลึกซึ้ง ฟังตนเอง ฟังคนอ่ืน และฟังควำมเงียบเพ่ือให้
เข้ำใจตนเองและผู้อืน่ได้อย่ำงแท้จริง สอดคล้องกับส ำนักงำนนวัตกรรมแห่งชำติ ที่กล่ำวถึงนวัตกรรมว่ำ เป็นสิ่ง
ใหม่ที่เกิดจำกกำรใช้ควำมรู้และควำมคิดสร้ำงสรรค์ที่มีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม  (Royal decree 
establishing the National Innovation Agency ( Public Organization) , 20 0 9 )  แ ล ะ  James M. 
Utterback (1970; 2014) ที่กล่ำวถึง นวัตกรรม ว่ำเป็นสิ่งใหม่ (Newness) มีประโยชน์ (Benefits) และเป็น
กำรผสมผสำนทั้งทฤษฎีและสำขำวิชำเฉพำะต่ำง ๆ ให้มีลักษณะเป็นองค์รวมมำกขึ้น โดยมีกระบวนกำรสร้ำง
นวัตกรรมสำมขั้นตอน ได้แก่ 1) กำรสร้ำงแนวคิด (Idea generation) 2) กำรแก้ปัญหำ (Problem solving) 
และ 3) กำรน ำไปปฏิบัติและกำรแพร่กระจำย (Implementation and diffusion) เช่นเดียวกับ Spila, J. C., 
Luna, A. & Unceta, A. (2016) กล่ำวถึงนวัตกรรมทำงสังคมว่ำเป็นกำรผสมผสำนระหว่ำงควำมคิดและ
รูปแบบต่ำง ๆ ของกำรท ำงำนร่วมกัน ซ่ึงกำรสำนเสวนำนั้นเป็นกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ใหม่ที่ผสำนกรอบแนวคิด
ด้ำนสันติวิธี จิตตปัญญำศึกษำ กำรสื่อสำรอย่ำงสันติ ศำสนำ จริยธรรมโลก และมีกำรลงพ้ืนที่ชุมชน
เช่นเดียวกับกำรวิจัยและพัฒนำ เพ่ือน ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำได้อย่ำงสอดคล้องกับควำมต้องกำรของชุมชน และ
เกิดประโยชน์ทั้งระดับบุคคล ชุมชน องค์กร 
 
7. ข้อเสนอแนะ 

กำรท ำงำนในพ้ืนที่จังหวัดชำยแดนภำคใต้หรือสถำนกำรณ์ควำมขัดแย้งรุนแรงมีควำมท้ำทำยทุกด้ำน 
กำรสำนเสวนำได้รับกำรพัฒนำเป็นนวัตกรรมสันติภำพ เป็นเครื่องมือที่สำมำรถน ำไปใช้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
และได้รับกำรยอมรับอย่ำงกว้ำงขวำง โดยเฉพำะในพ้ืนที่จังหวัดชำยแดนภำคใต้ ดังนั้น กำรสำนเสวนำนับเป็น
จุดแข็งของสสมส.และเปิดโอกำสให้เกิดกำรขยำยงำนได้มำกขึ้น เพรำะได้รับกำรยอมรับจนปัจจุบัน  แต่
ขณะเดียวกัน ยังมีจุดอ่อนที่ต้องพัฒนำปรับปรุงให้มีควำมยั่งยืน โดยมีข้อเสนอแนะ 4 ประกำร ได้แก่ 

1) ระดบัทั่วไป ผู้เกี่ยวข้องควรให้ควำมรู้เรื่องกำรสำนเสวนำแก่สังคมอย่ำงต่อเนื่อง เพรำะยังมีกลุ่มคน
ที่ขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจ และยังคงเกิดควำมขัดแย้งในสังคมอย่ำงกว้ำงขวำง 

2) ระดับสถำบัน โดยสสมส.ถ่ำยทอดนวัตกรรม ด้วยกำรพัฒนำบุคลำกรให้มีทักษะและเรียนรู้
นวัตกรรมสำนเสวนำให้เกิดควำมเชี่ยวชำญในรุ่นต่อไป 

3) ระดับนโยบำย จัดท ำยุทธศำสตร์กำรสำนเสวนำเชิงรุกอย่ำงต่อเนื่อง โดยบูรณำกำรประเด็นควำม
สนใจให้สอดคล้องควำมต้องกำรของพ้ืนที่ เช่น อำชีพ กำรศึกษำ ควำมปลอดภัย/ควำมมั่นคง ฐำน
ทรัพยำกรธรรมชำติ ศำสนำ/ศิลปวัฒนธรรม กำรเมือง ภำคประชำสังคม พหุวัฒนธรรม นโยบำยสำธำรณะ 
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4) กำรสร้ำงนวัตกรรมใหม่ (Re-innovation) เป็นกำรจัดกำรควำมรู้ เพ่ือปรับปรุงแก้ไขหรือยกระดับ
นวัตกรรม ให้มีควำมสอดคล้องกับก ำลังบุคลำกรของสสมส. และให้มีควำมร่วมสมัยกับพ้ืนที่ชำยแดนภำคใต้ 
และกำรแก้ไขปัญหำควำมขัดแย้งรุนแรงในสังคมไทย 
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