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บทบรรณาธิการ 

วารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ไดเผยแพรบทความในกลุ มสาขาสังคมศาสตรและ

มนุษยศาสตร ที่ตรงกับขอบเขตดานการศึกษา ครุศาสตรและศึกษาศาสตร การบูรณาการทางการศึกษา 

นวัตกรรมการศึกษา การจัดการเรียนรู จิตวิทยาการศึกษา การวัดผลการศึกษา การวิจัยและสถิติการศึกษา  

การบริหารการศึกษา และการบริการวิชาดานการศึกษา โดยรับบทความวิจัย บทความวิชาการ และบทวิจารณ

หนังสือที่เขียนดวยภาษาไทย หรือภาษาอังกฤษมาอยางตอเนื่องเปนปท่ี 18 และในฉบับที่ 1 นี้ ไดนำเสนอ

บทความการศึกษาในกรอบการพัฒนาผู เรียน ดานการจัดการเรียนรู  ดานความสามารถเฉพาะศาสตร  

ดานการวิจัย การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมการจัดการเรยีนรูสำหรับครู ตลอดจนการพัฒนาระบบเพ่ือรองรับ

งานบริการการศึกษา  

กองบรรณาธิการวารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ขอขอบพระคุณผูท่ีสนใจบทความท่ีไดรับ

การเผยแพรแลว ตลอดจนผูเขียนที่ใหการสนับสนุนในการนำเสนอบทความเพื่อรับการพิจารณาเผยแพร 

ในวารสาร โดยทุกบทความไดผานกระบวนการพิจารณาดานเนื้อหาโดย ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที ่ตรง 

และสอดคลองกับขอบเขตงานของบทความนั ้น อยางนอย 3 ทาน จากตางสถาบัน เพื ่อการกำกับ 

ดานมาตรฐานและคุณภาพของบทความ เปนแหลงเผยแพรองคความรูที ่เปนประโยชนตอวงการวิชาการ  

กองบรรณาธิการวารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จึงขอขอบพระคุณผูมีสวนเกี่ยวของทุกทาน 

มา ณ โอกาสนี้ และขอนอมรับขอเสนอแนะอื ่นใดที ่เปนประโยชนตอการดำเนินงานเพื่อพัฒนาวารสาร 

ใหมีคุณภาพตอเนื่องไป 
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การพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตร เร่ือง เมทริกซ  
โดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย 

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่ 5 

Development of mathematical reasoning abilities on ability matrix 
using multimedia to assemble the inductive method  

for grade 11 students 
จันทรจิรา สังสนา1 * 
Chanjira Sangsana 
วรรณธิดา ยลวิลาศ1 

Wannatida Yonwilad 
นพคุณ ทองมวล2 

Nopakun Tongmon 
บทคัดยอ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ พัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตร เรื่อง เมทริกซ 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5โดยใหนักเรียนมีคะแนนความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตรเฉลีย่
ไมนอยกวารอยละ 70 และมีจำนวนนักเรียนผ านเกณฑ รอยละ 70 กลุ มตั วอยาง คือ  นักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2565 โรงเรียนคำมวง อำเภอคำมวง จังหวัดกาฬสินธุ 
จำนวน 40 คน ซึ่งไดมาจากการสุมตัวอยางแบบกลุม เครื่องมือในการวิจัยไดแก แผนการจัดการเรียนรู  
เรื่อง เมทริกซ โดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย แบบทดสอบการให เหตุผล 
ทางคณิตศาสตร สถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคาเฉลี่ย คารอยละ ผลการวิจัยพบวา ผลการพัฒนา
ความสามารถในการใหเหตผุลทางคณิตศาสตร เรื่อง เมทริกซ พบวานักเรียนมีความสามารถในการใหเหตุผล
ทางคณิตศาสตร มีคะแนนเฉลี่ย เทากับ 15.40 จากคะแนนเต็ม 20 คิดเปนรอยละ 77.00 และมีนักเรียน 
ท่ีผานเกณฑจำนวน 35 คน คิดเปนรอยละ 79.57 ของจำนวนนักเรียนท้ังหมด ซึ่งสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไว 
 
คำสำคัญ : สื่อประสม; การจัดการเรียนรูแบบอุปนัย; ความสามารถในการใหเหตุผล; เมทริกซ  
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Abstract 

  The objective of this research was to develop the mathematical reasoning ability of a grade 
11 student on the matrix by having the students score at least 70 percent in their mathematical 
reasoning ability and pass the criteria by at least 70 percent. of The sample included 40 grade 
11 students from Kham Muang School in Kham Muang District, Kalasin Province, who participated 
in the study via cluster random sampling in the first academic year 2022.The research tools 
were the learning management plan on a matrix using multimedia for an inductive and 
mathematical reasoning test. Statistics for data analysis were percentage, mean, and standard 
deviation. The findings on the development of mathematical reasoning abilities on a matrix 
indicated that the students had the ability to reason mathematically.There was an average 
score of 15.40 from 20 people, representing 77.00 percent, and there were 35 students who 
passed the criteria, representing 79. 57 percent of the total number of samples.  which is 
higher than the specified criteria.The results of the research were as follow: for the results  
in the development of mathematical reasoning abilities In the matrix, it was found that the 
students had the ability to reason mathematically. There was an average score of 15.40 out 
of 20 representing 77.00 percent, and there were 35 students passing the criteria, representing 
79.57 percent of the total number of samples. which is higher than the specified criteria 
 
Keywords : multimedia; inductive learning management; reasoning ability; matrix 
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บทนำ 
คณิตศาสตรมีบทบาทสำคัญยิ่งตอความสำเร็จในการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 เน่ืองจากคณิตศาสตร

ชวยใหมนุษยมีความคิดริเริ่มสรางสรรค คิดอยางมีเหตุผล เปนระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะหปญหา
หรือสถานการณไดอยางรอบคอบ และถ่ีถวน ชวยใหคาดการณวางแผนตัดสินใจแกปญหาไดอยางถูกตอง
เหมาะสมและสามารถนำไปใชในชีวิตจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ีคณิตศาสตรยังเปนเครื่องมือ 
ในการศึกษาดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและศาสตรอ่ืน ๆ อันเปนรากฐานในการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของชาติใหมีคุณภาพ และพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศใหทัดเทียมกับนานาชาติ การศึกษา คณิตศาสตร 
จึงจำเปนตองมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง เพ่ือใหทันสมัย และสอดคลองกับสภาพเศรษฐกิจสังคมและความรู
ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีท่ีเจริญกาวหนาอยางรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) 
ท้ังน้ี คณิตศาสตรเปนวิชาเก่ียวกับความคิด คณิตศาสตรเปนวิชาท่ีมีโครงสรางหรือขอตกลงชัดเจน  
การดำเนินการทางคณิตศาสตรทุกข้ันตอนตองเปนไปตามโครงสรางหรือขอตกลงหรือตามแบบแผนท่ีวางไว
และการสรุปทุกข้ันตอนตองมีเหตุผลอางอิงอยางสมเหตุสมผลดวย ความมีเหตุผลทางคณิตศาสตรทำใหมนุษย 
คิดคนสิ่งใหม ๆ ไดเสมอ (สมเดช บุญประจักษ, 2550)  

สำหรับการเรียนในรายวิชาคณิตศาสตรเพ่ิมเติมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรยีนคำมวง 
อำเภอคำมวง จังหวัดกาฬสินธุ ในภาคเรียนท่ี 1 น้ัน ประกอบดวย เรื่อง ฟงกชันตรีโกณมิติ และเรื่อง เมทริกซ 
ซึ่งลวนแลวแตเปนเรื่องท่ีเขาใจไดยาก โดยเฉพาะเรื่อง เมทริกซ ซึ่งเปนเรื่องท่ียากตอการทำความเขาใจ 
ผูเรียนมักสับสน จึงเปนผลทำใหคะแนนสอบ เรื่องเมทริกซ ของนักเรียนท่ีเรียนในปกอน ๆ น้ัน นักเรียน 
ทำคะแนนไดต่ำกวาเกณฑ ผูวิจัยจึงสอบถามครูท่ีเคยสอนเรื่อง เมทริกซ มากอนหนาน้ี ก็ใหความเห็น 
เปนแนวทางเดียวกันวา เรื่อง เมทริกซน้ันอธิบายใหนักเรียนเขาใจคอนขางยาก และเน้ือหาคอนขางยาก  
จึงตองมีการจัดการแกปญหา จากปญหาท่ีพบวานักเรียนมักขาดการคิดอยางเปนกระบวนการ ไมสามารถ
อธิบายหรือถายทอด เพ่ือใหผูอ่ืนเขาใจแนวคิดทางคณิตศาสตร หรือกระบวนการการคิดของตนใหผูอ่ืนรับรู 
ไดอยางถูกตองชัดเจนและมีประสิทธิภาพ หรือสาเหตุหน่ึงเกิดจากปญหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
คณิตศาสตรในหองเรียน ซึ่งครูผูสอนมักเนนใหนักเรียนใชความจำมากกวากระบวนการคิด เปนการอธิบาย
และแสดงเหตุผลกำกับไว โดยหนังสือเรียนและครูผูสอนเอง ทำใหการดำเนินการสอนของครูเปนลักษณะของ
รูปแบบการสื่อสารทางเดียวเทาน้ัน ขาดการปลูกฝงให นักเรียนเปนคนชางสังเกต รูจักการสํารวจ  
การตั้งขอคาดการณ พรอมท้ังใหเหตุผลเชิงพิสูจนตาง ๆ ไดดวยตนเอง  

ดังน้ัน จึงจำเปนท่ีจะตองทำใหนักเรียนมีสวนรวมในการอภิปรายหรือการแลกเปลี่ยนความรู 
และความคิดเห็น ถายทอดประสบการณซึ่งกันและกัน ยอมรับฟงความคิดเห็นผูอ่ืน จะชวยใหนักเรียนเรียนรู
คณิตศาสตรอยางมีความหมาย เขาใจไดอยางกวางขวางลึกซึ้งและจดจำนานมากข้ึนอีกดวย ( นสงเสริมาบัสถ
การสอนวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี, 2555.)   

วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีสามารถพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผล คือ การจัดการเรียนรู
โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย (Inductive Instruction) เปนการสอนมโนทัศนซึ่งมีความสำคัญและ
สามารถใชไดกับทุกกลุมสาระการเรียนรูการสอน โดยใชวิธีการจัดการเรียนรูแบบอุปนัยน้ี สามารถพัฒนา
ความสามารถในการใหเหตุผลของผูเรียนไดในข้ันตอนตาง ๆ ของการสอน และยังสามารถพัฒนาผูเรียน 
ท้ังในดานความรู คุณธรรม การคิดอยางมีวิจารณญาณ การคิดแกปญหา ทักษะทางวิชาชีพ ทักษะการสื่อสาร 
และทักษะทางคณิตศาสตร และสถิติ ( วิชัย เสวกงาม, 2557) ซึ่งวิธีการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย เปนกระบวนการ
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จัดการเรียนรูท่ีใหผูเรียนสรุปหลักการจากตัวอยาง มุงใหผูเรียนไดฝกการคิดวิเคราะห สามารถจับหลักการ
หรือประเด็นสำคัญไดดวยตนเอง ทำใหเกิดการเรียนรูหลักการ แนวคิดหรือขอความตาง ๆ อยางเขาใจ  
(ทิศนา แขมมณี, 2554) ประกอบดวยข้ันตอนการจัดการเรียนรู 5 ข้ันตอน คือ ข้ันท่ี 1 ข้ันเตรียมการ  
เปนการเตรียมตัวผูเรียน ทบทวนความรูเดิมหรือปูพ้ืนฐานความรู ข้ันท่ี 2 ข้ันเสนอตัวอยาง เปนข้ันท่ีผูสอน
นำเสนอตัวอยางขอมูล สถานการณ เหตุการณปรากฏการณหรือแนวคิดใหผูเรียนไดสังเกตลักษณะและ
คุณสมบัติของตัวอยาง เพ่ือพิจารณา เปรียบเทียบสรุปเปนหลักการ แนวคิดหรือกฎเกณฑ ข้ันท่ี 3  
ข้ันเปรียบเทียบ เปนข้ันท่ีผูเรียนทำการสังเกต คนหา วิเคราะหรวบรวม เปรียบเทียบความคลายคลึงกัน 
ขององคประกอบในตัวอยางแยกแยะขอแตกตางมองเห็นความสัมพันธ ในรายละเอียดท่ีเหมือนกัน ตางกัน 
ข้ันท่ี 4 ข้ันสรุปกฎเกณฑ เปนการใหผูเรียนนำขอสังเกตตาง ๆ จากตัวอยางมาสรุปเปนหลักการกฎเกณฑหรือ
นิยามดวยตัวผูเรียนเอง และข้ันท่ี 5 ข้ันนำไปใช เปนการสงเสริมใหนำความรูท่ีไดรับไปใชในชีวิตประจำวัน 
จะทำใหเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้งยิ่งข้ึน รวมท้ังเปนการทดสอบความเขาใจวาหลักการท่ีไดรับน้ันสามารถ
นำไปใชแกปญหาหรือทำแบบฝกหัดไดหรือไม โดยนำเอาสื่อประสมเขามารวมในข้ันตอนการสอน เพ่ือชวยให
นักเรียนรูจากสิ่งท่ีเปนรูปธรรมไปสูนามธรรม และชวยในการทดสอบหรือฝกทบทวนความรู ซึ่งสอดคลองกับ 
(ธเนศ อินเมฆ 2559, น .24) ท่ีกลาววา สื่อการเรียนรูท่ีมีความหลากหลายท่ีผูสอนนำมาใชรวมกันท้ังวัสดุ 
อุปกรณ และวิธีการ เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ท้ังสื่อการเรียนรูท่ีชวยถายทอดเน้ือหาเพ่ือสรางความเขาใจ 
และสื่อการเรียนรูท่ีชวยฝกทักษะเพ่ือทบทวนและตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน จนเกิดความเขาใจ 
อยางถองแท คงทน โดยเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการใชประสาทสัมผัสหลาย ๆ ดานผสมผสานกัน 
ทางดานการมองเห็นการไดยิน และการสัมผัสจับตองสื่อการเรียนรูน้ัน นอกจากน้ีข้ันตอนการจัดการเรียนรู
โดยวิธีดังกลาวยังสงเสริมใหเรียนรูโดยเรยีงลำดับเน้ือหาจากงายไปหายาก เพ่ือเปนการชวยเหลือใหนักเรียน
สามารถเรียนรูไดอยางเปนข้ันตอน น่ันคือผูเรียนท่ีมีความแตกตางระหวางบุคคลก็สามารถศึกษาในสวน
เน้ือหาท่ีเหมาะสมกับตนเอง และเลือกวิธีการใหเหตุผล อธิบาย ถายทอด ใหผูอ่ืนเขาใจอยางเปนธรรมชาติ 
สรางกำลังใจและเปนการชวยเหลือ ใหนักเรียนมีความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตรท่ีดีข้ึน 
 

ท้ังน้ี ผูวิจัยหวังวาหากมีการนำการเรียนรูแบบอุปนัยดวยสื่อประสมไปใชในการสอน เรื่อง เมทริกซ 
จะทำใหผูเรียนเขาใจเน้ือหา และพัฒนาทักษะความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตร ไดดียิ่งข้ึน 
ตลอดจนสงผลใหการจัดกิจกรรมการสอนของครู ความสามารถในการใหเหตุผลและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของผูเรียนบรรลุผลสำเร็จตามท่ีไดกำหนดไว อีกท้ังผูเรียนยังสามารถนำความรูท่ีไดไปปรับใชเปนพ้ืนฐานความรู
สำหรับการเรียนวิชาคณิตศาสตร ในระดับท่ีสูงข้ึน รวมท้ังยังเปนแนวทางใหครูผูสอนสามารถนำไปใช 
ในการพัฒนารูปแบบการสอนสำหรับสอนเน้ือหาอ่ืนตอไป 
 

วัตถุประสงคการวิจัย 
        เพ่ือพัฒนาความสามารถในการให เหตุผลทางคณิ ตศาสตร  เรื่อง เมทริกซ  ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย โดยให
นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตรเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ 70 และมีจำนวน
นักเรียนผานเกณฑรอยละ 70 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 นักเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรู เรื่อง เมทริกซ โดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรู 
แบบอุปนัย มีคะแนนความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตรเฉลี่ยสูงกวารอยละ 7 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

รูปภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

การจัดการเรียนรูด วย ส่ือประสม  (ธเนศ อินเมฆ )  
ส่ือประสม หมายถึง ส่ือการเรียนรูที่มีความหลากหลาย
ท่ีผูสอนนำมาใชรวมกันทั้งวัสดุ อุปกรณ และวิธีการ 
เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ทั้งส่ือการเรียนรูที่ชวย
ถายทอดเนื้อหาเพื่อสรางความเขาใจ และส่ือการเรียนรู
ที่ชวยฝกทักษะเพื่อทบทวนและตรวจสอบความเขาใจ
ของผู เรียน จนเกิดความเขาใจอยางถองแท คงทน  
โดยเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการใชประสาท
สัมผัสหลาย ๆ ดานผสมผสานกัน ทางดานการมองเห็น
การไดยิน และการสัมผัสจับตองส่ือการเรียนรูนั้น 

 

จากการสังเคราะหขั้นตอนการจดัการเรียนรูแบบ
อุปนัยดวยส่ือประสม มีขั้นตอน 5 ขั้น ดังนี้ 
1. ขั้นเตรียม เปนขั้นนำเขาสูบทเรียน โดยจะมีการทำ    
    กิจกรรม เชน เลนเกม หรือการทบทวนความรู    
    พื้นฐานเดิม เพื่อเชื่อมโยงความรูเดิมกับความรูใหม  
2. ขั้นเสนอตัวอยาง เปนขั้นที่ครูยกตัวอยางหลาย ๆ  
   ตัวอยาง โดยการนำส่ือประสมมาประกอบตัวอยาง 
   ใหนกัเรียนมองภาพออกยิ่งขึ้น โดยตัวอยางจะตอง 
   ครอบคลุมลักษณะเฉพาะของหลักการนั้น ๆ   
3. ขั้นเปรียบเทียบ ใหนกัเรียนแตละคนชวยกันคิดและ 
   เลนเกมเปนกลุมหรือเด่ียวแลวแตสถานการณหรือ 
   เนื้อหา โดยจะเปนเกมผานแอปพิเคชั่นตางๆ หรือ 
   เกมที่เปนวัสดุ เปนตน ทำการสังเกต เปรียบเทียบ   
   านั้น โดยครูคอยคนหาลักษณะรวมของตัวอยางเหล  
   งคำถาม และกระตุนใหนักเรียนคิด เพื่อหาขอสรุปต้ั    
   สรุปในขั้นตอไปมา  
 4 .ขั้นสรุป เปนขั้นที่ครูสุมนักเรียนออกมาอภิปราย 

   ขอสรุปที่ไดโดยใชโปรแกรมสุม หรือครูและนักเรียน 
   รวมกันสรุป หนาชั้นเรียน และครูคอยใหคำแนะนำ 
   อธิบายเพิ่มเติม จนไดขอสรุปที่ถกูตองชัดเจน และ 
   นกัเรียนเกิดความเขาใจตรงกัน   
5.ขั้นนำไปใชและประเมินผล เปนขั้นทดสอบความ 
   เขาใจของนักเรียนโดยการทำแบบฝกหัดที่ 
   หลากหลาย  

การจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบอุปนยั  
(ทิศนา แขมมณี, 2553) ประกอบดวยขัน้ตอนการจัด
กิจกรรมดังตอไปนี้ 
ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมการ เปนการเตรียมตัวผูเรียนทบทวน  
          ความรูเดิมหรือปูพื้นฐานความรู  
ขั้นที่ 2 ขั้นเสนอตัวอยาง เปนขั้นที่ผูสอนนำเสนอ   
          ตัวอยางขอมูล หรือแนวคิดใหผูเรียนไดสังเกต    
          เพื่อพิจารณา เปรียบเทียบสรุปเปนหลักการ 
ขั้นที่ 3 ขั้นเปรียบเทยีบ เปนขั้นที่ผูเรียนทำการสังเกต    
          คนหา วิเคราะหรวบรวม เปรียบเทียบ  
          ความคลายคลึงกันขององคประกอบในตัวอยาง       
          แยกแยะขอแตกตาง ในรายละเอียดท่ี     
          เหมือนกัน ตางกัน  
ขั้นที่ 4 ขั้นสรุปกฎเกณฑ เปนการใหผูเรียนนำขอสังเกต    
         ตาง ๆ จากตัวอยางมาสรุปเปนหลักการ    
         กฎเกณฑหรือนิยามดวยตัวผูเรียนเอง  
ขั้นที่ 5 ขั้นนำไปใช เปนการสงเสริมใหนำความรูที่ไดรับ    
         ไปใชในชีวิตประจำวัน 

ความสามารถในการให
เหตุผลทางคณิตศาสตร 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 
เรื่องการพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผล เรื่อง เมทริกซ โดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการ

เรียนรูแบบอุปนัย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โดยใชแผนวิจัย One Group Post-test Design ดังน้ี 
ประชากรและกลุมตัวอยาง  
ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งน้ี ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีกำลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 

ปการศึกษา 2565 โรงเรียนคำมวง อำเภอคำมวง จังหวัดกาฬสินธุ จำนวน 221 คน มีจำนวนท้ังหมด 6 หอง 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีกำลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 

ปการศึกษา 2565 โรงเรียนคำมวง อำเภอคำมวง จังหวัดกาฬสินธุ จำนวน 1 หองเรียนประกอบดวยนักเรียน 
38 คน ซึ่งไดมาจากการสุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster sampling) (ประสาท เนืองเฉลิม, 2563) 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  
การวิจัยในครั้งน้ีมีเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ดังน้ี 
1. แผนการจัดการเรียนรู  

แผนการจัดการเรียนรู เปนแผนการจัดการเรียนรู เรื่อง เมทริกซ โดยใชสื่อประสมประกอบ 
การจัดการเรียนรูแบบอุปนัย จำนวน 6 แผนการจัดการเรียนรู ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางท่ี 1 และข้ันตอน 
การจัดการเรียนรูโดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย มีรายละเอียดดังตารางท่ี 2 คุณภาพ
ของแผนการจัดการเรียนรู จากการประเมินโดยผูเช่ียวชาญโดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ปรากฎวา 
แบบประเมินความสอดคลองระหวางรายการประเมินกับคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู มีคาดัชนี 
ความสอดคลอง (IOC) เทากับ 1.00 ทุกขอ 

 

ตารางท่ี 1 แผนการจัดการเรียนรู เรื่อง เมทริกซ โดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรู
แบบอุปนัย 

 

แผนการจัดการเรียนรู เร่ือง จำนวนชั่วโมง 
1 เมทริกซ 1 
2 การเทากันของเมทริกซ 1 
3 เมทริกซสับเปลี่ยน 1 
4 การบวกเมทริกซ 1 
5 การคูณเมทริกซดวยคาคงตัว 1 
6 การคูณเมทริกซดวยเมทริกซ 1 
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ตารางท่ี 2 ข้ันตอนการเรียนรูโดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย 
 

ขั้นตอนการเรียนรูโดยใช
สื่อประสมประกอบการ
จัดการเรียนรูแบบอุปนยั 

ลักษณะการจัดการเรียนรู ตัวอยางสื่อประสมท่ีใชในการ
จัดการเรียนการสอน 

1. ขั้นเตรียม เปนข้ันนำเขาสูบทเรียน ดวยการ
ทบทวนความรูเดมิท่ีเก่ียวของ 
โดยครูใชคำถามนำเพ่ือเช่ือมโยง
ความรูเดิมกับความรูใหมของ
เรื่องท่ีจะเรยีน 

- บัตรภาพ 
- PowerPoint 
- วงลอสุม 
- หนังสือเรียนรายวิชา     

    คณิตศาสตรเพ่ิมเตมิ ม.5 เลม 1 
2. ขั้นเสนอตัวอยาง เปนข้ันท่ีครูยกตัวอยางหลาย ๆ 

ตัวอยาง โดยตัวอยางจะตอง
ครอบคลมุลักษณะเฉพาะของ
หลักการน้ัน ๆ   

- PowerPoint 
- วงลอสุม 
- หนังสือเรียนรายวิชา    

      คณิตศาสตรเพ่ิมเติม ม.5 เลม 1 
3. ขั้นเปรียบเทียบ ใหนักเรียนแตละคนชวยกันคดิ

เปนกลุมหรือเดีย่วแลวแต
สถานการณหรือเน้ือหา ทำการ
สังเกต เปรียบเทียบ คนหา
ลักษณะรวมของตัวอยางเหลาน้ัน 
โดยครูคอยตั้งคำถาม และ
กระตุนใหนักเรียนคดิ เพ่ือหา
ขอสรุปมาสรุปในข้ันตอไป 

- ใบกิจกรรม 
- เกมตอบคำถามออนไลน 
- บัตรภาพ 
- หนังสือเรียนรายวิชา 

       คณิตศาสตรเพ่ิมเติม ม.5 เลม 1 
- โปรแกรม GeoGbra 

4. ขั้นสรุป เปนข้ันท่ีครูกับนักเรยีนรวมกัน
สรุปอภิปราย ขอสรุปท่ีไดและครู
คอยใหคำแนะนำอธิบายเพ่ิมเตมิ 
จนไดขอสรุปท่ีถูกตองชัดเจน 
และนักเรียนเกิดความเขาใจ
ตรงกัน 

- หนังสือเรียนรายวิชา     
      คณิตศาสตรเพ่ิมเติม ม.5 เลม 1 

- PowerPoint 
- วงลอสุม 

5.  ขั้ น น ำ ไ ป ใ ช แ ล ะ
ประเมินผล 

เปนข้ันทดสอบความเขาใจของ 
นักเรียนโดยการทำแบบฝกหัดท่ี
หลากหลาย 

- แบบทดสอบ 
- โปรแกรม GeoGbra 
- แบบทดสอบออนไลน 
- เกมตอบคำถามออนไลน 
- หนังสือเรียนรายวิชา    

      คณิตศาสตรเพ่ิมเติม ม.5 เลม 1 
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2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตร เรื่อง เมทริกซ มีลักษณะ 
เปนขอสอบอัตนัย จำนวน 10 ขอ ขอสอบแตละขอมีการใหคะแนนเต็ม 4 คะแนน ตามกระทรวงศึกษาธิการ 
(2561) ไดกำหนดเกณฑการใหคะแนนความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิศาสตร แสดงดังตารางท่ี 3 
จากน้ันนำแบบทดสอบไปตรวจคุณภาพดานความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยใชวิธีการหาคา IOC ซึ่งพบวา
ขอสอบอัตนัยมีคา IOC ตั้งแต 0.67 ทุกขอ จากน้ันทำการตรวจสอบคุณภาพของขอสอบอัตนัย มีคาความยากงาย
ตั้งแต 0.59 ถึง 0.71 มีคาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.20 ถึง 0.50 และทำการคัดเลือกขอสอบท่ีมีความเหมาะสม 
เพ่ือนำมาใชเปนขอสอบอัตนัย จำนวน 5 ขอ คะแนนเต็ม 20 คะแนน 

 

ตารางท่ี  3 เกณ ฑการใหคะแนนความสามารถในการให เหตุผลทางคณิ ตศาสตรของ 
(กระทรวงศกึษาธิการ 2561) 

 

คะแนน/
ความหมาย 

ผลการทำขอสอบอัตนัย ความสามารถในการใหเหตุผล 

4 : ดีมาก การแสดงวิธีทำชัดเจน สมบูรณ คำตอบ
ถูกตอง ครบถวน 

มีการอางอิง เสนอแนวคิด
ประกอบการตัดสินใจอยาง
สมเหตุสมผล 
 

3 : ดี การแสดงวิธีทำยังไมชัดเจน แตอยูใน
แนวทางท่ีถูกตอง คำตอบถูกตองครบถวน 

มีการอางอิงท่ีถูกตองบางสวน 
และเสนอแนวคิดประกอบการ
ตัดสินใจ 
 

2 : พอใช การแสดงวิธีทำยังไมชัดเจน หรือไมแสดง
วิธีทำ คำตอบถูกตอง ครบถวน หรือการ
แสดงวิธีทำชัดเจน สมบูรณ แตคำตอบ 
ไมถูกตอง ขาดการตรวจสอบ 
 

เสนอแนวคิดไมสมเหตุสมผลใน
การประกอบการตดัสินใจ 
 

1 : ควรแกไข การแสดงวิธีทำยังไมชัดเจนนัก แตอยูใน
แนวทางท่ีถูกตอง คำตอบไมถูกตองหรือไม
แสดงวิธีทำ และคำตอบท่ีไดไมถูกตองแต
อยูในแนวทางถูกตอง 
 

มีความพยายามเสนอแนวคิด
ประกอบการตัดสินใจ 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
การเก็บรวบรวมขอมลูในครั้งน้ีผูวิจัยดำเนินการดังตอไปน้ี 
1. ขอความรวมมือกับโรงเรียนคำมวง อำเภอคำมวง จังหวัดกาฬสินธุ  ซึ่งเปนกลุมท่ีใช 

ในการศึกษาของการวิจัยครั้งน้ี โดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 เรื่อง เมทริกซ 



วารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ปท่ี 18 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน พ.ศ. 2567)   
       Journal of Educational Loei Rajabhat University Vol. 18, No. 1 (January-June 2024) 

 

 
9 

2. ผูวิจัยดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 เรื่อง เมทริกซ ใหกับผูเรียน แสดงดังภาพท่ี 2 ใชเวลาในการจัดกิจกรรม 
การเรียนรูท้ังหมด 6 แผน 6 ช่ัวโมง 
 

ภาพท่ี 2  การจัดการเรยีนการสอน เรือ่ง เมทริกซ โดยใชสื่อประสมประกอบการจดัการเรียนรูแบบอุปนัย 

3. ผูวิจัยทำการทดสอบหลังเรียน เรื่อง เมทริกซ โดยใช แบบทดสอบท่ีสรางข้ึนใชเวลา 40 นาที  
4. จากน้ันผูวิจัยวิเคราะหคะแนนในการทดสอบหลังเรียนของนักเรียน แลวนำคะแนนท่ีไดไป

วิเคราะหแลวแปลผลขอมูล 
 

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช  
วิเคราะหขอมูลตามวิธีทางสถิติ โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรและเสนอคาสถิติการวิเคราะหขอมูล

ท่ีเปนเชิงปริมาณของผูตอบแบบทดสอบวัดความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตร นำมาวิเคราะห
ดวยวิธีการทางสถิติ โดยใชสถิติพ้ืนฐานคารอยละ คาเฉลี่ย  

 
ผลการวิจัย 
 การพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผล เรื่อง เมทริกซ โดยใชสื่อประสมประกอบการจัด 
การเรียนรูแบบอุปนัยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5  
 การนำเสนอขอมูลวิจัยในครั้งน้ี เปนการวิเคราะหคะแนนความสามารถในการใหเหตุผล 
ทางคณิตศาสตร เรื่อง เมทริกซ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 หลังจากการจัดการเรียนรูโดยใชสื่อประสม
ประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย ซึ่งเปนแบบทดสอบอัตนัย แสดงวิธีการหาคำตอบ แสดงดังตารางท่ี 4  
 

ตารางท่ี 4 ผลการพัฒนาความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตร ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 
จำนวน 40 คน มีดังตาราง 
 

จำนวนนักเรียนท้ังหมด คะแนนเต็ม คะแนน นักเรียนท่ีผานเกณฑ 
  คะแนนเฉลี่ย รอยละ จำนวน (คน) รอยละ 

40 20 15.40 77.00 35 79.57 
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จากตารางท่ี 4 พบวามีความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตรของนักเรียน เรื่อง เมทริกซ 
หลังจากการจัดการเรียนรูโดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย มีคะแนนเฉลี่ย เทากับ 
15.40 จากคะแนนเต็ม 20 คิดเปนรอยละ 77.00 และมีนักเรียนท่ีผานเกณฑจำนวน 35 คน จาก 40 คิดเปน
รอยละ 79.57 ของจำนวนนักเรียนท้ังหมด  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการศึกษาความสามารถในการให เหตุผลทางคณิตศาสตร เรื่อง เมทริกซ ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 พบวานักเรียนมีความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตร มีคะแนนเฉลี่ย เทากับ 
15.40 จากคะแนนเต็ม 20 คิดเปนรอยละ 77.00 และมีนักเรียนท่ีผานเกณฑจำนวน 35 คน คิดเปนรอยละ 
79.57 ของจำนวนนักเรียนท้ังหมด ซึ่งผานเกณฑท่ีกำหนด แสดงใหเห็นวาการจัดการเรียนรูคณิตศาสตร 
โดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย เรื่องเมทริกซ ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน ทำใหนักเรียนสามารถ
เรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ใบกิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรูทำใหนักเรียนเกิดความเขาใจดวยตนเอง 
ซึ่งในแตละกิจกรรม ประกอบดวยข้ันตอนชัดเจน เมื่อนักเรียนเขาใจในกระบวนการเรียนการสอน นักเรียน 
จะสามารถเรียนรูไดเร็วข้ึนสำหรับกิจกรรมถัดไป เปนเพราะแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูไดผานข้ันตอน 
กระบวนการสรางอยางเปนระบบ และผานการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญแลวนำแผนการจัดการเรียนรูไปใช
โดยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบอุปนัย เปนกระบวนการจัดการเรียนรูท่ีใหผูเรียนสรุปหลักการ 
จากตัวอยาง มุงใหผูเรียนไดฝกการคิดวิเคราะห สามารถจับหลักการ หรือประเด็นสำคัญไดดวยตนเอง  
ทำใหเกิดการเรียนรูหลักการ แนวคิดหรือขอความตาง ๆ อยางเขาใจ (วิชัย เสวกงาม, 2557, น .215-216) 
และสอดคลองกับผลการวิจัยของ (อัมพร ไชยฤทธ์ิ 2559) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
การคิด วิเคราะห และเจตคติตอการเรียนคณิตศาสตร นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 ระหวางการจัด
กิจกรรมการเรียนรูแบบอุปนัย รวมกับนิรนัยและแบบปกติ พบวาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู กลุมสาระ
คณิตศาสตร เรื่อง เศษสวนและทศนิยมช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบอุปนัย 
รวมกับนิรนัยมีประสิทธิภาพเทากับ 83.15/82.03 ซึ่งมีประสิทธิภาพเปนไปตามเกณฑ 75/75 และ 
ยังสอดคลองกับ ผลการวิจัยของ (อุไรวรรณ คำเมือง 2563, น. 50) ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบอุปนัย
ท่ีมีตอมโนทัศนทางคณิตศาสตร และความสามารถในการให เหตุผลทางคณิตศาสตร เรื่อง ทฤษฎี 
บทพีทาโกรัส ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 พบวามีประสิทธิภาพเทากับ 80.41/77.63 ซึ่งเปนไปตาม
เกณฑท่ีกาหนดไวคือ 75/75 สอดคลองกับ (ธเนศ อินเมฆ 2559, น .24) ท่ีกลาววา สื่อการเรียนรูท่ีมีความ
หลากหลาย ท่ีผูสอนนำมาใชรวมกันท้ังวัสดุ อุปกรณ และวิธีการ เพ่ือใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ท้ังสื่อการเรียนรู
ท่ีชวยถายทอดเน้ือหาเพ่ือสรางความเขาใจ และสื่อการเรียนรูท่ีชวยฝกทักษะเพ่ือทบทวนและตรวจสอบ 
ความเขาใจของผูเรียน จนเกิดความเขาใจอยางถองแท คงทน โดยเนนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการใช
ประสาทสัมผัสหลาย ๆ ดานผสมผสานกันทางดานการมองเห็น การไดยิน และการสัมผัสจับตองสื่อการเรียนรูน้ัน 
การใชสือ่ประสมเพ่ือกระตุนใหผูเรียน เกิดความสนใจและใชปญหาเปนฐานเพ่ีอใหนักเรียนอยากรูอยากเรียน
และเกิดความสนใจท่ีจะคนหาคำตอบทำใหนักเรียนไดรวมกันวิเคราะหหาแนวทางในการแกปญหา 
หรือคำตอบรวมกันจนสามารถสรุปเปนองคความรูใหมไดดวยตนเอง และเกิดความเขาใจจดจำแมนยำ  
จึงทำใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ (บุญสนอง วิเศษสาธร 2562, น.141)  
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ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 
1. การจัดการเรียนรูแบบอุปนัยเปนการจัดการเรียนรูท่ีเนนใหผูเรียนเกิดกระบวนการคิดวิเคราะห 

ซึ่งใชระยะเวลาข้ึนอยูกับ ความรูพ้ืนฐาน จึงควรใหเวลานักเรียนในการทำกิจกรรม 
  2. การจัดการเรียนรู โดยใชสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัยของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 เรื่อง เมทริกซ ครูควรใหกำลังใจและกระตุนเด็กทำใหเด็กเกิดความสนใจและเสริมแรง
ในทางบวกใหนักเรียนกระตือรือรนในการทำกิจกรรม เพ่ือใหมีความพรอมในการจัดการเรียนรู 

ขอเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังตอไป 
1. ควรนำสื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5  

เรื่อง เมทริกซ ไปใชในการพัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตรในดานอ่ืน ๆ ตอไป 
 2. ควรนําการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย มาประยุกตในการจัดการเรียนรู เพ่ือสงผลใหนักเรียน 
มีการพัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรดานอ่ืน ๆ เชน ทักษะการแกปญหา ทักษะการเช่ือมโยง 
หรือทักษะการสื่อสาร เปนตน 
 
บทสรุป 
 นักเรียนมีความสามารถในการใหเหตุผลทางคณิตศาสตร หลังจากการจัดการเรียนรูโดยใช 
สื่อประสมประกอบการจัดการเรียนรูแบบอุปนัย แสดงใหเห็นวาการจัดการเรียนรู ท่ีผู วิจัยสรางข้ึน  
ทำใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ นักเรียนเกิดความเขาใจดวยตนเอง ซึ่งในแตละกิจกรรม 
ประกอบดวยข้ันตอนชัดเจน  
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การพัฒนาความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร 
เร่ือง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว โดยใชแบบฝกทกัษะอยางมีปฏิสมัพันธ  

ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL สำหรับนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 

The Development of Linear Equation in One Variable Problem-
Solving Abilities by Using Interactive Skills Exercises Through 

Liveworksheets with the KWDL Technique of Grade 7 Students 
 

พรพชร วงษคลองเข่ือน0

1*  
Pornpachara Wongklongkhuan 

วรรณธิดา ยลวิลาศ1  
Wannatida Yonwilad 

นพคุณ ทองมวล2  
Nopakun Tongmon 

บทคัดยอ 
งานวิจัย น้ีมี วัต ถุประสงค  1) พัฒนาความสามารถในการแก โจทยปญหาคณิ ตศาสตร   

เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว โดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธผาน Liveworksheets รวมกับ
เทคนิค  KWDL สำหรับ นักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาป ท่ี  1 ให มี คะแนนเฉลี่ ย ไมน อยกวารอยละ  70  
2) ศึกษาความคงทนในการเรียนรู โดยใช  Liveworksheets รวม กับ เทคนิค KWDL ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 กลุมตัวอยางในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี1 โรงเรียนนามนพิทยาคม 
จังหวัดกาฬสินธุ จำนวน 33 คน ซึ่งไดจากการสุมตัวอยางแบบกลุม สถิติในการวิเคราะห ขอมูล ไดแก  
รอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาความสอดคลองของวัตถุประสงค (IOC) คาความยากงาย (P)  
คาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ (rn) ประสิทธิภาพของกิจกรรมการเรียนรู (E1/E2) และการทดสอบ  
t-test ผลการวิจัยพบวา 1) ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรของนักเรียน หลังไดรับ 
การจัดการเรียนรูโดยใช Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL สูงกวาเกณฑรอยละ70 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ.05 2) ความคงทนในการเรียนรูของนักเรียนหลังไดรับการจัดเรียนรูโดยใช Livework 
sheets รวมกับเทคนิค KWDL เมื่อผานไป 2 สัปดาห มีคะแนนเฉลี่ยสูงกวาเกณฑรอยละ 70 
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Abstract 
This research has the following objectives: 1. To develop problem-solving abilities  

by using Liveworksheets in conjunction with KWDL techniques for 7th grade students with  
a score of no less than 70 percent. 2) To study the retention of learning by using Livework 
sheets in conjunction with the KWDL technique with 7th grade students, which meets the 
criteria of 70 percent. A sample group of 33 grade 7 pupils from Namonphitthayakom School in 
Kalasin Province was selected using cluster random sampling. The research utilized a learning 
management plan for a linear equation in one variable, incorporating interactive skill exercises 
(Liveworksheets with KWDL), and a test to measure the mathematics problem-solving ability. 
Data analysis utilized percentages, means, standard deviations, Index of item objective 
congruence ( IOC) , Item Difficulty (P) , Reliability (rn), Development Testi (E1/E2)  and t-tests.  
The research results demonstrated that 1. After being taught using interactive skills training 
worksheets, grade 7 students' mathematics problem-solving abilities demonstrated a KWDL 
higher than the 70 percent criterion differences with no statistical significance at the .05 level.  
2. The latter has been teaching management using Liveworksheets in conjunction with the 
KWDL technique. Persistence in learning among students in grade 1 had a mean score  
of retention in learning after 2 weeks higher than the criteria of 70 percent. 

 
Keywords : Interactive skills exercises; Problem solving ; Problem Solving Ability; Linear 
Equation in One Variable 
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บทนำ   
 คณิตศาสตรมีความสำคัญอยางยิ่งตอการเรียนไดดีในโรงเรียนและในชีวิต เพราะชวยใหเราคิด 

อยางชาญฉลาดและสรางสรรค ชวยใหเราแกปญหาและตัดสินใจเลือกไดดี ใชคณิตศาสตรในสถานการณ

ประจำวันเพ่ือคิดออกและทำใหสิ่งตางๆ ดี ข้ึนไดสามารถนำไปใชในชีวิตจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ 

คณิตศาสตร เปนวิชาท่ีมีบทบาทสำคัญยิ่งตอการพัฒนาความคิดมนุษย ทำใหมนุษยมีความคิดสรางสรรค  

คิดอยาง มีเหตุผล เปนระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะหปญหาหรือสถานการณไดอยางถ่ีถวนรอบคอบ 

ชวยใหคาดการณ วางแผน ตัดสินใจ แกปญหา และนําไปใชในชีวิตประจำวันไดอยางถูกตองเหมาะสม 

(สำนักงานสงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครูและบุคคลากรทางการศึกษา, 2551) ทักษะการแกปญหา  

เปนทักษะเกิดข้ึนจากการฝกฝนทำบอย ๆ จนเกิดความชํานาญ มีประสบการณในการเลือกกลวิธีตาง ๆ เพ่ือนําไปใช

ใหเหมาะสมกับปญหาอยางหลากหลาย ดังน้ัน ทักษะการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร เปนทักษะท่ีจําเปน 

ตอการเรียนรูในอนาคต (พรพิรุณ บุตรดา, 2550)   

 ในปจจุบัน พบวา นักเรียนโรงเรียนนามนพิทยาคม มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชา

คณิตศาสตรท่ีต่ำกวาเกณฑท่ีทางโรงเรียนไดกำหนดไว ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากสาเหตุหลายประการ เชน 

หลักสูตร เน้ือหา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนเทคนิคและวิธีการสอนของครู เปนตน หลังจากท่ี

ผูวิจัยไดทำการจัดการเรียนการสอน พบวา ผูเรียนมีผลทดสอบหลังเรียนท่ีต่ำกวาเกณฑคอนขางมาก ขอสอบ 5 ขอ 

25 คะแนน คะแนนเฉลี่ยได 15.05 คิดเปนรอยละ 60.2 มีนักเรียนท่ีผานเกณฑ 13 คน คิดเปนรอยละ 39.39 

จากนักเรียนท้ังหมด เน่ืองจากนักเรียนสวนหน่ึงยังขาดการฝกทักษะการคิดวิเคราะหในการแกโจทยปญหา

ทางคณิตศาสตร เน่ืองจากวิธีการสอนสวนใหญเนนการจำมากกวาความเขาใจ ซึ่งทำใหนักเรียนวิเคราะห

โจทยปญหาไมเปน สงผลใหนักเรยีนทำแบบทดสอบหลังเรียนต่ำกวาเกณฑ หากมีวิธีการสอนเปนข้ันตอนท่ีชัดเจน 

นักเรียนจะสามารถคิดและแกปญหาไดดีข้ึน (รายงานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโรงเรียนนามนพิทยาคม, 2565)  

และในรายวิชาคณิตศาสตร มีวิธีแกปญหาอีกวิธีหน่ึง คือ การฝกทักษะ ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง

ตามอัตภาพ นักเรียนทุกคนมีทักษะและพรสวรรค ท่ีแตกตางกัน ดังน้ัน จึงเปนเรื่องสำคัญท่ีจะตอง 

ใหแบบฝกหัดท่ีตรงกับความสามารถของพวกเขา สิ่งน้ีชวยใหพวกเขาเรียนรูดวยตนเองและเกงข้ึนในสิ่งท่ีพวกเขา

ถนัด นอกจากน้ียังเปนวิธีท่ีจะชวยใหนักเรียนท่ีทำไดไมดีในการทดสอบหรือการประเมินตามทันและปรับปรุง 

(สุคนธ สินธพานนท, 2553) จากการศึกษาวิธีการสอนท่ีเรียกวา KWDL ท่ีชวยใหนักเรียนแกปญหาไดดีข้ึน 

ในการใชวิธีน้ี นักเรียนตองสามารถอานได วิธี KWDL ใชสี่ข้ันตอน จากคําถามท่ีวา K: รูอะไร W: เราอยากทราบ

อะไรบาง D: ทำอยางไร L: เราเรียนรูอะไร เพ่ือชวยใหนักเรียนอานและคนหาคำตอบสำหรับคำถามท่ีสำคัญ  

นอกจากน้ียงัสามารถใชสอนคณติศาสตรและชวยนักเรียนแกปญหา (วัชรา เลาเรียนดี, 2554)  ดังน้ัน แบบฝกทักษะ

เปนสื่อการเรียนรูอันประกอบดวยกิจกรรมท่ีหลากหลาย เพ่ือใชในการสงเสริมการเรียนรู (นูรีมาน สูรี, 2563) 

แบบฝกทักษะท่ีรูจักกันอยางแพรหลายท่ีใชกัน คือ Liveworksheets โปรแกรมท่ีชวยใหครูสามารถแปลง

เวิรกชีตท่ีพิมพไดแบบเดิม (doc, pdf, jpg) เปนแบบฝกหัดออนไลน ในลักษณะแบบโตตอบพรอมการแกไขตัวเอง 

ซึ่งนักเรียนสามารถทำการบานบนคอมพิวเตอรแทนการใชกระดาษ สิ่งน้ีทำใหนักเรียนมีความสุขเพราะสนุก

มากข้ึน และทำใหครูมีความสุขเพราะชวยประหยัดเวลา ยังดีตอโลกดวยเพราะไมตองใชกระดาษมาก เวิรกชีต

ของคอมพิวเตอรสามารถทำสิ่งดีๆ ไดมากมาย เชน เลนวิดีโอและใหเรายายสิ่งตางๆ ดวยเมาสของเรา  
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เราสามารถพูดใสไมโครโฟนเพ่ือทำกิจกรรมบางอยางได เปนตน (อนุศร หงษขุนทด, 2564)  ท้ังน้ี เมื่อนักเรียน

สามารถแกโจทยปญหาโดยใชแบบฝกทักษะไดดวยตนเองแลว กระบวนการหน่ึงซึ่งจะทำใหการเรียนรู 

ท่ีเกิดข้ึนคงอยูตอเน่ืองกับผูเรียน คือ การระลึกไดถึงประสบการณท่ีไดรับมา แลวแสดงออกหรือถายทอด

ออกมาหรอืนำมาใชใหเกิดประโยชนได น่ันคือความคงทนในการเรียน เปนปจจัยท่ีสำคัญและจําเปนอยางยิ่ง  

ดังน้ัน จากท่ีกลาวมาขางตนผูวิจัยจึงสนใจศึกษาผลการจัดกิจกรรมโดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ 
ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL สามารถชวยนักเรียน แกปญหาทางคณิตศาสตรไดหรือไม 
พวกเขามุงเนนไปท่ีปญหาท่ีเก่ียวของกับสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว ซึ่งเปนแนวคิดท่ีสำคัญในวิชาคณิตศาสตร 
เปาหมายคือการทำใหคณิตศาสตรเขาใจงายข้ึนและมีประโยชนในชีวิตประจำวัน และสรางรากฐานสำหรับ
การเรียนรูคณิตศาสตรเพ่ิมเติม 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาความสามารถในการแกโจทยปญหา เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว โดยใชแบบฝกทักษะ
อยางมีปฏิสัมพันธผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1  
ใหมีคะแนนเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ 70 

2. เพ่ือศึกษาความคงทนในการเรยีนรู เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว โดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ
ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1  
  ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย 
  1. ตัวแปรตน คือ แบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ ผาน Liveworksheets 
 เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว รวมกับเทคนิค KWDL 
  2. ตัวแปรตาม ไดแก 
   2.1 ความสามารถในการแกโจทยปญหาเรื่องสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
   2.2 ความคงทนในการเรียนรู  จากแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัม พันธ   
ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 
  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
   ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีกำลังศึกษา  
ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2565 โรงเรียนนามนพิทยาคม อำเภอนามน จังหวัดกาฬสินธุ จำนวน 98 คน 
กลุมตัวอยางครั้งน้ี จำนวน 33 คน ซึ่งไดมาจากการการสุมตัวอยางแบบกลุม (Cluster sampling) (ประสาท 
เนืองเฉลิม, 2563) 
  2. แผนการจัดการเรียนรู เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว โดยใชแบบฝกทักษะ 
อยางมีปฏิสัมพันธ ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL จำนวน 6 แผน ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางท่ี 1  
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 ตารางท่ี 1 แผนการจัดการเรียนรู เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว โดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ
ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL 
 

แผนการจัดการเรียนรู เร่ือง จำนวนคาบ 

1 แบบรูปและความสัมพันธ 1 
2 สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 2 
3 การเขียนสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวจากสถานการณ 3 
4 โจทยปญหาสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว เก่ียวกับอายุ 2 
5 โจทยปญหาสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว เก่ียวกับเงิน 2 
6 โจทยปญหาสมการเชิงเสนตัวแปรเดียว เกี่ยวกับความยาวและพื้นที ่ 2 

 

นำแผนการจัดการเรียนรู ท่ีผูวิจัยสรางเสร็จแลวเสนอตอผูเช่ียวชาญดานเน้ือหาวิชาเอกคณิตศาสตร 
จำนวน 1 ทาน ผูเช่ียวชาญดานหลักสูตรหรือการจัดการเรียนรู จำนวน 1 ทาน และครูชำนาญการพิเศษ
สาขาวิชาท่ีทำวิจัย จำนวน 1 ทาน เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาความชัดเจน และความถูกตอง 
ของมาตรฐานการเรียนรู  ตัวช้ี วัด ท่ีสอดคลองกับสาระการเรียนรูและกิจกรรมการเรียนรูนำคะแนนท่ีได  
จากการประเมินของผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทาน มาหาคาเฉล่ีย นำแผนการจัดการเรียนรูมาปรับปรุงแกไขใหถูกตอง
ตามคำแนะนำและขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ โดยในแตละแผนตองมีคาความเหมาะสม ความสอดคลอง
ตั้งแต  3.5 ข้ึนไป (บุญชม ศรีสะอาด , 2545.) ผลการประเมินของผู เช่ียวชาญแตละแผนมีคาเฉลี่ย 
ความเหมาะสมอยูระหวาง 4.44 - 4.68 มีความเหมาะสมอยูในระดับมากถึงความเหมาะสมระดับมากท่ีสุด 
และโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยความเหมาะสม ระดับ 4.55 มีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด 

 

ตารางท่ี 2 ข้ันตอนการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL 
 

ขั้นตอนการเรียนรูโดยใช
เทคนิค KWDL 

ลักษณะการจัดการเรียนรู 
ตัวอยางแบบฝกทักษะ 

อยางมีปฏิสัมพันธผาน Live 
worksheets รวมกับเทคนิค KWDL 

ขั้ น  K (What we know) 
เรารูอะไรบาง 

ครูยกตัวอยางโจทยและใหชวยกันบอกในส่ิง
ที่โจทยกําหนดใหเขียนใสใบกิจกรรมกลุมที่ 1 
 

 

ขั้น W (What we want to 
know) เ ร า ต อ ง ก า ร รู
อะไรบาง  
 

ครูต้ังคําถามกระตุนใหนักเรียนชวยกันหา
และตอบในส่ิงท่ีโจทยตองการทราบรวมกัน 
 

ขั้ น  D (What we do to 
find out) นักเรียนจะตอง
ทำอะไรบาง 

ครูใหนักเรียนรวมกันพิจารณาและแสดงวิธี
ทำในการแกโจทยปญหาขางตนรวมกันใสใบ 
กิจกรรมที่ครูแจกใหรวมกัน 
 

ขั้น L (What we learned) 
นักเรียนสรุปส่ิงที่ไดเรียนรู 

หลังจากการทำกิจกรรมกลุมรวมกันเสร็จครู
ใหนักเรียนแตละกลุมชวยกันพิจารณาและ 
ตรวจสอบคําตอบของแตละกลุมรวมกัน และ
ครูอธิบาย เพิ่มเติมใหนักเรียนเขาใจมาก
ยิ่งขึ้น  
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  3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
    3.1 เครื่องมือท่ีใชเปนแบบวัดความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร 
จำนวน 10 ขอ ใหผูเช่ียวชาญดานการวัดผล และดานการจัดการเรียนรูคณิตศาสตร จำนวน 3 คน พบวา 
การประเมินของผูเช่ียวชาญแตละขอมีคาเฉลี่ย อยูระหวาง 0.67 - 1.00 แลวนำเครื่องมือไปทดสอบ 
กับนักเรียน จำนวน 28 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง 
   3.2 หาคุณภาพแบบทดสอบโดยใชเกณฑการพิจารณาของ (ชูศรี วงศรัตนะ, เทคนิค
การสรางเครื่องมือวิจัย : แนวทางการนำไปใชอยางมืออาชีพ, 2560.) ขอสอบจำนวน 10 ขอ คัดเลือกขอสอบท่ีมี
ความยาก (p) อยูระหวาง 0.20 - 0.80 และมีคาอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต 0.20 ข้ึนไป โดยจากการทดสอบไดคา
ความยาก (p) ตั้งแต 0.38 - 0.69 และมีคาอำนาจจำแนก (r) ตั้งแต 0.25 - 0.75 จำนวน 5 ขอ คะแนนเต็ม 15 คะแนน 
   3.3 นำแบบทดสอบท่ีคัดเลือกแลวไปตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือท้ังฉบับ 
โดยหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) จากสูตร KR-20 ของคูเดอร ริชารดสัน (Kuder-Richarson) (ชูศรี วงศรัตนะ, 
2560. ) ซึ่งมีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.5 แลวนำเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา กอนนำไปใชกับกลุมเปาหมาย 
   3.4 จัดพิมพขอสอบและนำแบบทดสอบ ไปทดสอบกับกลุม  เปาหมาย จำนวน 
33 ฉบับ แลวนำไปวิเคราะหขอมูล 
 
กระบวนการดำเนินการวิจัย  
 1. แบบแผนการวิจัย 

ผูวิจัยไดกำหนดแบบแผนท่ีใชในการวิจัยแบบ One Group Post – test Only Design (มาเรียม 
นิลพันธุ, 2555.) รายละเอียดดังตารางท่ี 3  

 

ตารางท่ี 3 แบบแผนการวิจัย (One Group Post – test Only Design) 
 

กลุมตัวอยาง  การทดลอง (Treatment)       การทดสอบหลังการทดลอง (Posttest) 
      R                            X                                       O 
 

เมื่อ R หมายถึง กลุมตัวอยาง   
     X หมายถึง การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL 
     O หมายถึง การสอบหลังการจัดกระทำาการทดลอง 
 2. ผูวิจัยดำเนินการจัดการเรียนรู เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว โดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ 
ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 เวลาการสอน 12 คาบๆละ 50 นาที  
 3. เมื่อดำเนินการจัดการเรียนรูครบแลวทำการทดสอบวัดความสามารถในการแกโจทยปญหา
คณิตศาสตรบันทึกคะแนนความสามารถในการแกโจทยปญหา เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว  
เมื่อดำเนินการจัดการเรียนรูครบแลวทำการทดสอบวัดความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร 
บันทึกคะแนน มีการใช t-test แบบคาเฉลี่ย คิดเปน 76.24 % 
 4. ความคงทนในการเรียนรู จากแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ ผาน Liveworksheets รวมกับ
เทคนิค KWDL เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว วิเคราะหคะแนนในการทดสอบหลังเรียนของนักเรียน  
โดยใชคาสถิติพ้ืนฐานเพ่ือทดสอบสมมตฐิาน และศึกษาความคงทนในการเรียนรู เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
มีการใช t-test แบบคาเฉลี่ย คิดเปน 76.36 %  
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ผลการวิจัย  
 1. ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร หลังไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะ
อยางมีปฏิสัมพันธ Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป ท่ี  1  
สูงกวาเกณฑรอยละ 70 รายละเอียด ดังตารางท่ี 4 และตารางท่ี 5 
 

ตารางท่ี 4 ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 หลังไดรับ 
การจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL ในแตละข้ันตอน 
 

ขั้นตอน คะแนนเต็ม คะแนนท่ีได คิดเปนรอยละ แปลผล 
K 33 28 84.84 ผาน 
W 33 28 84.84 ผาน 
D 33 27 81.81 ผาน 
L 33 29 87.87 ผาน 

 

    จากตารางท่ี 4 พบวา ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรโดยใชเทคนิค KWDL  
แตละข้ันตอน ผานเกณฑรอยละ 70 ข้ัน K คะแนนท่ีได 28 คิดเปนรอยละ 84.84 ข้ัน W คะแนนท่ีได 28 คิดเปน
รอยละ 84.84 ข้ัน D คะแนนท่ีได 47 คิดเปนรอยละ 81.81 และข้ัน L คะแนนท่ีได 29 คิดเปนรอยละ 87.87 
 

ตารางท่ี 5 คะแนนความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร หลังเรียนท่ีไดรับการจัดการเรียนรู 
เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว โดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ ผาน Liveworksheets รวมกับ
เทคนิค KWDL สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 เทียบกับเกณฑรอยละ 70 
 

หลัง
เรียน 

 
n 

 
คะแนน

เต็ม 

 
M 

 
S 

 
%  
of 

Mean 

 
t 

 
Sig 

(1-tailed) 

นักเรียนท่ี 
ผานเกณฑ 

จำนวน 
(คน) 

%  
of Mean 

33 25 19.06 2.50 76.24  -117.09 .000 26 78.78 
หมายเหตุ: t-table.05 =2.0369; n= กลุมตัวอยาง; M= คาเฉล่ีย; S= ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน; % of Mean= รอยละของ
คาเฉล่ีย; Sig(1-tailed)= คานัยสำคัญทางสถิติ  
 

 จากตารางท่ี 5 พบวา คะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร เรื่อง สมการ
เชิงเสนตัวแปรเดียว มีคะแนนเฉลี่ย เทากับ 19.06 คะแนน คิดเปนรอยละ 76.24 มีนักเรียนท่ีผานเกณฑ
จำนวน 26 คน คิดเปนรอยละ 78.78 ดังน้ัน ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 หลังไดรับการจัดการเรียนรูดวยแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ Liveworksheets 
รวมกับเทคนิค KWDL สูงกวาเกณฑรอยละ 70 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเปนไปตาม
วัตถุประสงคขอท่ี 1 
 2. ความคงทนในการเรียนรู เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว หลังใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ 
ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 มีคะแนนเฉลี่ยความคงทน
ในการเรียนรูหลังเรียนเมื่อผานไป 2 สัปดาห สูงกวาเกณฑรอยละ 70 (M = 11.45, S = 2.237) รายละเอียด ดังน้ี 
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ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของความคงทนเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 
 

 
 

คนท่ี 

คะแนนความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร 
( คะแนนเต็ม 25 คะแนน ) 

 
เปอรเซ็นต
ความคงทน
ในการเรียนรู 

คะแนนสอบ
หลังเรียน 
คร้ังท่ี 1 

 
รอยละ 

คะแนนสอบหลังเรียน 
คร้ังท่ี 2 

(เมื่อเวลาผานไป 2 สัปดาห) 

 
รอยละ 

1 18 72 19 76 105.55 
2 20 80 21 84 105 
3 15 60 16 64 106.66 
4 18 72 19 76 105.55 
5 17 68 18 72 105.88 
6 25 100 24 96 96 
7 20 80 21 84 105 
8 20 80 19 76 95 
9 19 76 20 80 105.26 
10 17 68 16 64 94.11 
11 18 72 19 76 105.55 
12 20 80 19 76 95 
13 16 64 17 68 106.25 
14 18 72 17 68 94.44 
15 20 80 21 84 105 
16 24 96 23 92 95.83 
17 24 96 25 100 104.16 
18 18 72 17 68 94.44 
20 18 72 19 76 105.55 
21 20 80 21 84 105 
22 20 80 19 76 95 
23 18 72 19 76 105.55 
24 23 92 22 88 95.65 
26 20 80 19 76 95 
27 18 72 19 76 105.55 
28 15 60 16 64 106.66 
29 20 80 21 84 105 
30 18 72 17 68 94.44 
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ตารางท่ี 6 (ตอ) 

 
 

คนท่ี 

คะแนนความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร 
( คะแนนเต็ม 25 คะแนน ) 

 
เปอรเซ็นต
ความคงทน

ในการ
เรียนรู 

คะแนนสอบ
หลังเรียน 
คร้ังท่ี 1 

 
รอยละ 

คะแนนสอบหลังเรียน 
คร้ังท่ี 2 

(เมื่อเวลาผานไป 2 สัปดาห) 

 
รอยละ 

31 17 68 18 72 105.88 
32 15 60 14 56 93.33 
33 18 72 18 72 100 
M 18 72 19 76 105 

IQR 2 8 4 16 10.55 
ระดับ ดีมาก  ดีมาก   

 
        จากตารางท่ี 6 แสดงวา ความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตรของนักเรียนจากการสอบ 
หลังเรียนครั้งท่ี 1 และสอบครั้งท่ี 2 (เมื่อเวลาผานไป 2 สัปดาห) หลังการสอน โดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ 
ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL มีคามัธยฐานรอยละ 70 คาพิสัยควอไทลเทากับ 2 และหลังเรียน 
2 สัปดาห มีคามัธยฐานรอยละ 70 คาพิสัยควอไทลเทากับ 4 น่ันแสดงวา ความคงทนในการเรียน  
เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 หลังการสอน โดยใชแบบฝกทักษะ
อยางมีปฏิสัมพันธ ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL 2 สัปดาห ความคงทนอยูในระดับดีมาก 
โดยมีคะแนนมัธยฐานของกลุมเทากับรอยละ 105 และมีคาพิสัยควอไทลเทากับ 10.55 ซึ่งเปนไปตาม
จุดประสงคขอท่ี 2  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาป ท่ี 1 จำนวน 33 คนท่ีใช Liveworksheets ดวยเทคนิค KWDL 
สามารถแกสมการเชิงเสนในโจทยคณิตศาสตรตัวแปรเดียวไดคะแนน 70% ข้ึนไป ซึ่งหมายความวา 78.78% 
ของนักเรียนท้ังหมดท่ีใชเทคนิคน้ีประสบความสำเร็จในการแกปญหาทางคณิตศาสตรเหลาน้ี สิ่งน้ีแสดงใหเห็นวา
การใช  Liveworksheets กับเทคนิค KWDL ชวยให นักเรียนเรียนรูและแกปญหาทางคณิ ตศาสตร 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูวิจัยสอนโดยใชเทคนิคน้ี ซึ่งมี ข้ันตอนชัดเจนท่ีชวยพัฒนาทักษะการเรียนรู 
และการแกปญหาทางคณิตศาสตร ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ปยะทิพย เชาวฉลาด (2561) กลาววา 
เมื่อใชเทคนิค KWDL นักเรียนมีความกระตือรือรนในการท่ีจะสรางโจทยปญหาใหมๆ และคนหาคำตอบดวยตนเอง 
สงผลใหนักเรียนมีความสามารถในการแกโจทยปญหาทางคณิตศาสตรหลังเรียนสูงกวาเกณฑท่ีกำหนด  
รอยละ 70 นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับ อรุณี เต็งศรี (2563) กลาววา หลังไดรับการจัดการเรียนรูโดยใช
เทคนิค KWDL นักเรียนมีทักษะการแกปญหาคณิตศาสตรสูงกวาเกณฑรอยละ 60 ท้ังน้ี เน่ืองมาจาก 
การจัดกิจกรรมโดยใชเทคนิค KWDL คิดวิเคราะหปญหาอยางมีลำดับข้ันตอน จึงชวยใหนักเรียนสามารถ
คนหาขอมูลจากโจทยปญหา จัดลำดับความคิดและสามารถแยกแยะประเด็นปญหาอยางเปนระบบ ชวยให
นักเรียนแกไขปญหาไดอยางถูกตอง และยังสอดคลองกับ ปรางฉัตร รัตโนสถ (2562) กลาววาการจัด 
การเรียนรูดวยเทคนิค KWDL เปนเทคนิคการสอนท่ีเหมาะสมสำหรับการนําไปใชในการสอนเรื่อง 
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การแกปญหาวิชาคณิตศาสตร เน่ืองจากเปนการจัดการเรียนรู ท่ีสงเสริมใหนิสิตไดคิดวิเคราะหปญหา 
อยางเปนข้ันเปนตอน ทำใหนิสิตสามารถแกปญหาไดอยางถูกตองและหลากหลายยิ่งข้ึน สงผลใหนิสิต 
มีคะแนนความสามารถในการแกปญหาผานเกณฑตามท่ีตั้งไว  
 2. การศึกษาเพ่ือดูวาการใชแบบฝกหัด Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL ชวยใหนักเรียน
เรียนรูคณิตศาสตรไดดีข้ึนหรือไม การศึกษามุงเนนไปท่ีสมการเชิงเสนตัวแปรเดียวสำหรับนักเรียนในระดับหน่ึง 
หลังจากทำแบบฝกหัดเหลาน้ีเปนเวลาสองสัปดาห ความเขาใจของนักเรียนในหัวขอน้ีสูงกวาเปาหมายท่ีครูตั้งไว 
สูงกวาเกณฑรอยละ 70 คิดเปนรอยละ 76.36 ครูใช Liveworksheets และเทคนิค KWDL เพ่ือทำให 
การเรียนรูคณิตศาสตรงายข้ึนโดยใชเทคโนโลยี ซึ่งสอดคลองกับ เตชินี ภิรมย (2564) ท่ีกลาววา Liveworksheets 
เปนเว็บไซตท่ีให คุณครูหรือบุคคลท่ีสนใจสามารถสรางใบงานแบบฝกหัดออนไลน อีกท้ังยังสามารถ 
ตรวจคะแนนหรือสงคำตอบใหครูผานทางอีเมล และยังมีความสามารถอ่ืน ๆ อีกมากมาย แบบฝกหัด 
มีความสำคัญเพราะเปนเครื่องอํานวยประโยชนในการเรียนรูของนักเรียนในการฝกทักษะใหเกิดความชำนาญ 
รูจักการนำไปใชใหถูกวิธี ฝกใหนักเรียนไดพัฒนาทักษะการสังเกต คิดวิเคราะห เปรียบเทียบ สงผลใหนักเรียน
สามารถเขาใจ และจดจําไดนาน  
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งน้ี 
     การจัดการเรียนรูดวยเทคนิค KWDL เปนการจัดการเรียนรูท่ีเนนใหผูเรียนเกิดกระบวนการ 
คิดวิเคราะห ซึ่งใชระยะเวลามากในแตละข้ันการสอน ดังน้ัน ครูควรวางแผนการสอนใชเวลาใหเหมาะสม  
ครูควรกระตุนใหผูเรียนเกิดกระบวนการคิด คิดหาเหตุผลดวยตนเอง และรวมกันแสดงความคิดเห็นรวมกัน 
เพ่ือใหผูเรียนเขาใจในเรื่องน้ันๆไดยิ่งข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
     ควรนําสื่อแบบฝกทักษะอย างมีปฏิสัม พันธ  Liveworksheets รวม กับ เทคนิค KWDL  
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ไปใชในการพัฒนาความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร 
ในเน้ือหาท่ีหลากหลายและพัฒนาทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตรดานอ่ืนๆ เชน ทักษะการแกปญหา 
ทักษะการเช่ือมโยง หรือทักษะการสื่อสาร เปนตน 
 
บทสรุป 
 วิจัยเรื่องการพัฒนาความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร เรื่อง สมการเชิงเสนตัวแปรเดียว 
โดยใชแบบฝกทักษะอยางมีปฏิสัมพันธ ผาน Liveworksheets รวมกับเทคนิค KWDL สำหรับนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาป ท่ี 1 สามารถนำมาพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห และแกโจทยปญหาคณิตศาสตร 
ของนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ไดเปนอยางมีประสิทธิภาพ และสรางการเรียนรูท่ีคงทน  
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บทคัดยอ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคคือ 1) เพ่ือพัฒนาหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 
2) เพ่ือเปรียบเทียบความเขาใจ ความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรู สะตลีมศึกษา 
ของครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายกอนและหลงัการใชหลกัสตูรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน
ท่ีพัฒนาข้ึน 3) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรของนักเรยีนโรงเรยีนตำรวจตระเวนชายแดน
กอนและหลังไดรับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา ซึ่งเปนการวิจัยเชิงก่ึงทดลอง กลุมเปาหมายเปนครูและนักเรียน
ระดับประถมศึกษา ท่ีเขารวมโครงการพัฒนาสมรรถนะครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน จำนวน 20 และ 90 คน 
ตามลำดับ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย แบบทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา 
แบบวัดความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา และแบบวัดทักษะและกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร โดยสถิติท่ีใชในการวิจัย คือ รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที 
ผลการวิจัยพบวา 1) หลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนไดถูกพัฒนาข้ึนมีท้ังหมด  
3 หลักสูตร ไดแก หลักสูตรไขสองหนามากับเค็ม หลักสูตรนางฟาคลุกฝุน และหลักสูตรชาใบหมอน 2) ความเขาใจ
เก่ียวกับการจัดการเรยีนรูสะตลีมศึกษา และความสามารถในการออกแบบหลักสตูรและการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา
ของครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนหลังอบรมสูงกวากอนอบรม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ  
3) ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรของนักเรียนโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนหลังไดรับการจัดการเรียนรู
สะตลีมศึกษาสูงกวากอนไดรับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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Abstract 
 The objective of this research is threefold: (i) to develop a STLEAM education 
curriculum for teachers at Border Patrol Police Schools. (ii) To compare understanding, ability 
to design curricula, and learning management before and after using the developed STLEAM 
education curriculum for teachers at the Border Patrol Police School; and (iii) To compare  
the mathematical skills and processes of Border Patrol Police School students before and 
after being organized to learn STLEAM education. This research is conducted as quasi-
experimental study with a target group of 20 teachers and 90 primary school students 
participating in the Development of Competencies for Border Patrol Police School Teachers 
project. The research tools include questionnaires to measure the understanding of STLEAM 
Education learning management, curriculum design and learning management abilities in STLEAM 
Education, and mathematics skills and processes. The research findings indicate that : (i) The Border 
Patrol Police School Teacher Education curriculum has been developed with three courses: 
Khai-Songna-Markabken, Nang-fha-Cluck-Phoon, and Cha-bai-mon. (ii) Understanding of STLEAM 
education management and curriculum design and learning management capability of Border 
Patrol Police School Teachers after training is higher than before statistically at a significant 
level of 0.05; (iii) Mathematical skills and processes of Border Patrol Police School students 
after being held higher than STLEAM education before being organized STLEAM education 
statistically at a significant level of 0.05 
 
Keywords: STLEAM education; curriculum design; mathematics skills and processes; learning 
management 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 Faculty of Education, Loei Rajabhat University  
* Corresponding author: E-mail: Parichat.poo@lru.ac.th 
2 Faculty of Science and Technology, Loei Rajabhat University 



วารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ปท่ี 18 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน พ.ศ. 2567)   
       Journal of Educational Loei Rajabhat University Vol. 18, No. 1 (January-June 2024) 

 

 26 

บทนำ 
 รัฐธรรมนูญ (2560) มาตรา 257 การปฏิรูปประเทศตามหมวดน้ีตองดำเนินการเพ่ือบรรลุเปาหมาย 
ดังตอไปน้ี ดานการศึกษามีระบบและกลไก การผลิตพัฒนาครู ใหมีจิตวิญญาณของความเปนครู มีความรู
ความสามารถท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังมีระบบและกลไกสรางคุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของครู       
ซึ่งสอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2579 ดานผูเรียนจะมุงพัฒนาใหมีทักษะการเรียนรู 
ในศตวรรษท่ี 21 (3Rs 8Cs) ซึ่ง 3Rs ไดแก สามารถอานออก สามารถเขียนได มีทักษะการคำนวณ และ
สำหรับ 8Cs ไดแก ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ทักษะคิดสรางสรรคและนวัตกรรม ทักษะดานความเขาใจ
ตางวัฒนธรรม ทักษะความรวมมือ การทำงานเปนทีมและภาวะผูนำ ทักษะการสื่อสารและรูเทาทันสื่อ  
ทักษะการใชคอมพิวเตอรและรูเทาทันเทคโนโลยี ทักษะอาชีพและการเรียนรู มีความเมตตากรุณา มีคุณธรรม
และมีระเบียบวินัย ซึ่งสอดคลองกับการพัฒนาหลักสูตรสะเต็มศึกษาท่ีมุงใหผูเรียนพัฒนาทักษะดังกลาว  
อีกท้ังการจัดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 น้ัน ควรมีการจัดการเรียนรูเชิงสหวิทยาการท่ีบูรณาการศาสตรสาขาตาง ๆ 
โดยใหนักเรียนไดเรียนรูเก่ียวกับประเด็นปญหาตางๆท่ีเก่ียวของกับชีวิตจริง เช่ือมโยงกับชีวิตประจำวันได 
เนนทักษะการคิด การแกปญหา การใชเทคโนโลยี (สุพรรณี ชาญประเสริฐ, 2556) ผูเรียนจะเกิดคุณลักษณะ
ในศตวรรษท่ี 21 ได โดยผูเรียนจะใชความรูในสาระหลักไปบูรณาการกับทักษะ 3 ทักษะ คือ ทักษะดานการเรียนรู
และนวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ ซึ่งมุงเนนไปท่ีการพัฒนา
ทักษะเพ่ือการดำรงชีวิตผานเน้ือหาวิชา โดยท่ีการเรียนรูเน้ือหาวิชาน้ันควรจะเกิดจากการคนควาของนักเรียน
เปนหลักโดยมีครูเปนผูใหคำแนะนำ และนำไปสูการกำหนดเปนกรอบแนวคิดยุทธศาสตรท่ีสำคัญตอการ
จัดการเรียนรูในเน้ือหาในเชิงสหวิทยาการ ซึ่งวิชาแกนหลักทุกวิชาจะสอดแทรกทักษะในศตวรรษท่ี 21  
เขาไปในวิชาน้ันๆดวย (วิจารณ พานิช, 2556) และสะเต็มศึกษาเปนวิธีการบูรณาการเพ่ือการศึกษาท่ีพัฒนา
ผูเรียนใหเกิดทักษะในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเปนท่ีนิยมท่ัวโลกและหลายโรงเรียนไดรวมการสรางหลักสูตรและ
กิจกรรมของสะเต็มศึกษา (Siribunnam et al., 2019; Nuangchalerm et al., 2020) การศึกษาแบบ STEM 
เปนการสอนท่ีตางจากในอดีตท่ีสอนใหเด็กทองจำ STEM Education เปนการบูรณาการ การสอนในวิชา
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร และคณิตศาสตร เพ่ือใหเด็กเรียนรูดวยการ ลงมือทดลองปฏิบัติ
และเนนการคิดเพ่ือสรางสรรคและแกปญหาตางๆ เมื่อเจอปญหาใหมๆ ในการเรียนรูแตละวัน เมื่อเติบโตข้ึน
จะไดมีความรูความสามารถในการแกปญหาท่ีเกิดจากการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาของโลกและพัฒนาการ
ทางเทคโนโลยี (วศิณีย อิศรเสนา ณ อยุธยา, 2560) ดังน้ัน ครูผูสอนควรท่ีจะลองออกแบบการบูรณาการ 
สิ่งท่ีมีอยูบนพ้ืนฐานของการปฏิบัติอยางสรางสรรคเก่ียวกับวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิศวกรรม และ
คณิตศาสตร โดยครูเปนผูท่ีมีบทบาทสำคัญในหองเรียนท่ีจะเปลี่ยนแปลงการเรียนรูและความสามารถของ
นักเรียนดวยวิธีการแบบตาง ๆ ในการสอนและการประเมินตามความเปนจริง ครูตองเขาใจการออกแบบและ
วางแผนหลักสูตรท่ีมีการเรียนรูแบบบูรณาการรายวิชากับชุมชน จากประสบการณของผูวิจัยท่ีไดวิเคราะห
สภาพปญหาของโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน พบปญหาท่ีสำคัญ คือ การขาดแคลนครู ครูสวนใหญ 
ไมมีวุฒิทางวิชาชีพครู ครูยังขาดการออกแบบช้ันเรียนแบบบูรณาการระหวางรายวิชาและการคละช้ันเรียน 
ขาดวิธีการสอนท่ีทันสมัย และการผลิตสื่อท่ีสอดคลองกับเน้ือหา รวมถึงครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน
ควรมีสมรรถนะจำเปนสำหรับการปฏิบัติหนาท่ีครูในโรงเรียนตามมาตรฐานสมรรถนะในวิชาชีพ ไดแก  
ดานความรูในเน้ือหา ดานการจัดการเรียนรู ดานคุณลักษณะความเปนครู และดานความสัมพันธกับชุมชน 
โดยสมรรถนะดังกลาวควรสัมพันธกับบริบทของโรงเรียน สภาพปญหา และความตองการของครูในการพัฒนาตนเอง
เพ่ือพัฒนาผูเรียน ซึ่งสอดคลองกับ จิตรา มีคำ และคณะ (2556) ท่ีพบวา ครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน
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ควรเนนในเรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน การเขียนแผนการสอน การจัดทำสื่อเรียน
การสอน เทคนิคการสอน การวัดและประเมินผล และทักษะและเทคนิคในการถายทอดความรูใหแกนักเรียน  
 จากปญหาขางตนผูวิจัยมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาครโูรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนใหสามารถออกแบบ
การจัดการเรียนการสอนท่ีบูรณาการระหวางรายวิชาเพ่ือนำไปใชในการจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะกับ
บริบทของโรงเรียน ผูวิจัยจึงใชรูปแบบสะตลีมศึกษา (STLEAM education) ในการพัฒนาครู ซึ่งลักษณะ
สำคัญของสะตลีมศึกษาเปนการบูรณาการขามกลุมสาระวิชาระหวางศาสตรสาขาตาง ๆ ไดแก วิทยาศาสตร 
(Science) เทคโนโลยี (Technology) ภาษา (Langue) วิศวกรรมศาสตร (Engineering) ศิลปะ (Art) และ
คณิตศาสตร (Mathematic) โดยไดนำจุดเดนของธรรมชาติวิชาตลอดจนวิธีการสอนของแตละสาขาวิชา 
มาผนวกกัน กลาวคือ 1) วิทยาศาสตรใชวิธีการสอนดวยกระบวนการสืบเสาะและการสอนแบบแกปญหา 
เนนความรูความเขาใจเน้ือหาและทักษะในการปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร เทคโนโลยีเปนวิชาท่ีเนนความเขาใจ 
ความสามารถในการใชงาน จัดการ และเขาถึงเทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตรเปนวิชาท่ีเก่ียวกับการคิดสรางสรรค 
พัฒนานวัตกรรมตาง ๆ โดยใชความรูทางวิทยาศาสตรใหผลงานออกมามีองคประกอบตามหลักของศิลปะภาษา 
(ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) สื่อกลางในการสื่อสารเช่ือมโยงระหวางศาสตรสาขา สวนคณิตศาสตรเปนวิชา 
ท่ีเก่ียวกับภาษาทางคณิตศาสตร กระบวนการคิดทางคณิตศาสตร และสงเสริมการคิด ข้ันสูง 2) เปนการบูรณาการ
ท่ีสามารถจัดการเรียนรูไดตั้งแตระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษา 3) เปนการจัดการเรียนรู ท่ีทำใหผูเรียน 
เกิดพัฒนาการดานตาง ๆ ซึ่งสอดคลองกับการพัฒนาคนใหมีคุณภาพในศตวรรษท่ี 21 หลักสูตรสะตลีมศึกษา
ตองการใหนักเรียนไดเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ มีการเตรียมทักษะการเรียนรูท่ีจำเปน ครูสามารถใชวิธีการสอน
ท่ีเก่ียวของกับบริบทของโรงเรียนและชุมชน สรางโอกาสใหนักเรียนไดใชความรูท่ีไดเรียนรูในช้ันเรียนพัฒนา
ช้ินงานเพ่ือแกปญหาหรือสถานการณตาง ๆ ในชีวิตจริง (เสาวภาคย วงษไกร และคณะ, 2565) จากความสำคัญ 
แนวคิด และปญหาดังกลาวทำใหผูวิจัยเห็นถึงความสำคัญในการสงเสริมและพัฒนาครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน
ใหเปนครูมืออาชีพและสามารถจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งตองเริ่มตนจากการออกแบบหลักสูตร
หรือการจัดกระบวนการเรียนการสอนในรูปแบบใหมท่ีบูรณาการ สหวิชาและสอดคลองกับชีวิตจริง ดังน้ัน
ผูวิจัยจึงไดศึกษาผลของการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน เพ่ือตองการ
นำเสนอแนวทางหรือหลักสูตรในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการสหวิชาอีกรูปแบบหน่ึง ซึ่งสามารถ
ชวยสนับสนุนการสอนใหมีประสิทธิภาพและนักเรียนเกิดประสิทธิผล รวมถึงอาจารย นักศึกษา ครู หรือผูท่ีสนใจ
สามารถนำหลักสูตรน้ีไปพัฒนาวิชาชีพของตนเองตอไปได 
 

วัตถุประสงคการวิจัย  
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจยัไดกำหนดวัตถุประสงคของการวิจัย ดังน้ี 
 1. เพ่ือพัฒนาหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความเขาใจ ความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรู     
สะตลีมศึกษาของครูโรงเรยีนตำรวจตระเวนชายกอนและหลงัการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียน
ตำรวจตระเวนชายแดนท่ีพัฒนาข้ึน  

3. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรของนักเรียนโรงเรียนตำรวจตระเวน
ชายแดนกอนและหลังไดรับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา   
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วิธีดำเนินการวิจัย 
วิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงก่ึงทดลอง โดยใชแบบแผนกอนการทดลองเปนแบบศึกษากลุมเดียว  

(Pre –Experimental Design) วัดกอน-หลังการทดลอง (One-group pretest-posttest design) ซึ่งเน้ือหา
สาระการเรียนรูคณิตศาสตรท่ีใช คือ เรื่อง อัตราสวนและรอยละ ในสาระท่ี 1 จำนวนและพีชคณิต  
จากหนังเรียนคณิตศาสตรพ้ืนฐาน ช้ันประถมศึกษาปท่ี 4-6 ของสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) และไดดำเนินการวิจัยตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) เพ่ือพัฒนาหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน โดยมีข้ันตอน 
คือ 1) ศึกษาความตองการในการพัฒนาหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 
กลุมเปาหมาย ไดแก ครูใหญและกรรมการสถานศึกษา จำนวน 6 คน และครูผูสอน จำนวน 6 คน รวมท้ังสิ้น 
12 คน โดยใชแบบสัมภาษณเก่ียวกับความตองการในการพัฒนาหลักสูตรสะตลีมศึกษาและการจัดการเรียน 
การสอนในปจจุบัน จำนวน 1 ฉบับ ซึ่งผูวิจัย ศึกษาเอกสารเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎีในการสรางแบบสัมภาษณ
วิเคราะหสภาพการจัดการเรียนการสอนในปจจุบัน ความมุงหวังในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 
และนำขอมลูท่ีไดมากำหนดกรอบโครงสรางและประเด็นท่ีใชสัมภาษณความตองการในการพัฒนาหลักสูตร
สะตลีมศึกษากับกลุมเปาหมาย จากน้ันนำประเด็นสัมภาษณเสนอตอผูเช่ียวชาญ 3 คน เพ่ือพิจารณา 
ความสอดคลองโดยใชแบบประเมินท่ีมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เพ่ือตรวจสอบ 
ความสอดคลองของแบบวิเคราะหเอกสารโดยใชการวิเคราะหคาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เกณฑในการพิจารณา
คาความสอดคลองตองมีคาเฉลี่ยตั้งแต 3.50 ข้ึนไป และมีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานนอยกวา 1.00 แสดงวา
ขอความใชไดคือ มีความสอดคลอง หากมีคาไมเปนไปตามเกณฑดังกลาวก็ใหปรับปรุงแกไขกอนนำไปใช  
ผลการตรวจสอบคุณภาพดานความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของประเด็นการสัมภาษณ พบวา คาความสอดคลอง
ระหวางประเด็นสัมภาษณกับรายละเอียดท่ีศึกษาในแตละประเด็นอยูในระดับมากถึงระดับมากท่ีสุด  
โดยมีคาเฉลี่ยและคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คือ M = 4.00, S = 1.00 ถึง M = 4.67, S= 0.57  2) สรางหลักสูตร
สะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน ผู วิจัยศึกษาหลักการในการสรางหลักสูตร 
เพ่ือกำหนดขอบเขตของหลักสูตร และนำผลการสัมภาษณความตองการในการฝกอบรมมาสรุปเปน
จุดมุงหมายของหลักสูตรประกอบดวย 3 สวน คือ ดานความรู ดานทักษะ และดานเจตคติ สำหรับเน้ือหา 
ของหลักสูตร จัดทำเปนแผนการฝกอบรม 5 หนวย ท่ีครอบคลุมดานความรู ดานทักษะ และดานเจตคติ 
ไดแก หนวยท่ี 1 หลักการ แนวคิดทฤษฎีในการจัดทำหลักสูตรสะตลีมศึกษา หนวยท่ี 2 การพัฒนาหลักสูตร
สะตลีมศึกษา หนวยท่ี 3 หลักการแนวคิดปฏิบัติเก่ียวกับการจัดทำแผนการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา หนวยท่ี 4 
การบูรณาการขามศาสตรท่ีมากกวาสามศาสตร หนวยท่ี 5 การวัดและประเมินผลตามแนวทางสะตลีมศึกษา 
ซึ่งผูวิจัยไดนำแนวคิดทฤษฎีท่ีไดศึกษามากำหนดเปนกิจกรรมการฝกอบรมใหสอดคลองกับจุดมุงหมายและ
เน้ือหาของหลักสูตร โดยใหผูเขารับการฝกอบรมไดรับการเรียนรูแบบรวมมือ รวมกับวิธีการสอนท่ีใชการแสดง
บทบาทสมมติ ลงมือปฏิบัติจริง การจัดกิจกรรมท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ โดยผูวิจัยประยุกตใชการจัดการเรียนรู 
สะตลีมศึกษาดวยกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม จำนวน 6 ข้ัน ดังน้ี ข้ันท่ี 1 ระบุปญหา ข้ันท่ี 2 คนหาแนวคิด 
ท่ีเก่ียวของ ข้ันท่ี 3 ออกแบบวิธีการแกปญหา ข้ันท่ี 4 วางแผนและดำเนินการแกปญหา ข้ันท่ี 5 ทดสอบประเมินผล 
และปรับปรุงแกไขวิธีการแกปญหา และข้ันท่ี 6 นำเสนอผลลัพธ ซึ่งผูวิจัยไดกำหนดระยะเวลาของการฝกอบรม
ข้ึนอยูกับเน้ือหาของหลักสูตร รวมท้ังพ้ืนฐานของผูเขารับการฝกอบรม โดยกำหนดระยะเวลาเปนจำนวน
ช่ัวโมงตามบริบทของแตละกิจกรรม นอกจากน้ีผูวิจัยไดกำหนดการวัดและประเมินผลหลักสูตรใหครอบคลุม
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ท้ังดานความรู ดานทักษะ และดานเจตคติ โดยมี แบบทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา 
แบบวัดความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา และแบบวัดทักษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตร เปนเครื่องมือวัดและประเมินผล  และมรีายละเอียดวิธีดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

1. กลุมเปาหมายในการวิจัยน้ี ไดแก ครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน จังหวัดเลย จำนวน 20 คน 
และนักเรยีนระดับประถมศึกษาปท่ี 4-6 โรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน จังหวัดเลย จำนวน 90 คน ท่ีเขารวม
โครงการพัฒนาสมรรถนะครูโรงเรยีนตำรวจตระเวนชายแดน  

2. ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย 
2.1 ตัวแปรอิสระ คือ การพัฒนาหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 
2.2 ตัวแปรตาม คือ ความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา ความสามารถในการ

ออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาของครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน และทักษะ 
และกระบวนการทางคณติศาสตรของนักเรียนโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 

3. เครื่องมอืท่ีใชในการวิจัย ไดแก 
3.1 แบบทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา สรางข้ึนโดยศึกษา

จุดประสงคของโครงการ เน้ือหา เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เน้ือหาในการสรางแบบทดสอบความเขาใจ
เก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา ประกอบดวย 1) ความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา 
2) สมรรถนะดานการจัดกิจกรรมสะตลีมศึกษา 3) สะตลีมศึกษากับการเตรียมความพรอมสู ช้ันเรียน  
สรางแบบทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา ชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 60 ขอ  
เสนอตอผูเช่ียวชาญจำนวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบความสอดคลอง พบวา แบบทดสอบความเขาใจเก่ียวกับ 
การจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.50-1.00 มีจำนวน 60 ขอ แสดงวา 
แบบทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา สามารถวัดไดตามจุดประสงค และคณะผูวิจัย
ไดคัดเลือกให เหลือ จำนวน 36 ขอ โดยใชเกณฑคาดัชนีความสอดคลองตั้ งแต 0.67-1.00 จากน้ัน 
นำแบบทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาไปทดลองใชกับกลุมท่ีคลายกับ
กลุมเปาหมาย ซึ่งเปนครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนท่ียังไมผานการฝกอบรมหลักสูตรสะตลีมศกึษามากอน 
คณะผูวิจัยจึงไดเลือกแบบทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาใหเหลือจำนวน 30 ขอ 
โดยมีคาความยากงาย ตั้งแต 0.40-0.75 คาอำนาจจำแนก ตั้งแต 0.32-0.83 และคาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ
ท้ังฉบับ เทากับ 0.75 (KR-20) 

3.2 แบบวัดความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา  
สรางข้ึนโดยศึกษาจุดประสงคของโครงการ เน้ือหา เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ขอคำถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ เน้ือหาประกอบดวย 1) ความเขาใจในแตละรายวิชา 2) วิธีการจัดการเรียนการสอน  
3) การกระตุนใหผูเรียนมีสวนรวม 4) ความเขาใจของผูเรียน 5) สภาพแวดลอมการเรียนรูและสถานการณ  
6) การประเมินผูเรียน และ7) บริบทของของนักเรียน จำนวน17 ขอ ปรับปรุงจาก Korea foundation  
for the advancement of science and creativity (2016) เสนอตอผูเช่ียวชาญจำนวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา พบวา แบบวัดความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา 
มีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 ทุกขอ แสดงวา แบบวัดความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและ
การจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาท่ีสามารถวัดไดตามจดุประสงค 

3.3 แบบวัดทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร สรางข้ึนโดยศึกษาหลักสูตร เน้ือหา 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเปนแบบทดสอบแบบอัตนัย จำนวน 8 ขอ เสนอตอผูเช่ียวชาญ 3 คน  
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เพ่ือพิจารณาความตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ซึ่งมีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.67 - 1.00 
แสดงวามีแบบวัดทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรท่ีสามารถวัดไดตามจุดประสงคการเรียนรูจำนวน  
8 ขอ จากน้ันนำแบบวัดทักษะและกระบวนการทางคณติศาสตรไปทดลองใชกับกลุมท่ีคลายกับกลุมเปาหมาย
ซึ่งเปนนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน ผูวิจัยคัดเลือกขอสอบจำนวน 4 ขอ 
ซึ่งเปนขอสอบมีคาความยากงาย ตั้งแต 0.50-0.60 คาอำนาจจำแนก ตั้งแต 0.40 - 0.80 และคาความเช่ือมั่น
ของแบบวัดท้ังฉบับ เทากับ 0.72 (KR-20) 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล การวิจัยครั้งน้ีมีการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ ดังน้ี  
4.1 กอนการฝกอบรม คณะผูวิจัยไดทำการทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรู     

สะตลีมศึกษาของครดูวยแบบทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา และวัดความสามารถ
ในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรยีนรูสะตลมีศกึษาของครูดวยแบบวัดความสามารถในการออกแบบ
หลักสูตรและการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา 

4.2 คณะผูวิจัยดำเนินการฝกอบรมหลักสูตรสะตลีมศึกษา ใหแกครู จำนวน 18 ช่ัวโมง 
4.3 หลังการฝกอบรม คณะผูวิจัยไดทำการทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรู      

สะตลีมศึกษาของครูดวยแบบทดสอบความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา 
4.4 ครูท่ีผานการฝกอบรม ดำเนินการออกแบบและจัดทำหลักสูตรสะตลีม และนำไปใช 

ในการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียน โดยมีการวัดทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรของนักเรียน 
กอนการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา ดวยแบบวัดทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร 

4.5 คณะผูวิจัยทำการวัดความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรู สะตลีมศึกษา
ของครู ขณะท่ีครูไดทำการจัดการเรียนรูในช้ันเรียน ดวยแบบวัดความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและ
การจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา ซึ่งมีการติดตามผลเปนระยะเวลา 5 เดือน 

4.6 ครูทำการวัดทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรของนักเรียนหลังไดรับการจัด 
การเรียนรูสะตลีมศึกษา ดวยแบบวัดทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร  
 5. วิเคราะหขอมูล การวิจัยน้ีวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา ไดแก รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต
คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติท่ีใชทดสอบสมมุติฐานใชการทดสอบคาที (Dependent sample t-test)  

 
ผลการวิจัย  
 ผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนาหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน           
มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1. การพัฒนาหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนไดถูกพัฒนาข้ึน
ท้ังหมด 3 หลักสูตร ดังน้ี  

1.1 หลักสูตรไขสองหนามากับเค็ม  
 เปนหลักสูตรท่ีไดนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอพอเพียงมาใชในการจัดกิจกรรมสงเสริม   

การเรียนรูของนักเรียน น่ันคือ การเลี้ยงเปด ซึ่งไขเปดท่ีไดมีเปนจำนวนมาก ถาปลอยไวนานจะทำใหไขเปด
เนาเสียได จึงตองการหาวิธีการเก็บรักษาหรือการถนอมอาหารใหสามารถเก็บไดนาน การถนอมอาหาร 
โดยการทำเปนไขเค็มและไขเยี่ยวมาเปนวิธีการแปรรูปหรือการถนอมอาหารอีกอยางหน่ึงท่ีสามารถเก็บรักษา
ผลผลิตไวไดนานและสามารถเพ่ิมมูลคาของผลผลิตได  

 



วารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ปท่ี 18 ฉบับท่ี 1 (มกราคม - มิถุนายน พ.ศ. 2567)   
       Journal of Educational Loei Rajabhat University Vol. 18, No. 1 (January-June 2024) 

 

 31 

1.2 หลักสูตรนางฟาคลุกฝุน  
เปนหลักสูตรท่ีไดนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอพอเพียงมาใชในการจัดกิจกรรมสงเสริม   

การเรียนรูของนักเรียน น่ันคือ การเพาะเห็ดนางฟาจากซังขาวโพด ซึ่งผลผลิตท่ีไดมีเปนจำนวนมาก นักเรียน
จึงตองการหาวิธีการเก็บรักษา หรือ การถนอมอาหารใหสามารถเก็บไดนาน โดยเฉพาะเห็ดนางฟาท่ีมีอายุ 
ในการเก็บรักษาไดไมนาน ครูเล็งเห็นความสำคัญของปญหาท่ีเกิดข้ึน จึงไดศึกษาวิธีการแปรรูปหรือการถนอม
อาหาร ใหสามารถเก็บรักษาไวรับประทานหรือเพ่ิมมูลคาจากผลผลิตดังกลาวได  

1.3 หลักสูตรชาใบหมอน  
เปนหลักสูตรท่ีไดนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอพอเพียงมาใชในการจัดกิจกรรมสงเสริม   

การเรียนรูของนักเรียน น่ันคือ การปลูกหมอนเลี้ยงไหม โดยไดมีการนำผลหมอนไปทำไอศกรีม และใบหมอน
นำไปทำชาใบหมอน ซึ่งสามารถเพ่ิมมูลคาจากผลผลิตดงักลาวได ครูจึงนำสิ่งท่ีมีอยูรอบตัวมาสรางเปนหลักสตูร
สะตลีมศึกษาท่ีสอดคลองกับบริบทของโรงเรียน ซึ่งเปนหลักสูตรท่ีเนนใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง 

ท้ังน้ี หลักสูตรสะตลีมศึกษาท้ัง 3 หลักสูตร เปนหลักสูตรท่ีครูไดออกแบบข้ึนมาจากบริบท
ของโรงเรียนและชุมชนซึ่งเปนหลักสูตรท่ีเนนใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริงและนำไปใชกับนักเรียนระดับ 
ช้ันประถมศึกษา สงผลใหนักเรียนมีทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร ดังแสดงผลในตารางท่ี 3 

2. การเปรียบเทียบความเขาใจ ความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรู     
สะตลีมศึกษาของครูโรงเรยีนตำรวจตระเวนชายกอนและหลงัการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียน
ตำรวจตระเวนชายแดนท่ีพัฒนาข้ึน มีดังน้ี 

 

ตารางท่ี 1 ความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรยีนรูสะตลีมศึกษาของครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 
 

การทดสอบ n M S t df p Effect Size rpre-post 

กอน 20 9.250 2.603 
11.882* 19 .000 2.656 -0.397 

หลัง 20 21.60 2.953 

หมายเหตุ : n=จำนวนของกลุมตัวอยาง; M=คาเฉลี่ย; S=คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน; t=คาสถิติทดสอบที;     
df=คาองศาอิสระ; *มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05; Effect Size=ขนาดอิทธิพลของกลุมทดลอง 
 

จากตารางท่ี 1 พบวา ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยของความเขาใจเก่ียวกับ
การจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาของครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนกอนและหลังการใชหลักสูตรสะตลีม
ศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนท่ีพัฒนาข้ึน ไดคาสถิติทดสอบที เทากับ 11.882 ท่ีองศาอิสระ 
19 และ p-value เทากับ .000 จึงสรุปไดวา หลังการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจ 
ตระเวนชายแดน ท่ีพัฒนาข้ึนเปนระยะเวลา 18 ช่ัวโมง ทำใหคะแนนเฉลี่ยของความเขาใจเก่ียวกับการจัดการเรียนรู
สะตลีมศึกษาของครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนสูงกวากอนการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครู
โรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนท่ีพัฒนาข้ึน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ตารางท่ี 2 ความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาของครูโรงเรียนตำรวจ
ตระเวนชายแดนระหวางกอนและหลังการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจ 
ตระเวนชายแดน ท่ีพัฒนาข้ึน  
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การรับรู 
การ
ทด 
สอบ 

M S t p 
การแปล

ผล 

Effect 
Size 

rpre-

post 

1. ความเขาใจในแตละ    
   รายวิชา 

กอน 3.650 0.812 
4.677* .000 

สูง 
1.045 0.316 

หลัง 4.500 0.512 สูงมาก 
2. วิธีการจัดการเรียน 
   การสอน 

กอน 2.900 0.552 
8.816* .000 

ต่ำ 
1.971 -0.038 

หลัง 4.400 0.502 สูงมาก 
3. การกระตุนใหผูเรียน 
   มีสวนรวม 

กอน 3.300 0.801 
5.107* .000 

ปานกลาง 
1.142 0.352 

หลัง 4.200 0.523 สูงมาก 
4. ความเขาใจของผูเรียน กอน 

หลัง 
3.150 
4.400 

1.182 
0.502 

4.194* .000 
ปานกลาง 
สูงมาก 

0.881 -0.314 

5. สภาพแวดลอมการเรียนรู    
   และสถานการณ 

กอน 3.450 0.998 
3.847* .001 

ปานกลาง 
0.860 0.258 

หลัง 4.300 0.470 สูงมาก 
6. การประเมินผูเรียน กอน 3.350 0.587 

9.000* .000 
ปานกลาง 

2.012 0.210 
หลัง 4.700 0.470 สูงมาก 

7. บริบทของนักเรียน กอน 3.950  0.944 
2.127* .047 

สูง 
0.475 0.049 

หลัง 4.450 0.510 สูงมาก 

หมายเหตุ : ปรับปรุงมาจาก Kim & Kim (2016)  M=คาเฉลี่ย; S=คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน; t=คาสถิติทดสอบที; 
n=20; df=19; *มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05; Effect Size=ขนาดอิทธิพลของกลุมทดลอง 
 
 จากตารางท่ี 2 พบวา ความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา
ของครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนหลังการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน
ท่ีพัฒนาข้ึนสูงกวากอนการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และมีคาเฉลี่ย 
ในแตละการรับรูอยูในระดับสูงมาก จึงสรุปไดวา หลังการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจ
ตระเวนชายแดน ท่ีพัฒนาข้ึนทำใหคะแนนความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรู 
สะตลีมศึกษาของครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนเพ่ิมข้ึน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ท้ังน้ี ครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน โดยสวนใหญเปนครูนาฏศิลป ครูภาษาไทย และครู
วิทยาศาสตร ซึ่งสามารถออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาท่ีใชกับหองเรียนและบริบท
ของนักเรียนท่ีแตกตางกันได  จึงทำใหครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนเปลี่ยนแนวความคิดเดิม 
และมีแนวคิดใหมท่ีจะทำหลักสูตรของช้ันเรียนและบูรณาการสาขาวิชาอ่ืนเขาในหลักสูตรเพ่ิมมากข้ึน  

3. การเปรียบเทียบทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรของนักเรียนโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน
กอนและหลังไดรับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา มีดังน้ี 

ตารางท่ี 3 ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรของนักเรียนโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 
กอนและหลังไดรับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา 
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ผลการเรียนรู 
การ

ทดสอบ 
M S t p 

Effec
t 

Size 
rpre-post 

1. การแกปญหา 
กอน 1.077 0.640 

16.130* .000 1.700 -0.009 
หลัง 2.467 0.501 

2. การส่ือสารและส่ือ
ความหมายทางคณิตศาสตร 

กอน 1.167 0.565 
17.658* .000 1.861 -0.280 

หลัง 2.700 0.460 

3. การเช่ือมโยง 
กอน 0.988 0.814 

10.044* .000 1.374 -0.237 
หลัง 2.433 0.498 

4. การใหเหตผุล 
กอน 1.111 0.607 

18.010* .000 1.838 0.049 
หลัง 2.567 0.498 

5. การคิดสรางสรรค 
กอน 1.122 0.596 

18.664* .000 2.016 0.155 
หลัง 2.533 0.501 

        

หมายเหตุ : M=คาเฉลี่ย; S=คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน; t=คาสถิติทดสอบที; n=90; df=89; *มีนัยสำคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05; Effect Size=ขนาดอิทธิพลของกลุมทดลอง 
 

จากตารางท่ี 3 พบวา ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรของนักเรียนโรงเรียนตำรวจ 
ตระเวนชายแดนหลังไดรับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาสูงกวากอนไดรับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ผลจากการวิเคราะหการทำแบบทดสอบวัดทักษะและกระบวนการ 
ทางคณิตศาสตรไดขอคนพบ คือ ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร ในแตละดานมีพัฒนาการท่ีดีข้ึน 
จากการท่ีนักเรียนทำแบบวัดทักษะและกระบวนการทางคณติศาสตรกอนเรียนแลวนักเรยีนไมสามารถตอบได
หรือตอบไดไมครบน้ัน เน่ืองจากนักเรียนไมเขาใจในเรื่องของทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร 
ในดานตางๆ แตเมื่อนักเรียนไดเรียนรูและเขาใจในกระบวนการทางคณิตศาสตรในแตละดานท่ีผูวิจัยตองการ
สงเสริมผานการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาแลวน้ัน นักเรียนสามารถทำคะแนนไดดีข้ึน สามารถแกปญหา 
ตามข้ันตอนตางได สามารถเขียนสัญลักษณ ตาราง และกราฟไดถูกตองชัดเจน นักเรียนเห็นความสัมพันธ 
ของเน้ือหาตาง ๆ ในคณิตศาสตรกับศาสตรอ่ืน ๆ มีการใหเหตุผลและยกตัวอยางประกอบไดมากข้ึน  
รวมท้ังสามารถคิดหาวิธีทดแทนหรือการคิดยืดหยุน คิดไดอยางคลองแคลวรวดเร็ว คิดไดอยางละเอียดลออ 
รวมท้ังมีการคิดวิธีใหม ๆ ข้ึนมาเปนการคิดริเริ่มไดเปนลำดับ และผลจากการท่ีนักเรียนไดฝกฝนจนเกิด 
การคุนชินเปนเรื่องท่ีสามารถทำไดอยางเปนธรรมชาติจึงสงผลใหการทำแบบทดสอบหลังเรียนน้ันไดคะแนน
หลังเรียนสูงกวาคะแนนกอนเรียน 
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 การศึกษาผลของการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 
ผลการวิจัยพบวา หลังจากท่ีไดรับการฝกอบรมในโครงการพัฒนาสมรรถนะครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 
ทำใหมีคะแนนเฉลี่ยของความเขาใจเก่ียวกับการออกแบบหลักสูตรและการจัดการเรียนรูหลักสูตรสะตลีมศึกษา
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ของครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนสูงข้ึน เปนผลมาจากการจดัการเรียนรู และจัดกิจกรรมฝกอบรมเปน
สิ่งสำคัญอีกประการหน่ึง ซึ่งผูวิจัยไดนำเทคนิคท่ีหลากหลายมาประยุกตใชในการฝกอบรม ไดแก การใชสื่อ
ประกอบการบรรยาย การสาธิต การระดมสมอง การใชกิจกรรมนันทนาการ การเรียนรูจากตัวอยาง และ 
การฝกปฏิบัติ จากการใชเทคนิคหลาย ๆ เทคนิค รวมกับกระบวนการฝกอบรมทำใหสามารถกระตุน 
ความสนใจของผูเขารับการฝกอบรมไดเปนอยางดี และทำใหการเรียนรูดีข้ึนสอดคลองกับแนวคิดของ อิสระ 
ชอนบุรี และคณะ (2565) กลาววา มีกระบวนการฝกอบรมท่ีเนนใหผูเขาฝกอบรมมีการเรียนรูท่ีสัมฤทธ์ิผล 
โดยใชกระบวนการท่ีใหทุกคนไดถายทอดความรูและประสบการณ มีการสะทอนผล อภิปรายผล และสรุป
เปนมโนทัศน ท้ังน้ีผูวิจัยไดเชิญผูท่ีมีความรู ประสบการณ มาเปนวิทยากร พรอมท้ังใหคำแนะนําชวยเหลือ
และใหคำปรึกษาแกผูเขารับการฝกอบรม ทำใหผูเขารับการฝกอบรมบรรลุเปาหมายอยางชัดเจน 
 การพัฒนาหลักสูตรสะตลีมศึกษาสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนเกิดจากการศึกษาและ
วิเคราะหสภาพปญหาและความตองการในการพัฒนาสมรรถนะครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน จากน้ัน
ครูไดรับการฝกอบรมหลักสูตรสะตลีมศึกษา ทำใหครูเขาใจในวิธีการบูรณาการสหวิชาวามีกระบวนอยางไร 
รวมถึงการออกแบบและการจัดการเรียนรูเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการเรียนรูของนักเรียนท้ังในและ 
นอกหองเรียน (Altan et al., 2019) จากน้ันครูดำเนินการออกแบบและจัดทำหลักสูตรสะตลีม และนำไปใช
ในการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียน ครูถือเปนกุญแจท่ีสำคัญสูการสำเร็จในทุกมิติของการเรียนการสอน 
เน่ืองจากครูรูวานักเรียนของตนเองตองการอะไรและสนใจกับกิจกรรมในหองเรียนอยางไร (Herro et al., 
2019; Yuenyong, 2019) ดวยเหตุน้ีในการจัดการเรียนการสอนจึงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งนักเรียน
สามารถสรางวิธีการเรียนรูและสะทอนไดวาจะเรียนรูอะไรและเรียนรูอยางไร จากผลการวิจัยพบวา หลังจาก
ท่ีครูไดรับการฝกอบรมหลักสูตรสะตลีมศึกษา ทำใหคะแนนความสามารถในการออกแบบหลักสูตรและ 
การจัดการเรียนรูสะตลมีศึกษาของครูโรงเรยีนตำรวจตระเวนชายแดนเพ่ิมข้ึน เปนผลมาจากครูสามารถเขาใจ
เน้ือหาในแตละรายวิชา มีวิธีการจัดการเรียนการสอน มีการกระตุนใหผูเรียนมีสวนรวม สงเสริมความเขาใจ
ของผูเรียน มีสภาพแวดลอมการเรียนรูและสถานการณท่ีดี มีการประเมินผูเรียน และบริบทของนักเรียน 
ไดเปนอยางดี สอดคลองกับ ณัฐวัชร จันทโรธรณ และไพโรจน ญตัติอัครวงศ (2565) ท่ีกลาววาการพัฒนาหลักสูตร
และการเรียนการสอนถือเปนสิ่งสำคัญของการจัดการศึกษา เพราะเปนสิ่งท่ีกำหนดระบบและแนวทาง 
การปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกำหนดไวอยางชัดเจนท้ังในดานการวาง
จุดมุงหมาย การจัดเน้ือหาวิชา การเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล และอ่ืน ๆ เพ่ือใหบรรลุถึงจุดมุงหมาย
อันใหมท่ีวางไว ซึ่งหลักสูตรสะตลีมศึกษาท่ีครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนไดรวมกันออกแบบน้ัน 
สามารถนำไปใชได เน่ืองจากไดมีการตรวจสอบความเปนไปได ความเหมาะสม และความถูกตอง และตรงตาม
แนวคิดของ Pugach et al. (2020) หลักสูตรน้ีมีความเหมาะสมสำหรับครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 
และครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนสามารถใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาในช้ันเรียนได  
  สำหรับการนำหลักสูตรไปทดลองใชในการพัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร 
ของนักเรียนโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน ผลการวิจัยพบวา ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรของ
นักเรียนระดับประถมศึกษาโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน โดยใชการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาหลังเรียน
สูงกวากอนเรียน เปนผลมาจากการจดัการเรยีนรูสะตลีมศึกษามกีารใชกิจกรรมตามท่ีนักเรียนสนใจ เนนการไดลงมือ
ปฏบัิติจริง ทำใหเกิดความทาทายท้ังตัวเองและเพ่ือน ๆ  ประกอบกับการท่ีนักเรียนมีบทบาทสำคญัในการทำกิจกรรม 
โดยไดมีสวนรวมในการเลือกกิจกรรม มีการกำหนดเปาหมายและรวมกันวางแผน สงผลใหทักษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตรของนักเรียนท่ีเรียนโดยใชรูปแบบการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษามีพัฒนาการ 
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ท่ีดีข้ึน และนักเรียนมีความเขาใจในเรื่องของทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรมากข้ึน ซึ่งสอดคลองกับ 
ปพนวัจน ลภัสภิญโญโชค (2559) ท่ีวาการจัดการเรียนรูควรสรางจากความสนใจของนักเรียน โดยนักเรียน 
มีสวนรวมในการทำกิจกรรม มีบรรยากาศในหองเรียนท่ีนาสนใจ สนุกสนาน และครูผูสอนควรมีความสัมพันธ
อันดกัีบผูเรียน รับฟงความคิดเห็นของผูเรียนอยางเปดใจ เปดโอกาสใหผูเรียนไดมีอิสระในการเรียนรูสิ่งตางๆ
ตามศักยภาพ มีบรรยากาศของความรวมมือ และมกีารสะทอนปญหาหรือสถานการณท่ีเกิดข้ึนในชีวิตจริง 
 
ขอเสนอแนะ  

1. ขอเสนอแนะการนำผลวิจัยไปใช 
      ครูในโรงเรียนท่ีสังกัดกระทรวงศึกษาธิการสามารถนำหลักสูตรสะตลีมศึกษาไปใชในการจัดการเรียน
การสอนได โดยหลักสูตรสะตลีมศึกษาเปนการบูรณาการสหวิชา โดยมเีน้ือหาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี ภาษา ศิลปะ 
และคณิตศาสตร ซึ่งหลักสูตรสะตลีมศึกษา สามารถพัฒนาดานคุณลักษณะ ทักษะและกระบวนการ และ
ความรูในแตละวิชาไปพรอม ๆ กันได โดย 1 กิจกรรมสามารถมีครูผูสอนรวมกันหลายคนและสามารถ 
คละช้ันเรียนได ขอพึงระวังคือ สถานการณท่ีใชในกิจกรรมตองสอดคลองกับตัวช้ีวัดในระดับช้ันท่ีนักเรียน
ศึกษาอยูและตองคำนึงถึงวิธีการเรียนรูและความสามารถในการเรียนรูของนักเรียนในแตละระดับช้ัน 
อีกท้ังการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษาในการจัดการเรียนรูตองใชเวลาคอนขางมาก ดังน้ัน ครูผูสอนตองประมาณเวลา
ใหเหมาะสมในการทำกิจกรรม 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  
      ในการวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาหรือเปรียบเทียบการใชหลักสูตรสะตลีมศึกษากับตัวแปรอ่ืนๆ 
เชน การจัดการเรียนรูดวยเทคนิค STAD การหาประสิทธิภาพของหลักสูตรสะตลีมศึกษา ความคงทน 
ในการเรียนรู เปนตน 
 
บทสรุป 
 ครูมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาหลักสูตรและดำเนินการจัดการเรียนการสอนใหประสบผลสำเร็จ 
สะตลีมศึกษาเปนสิ่งสำคัญท่ีชวยกระตุนใหครูโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนสามารถออกแบบหลักสูตร 
และจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษาท่ีเนนวิธีการแบบบูรณาการได ซึ่งสงเสริมใหครูไดแสดงศักยภาพของตน 
ในการออกแบบการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพและการประเมินผลลัพธของผูเรียนอยางเปนธรรม  
และเมื่อนักเรียนโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนไดรับการจัดการเรียนรูสะตลีมศึกษา ทำใหนักเรียนสามารถ
พัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตรไดดีข้ึน ทำใหครูมีประสบการณดานการจัดการเรียนรูท่ีเพ่ิมข้ึน
และนักเรียนมีประสบการณการเรียนรูท่ีดีข้ึน และหลักสูตรสะตลีมศึกษาสามารถเปนแนวการจัดการเรียน
การสอนในอนาคตได 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 งานวิจัยน้ีไดรับงบประมาณสนับสนุนจากกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ผูวิจัย 
จึงขอขอบพระคุณกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษาเปนอยางสูงท่ีไดใหงบประมาณสนับสนุน 
การทำวิจัยครั้งน้ี 
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การพัฒนาระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) ระดับบัณฑิตศึกษา 
ของบัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

Development Management System of Online Service Forms  
(e-Form) for Graduate Studies, Graduate School,  

Mahasarakham University 
 

ศรินทรยา เกียงขวา¹* 
Sarinya Kiangkhwa 

 
 

บทคัดยอ 

    การวิจัยมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) พัฒนาและหาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน 
(e-Form) 2) เปรียบเทียบความพึงพอใจของกลุมผูใชงานท่ีมีสถานภาพตางกัน 3) ศึกษาความพึงพอใจ 
ของผูใชระบบ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา อาจารย และผูบริหาร จำนวน 492 คน 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแก 1) ระบบ e-Form 2) แบบประเมินประสิทธิภาพ 3) แบบประเมินความพึงพอใจ 
สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบเปรียบเทียบดวยคา t-test 
ผลการวิจัยพบวา 1) ระบบมีการทำงานรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน กรอบทำงานมี 6 โมดูล คือ เว็บมาสเตอร 
นิสิต อาจารย เจาหนาท่ีบัณฑิตวิทยาลัย ผูบริหารมหาวิทยาลัย และเจาหนาท่ีทะเบียน ประสิทธิภาพ 
ของระบบโดยรวมทุกดานอยูในระดับมาก ( X=4.28) 2) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของกลุมผูใชระบบ
ท่ีมีเพศ กลุมประเภท ชวงอายุ และสังกัดกลุมคณะท่ีเก่ียวของตามสาขาวิชา มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
3) ความพึงพอใจของผูใชระบบทุกกลุม ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X=4.33) โดยสรุปผลการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) สามารถนำผลการวิจัยประกอบการวางแผน/กลยุทธ การปรับปรุง
พัฒนาระบบสารสนเทศตอการใหบริการออนไลนท่ีคลองตัวทุกกลุมผูใชงาน มีความเหมาะสมรองรับ 
ตอยุคปจจุบัน ตามนโยบายการบริหารจัดการดานการบริการรูปแบบออนไลน  
 
คำสำคัญ: การพัฒนาระบบ; ระบบบริหารจดัการ; คำรองออนไลน (e-Form); ระดับบัณฑติศึกษา; กลยุทธ 
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Abstract 

  The research objectives are as follows: 1) The development and evaluation of the 
Development Management System of Online Service Forms (e-Form), 2) Comparison of 
satisfaction levels among users with different statuses 3) Study of the satisfaction of system users. 
The research sample consisted of 49 2 graduate students, professors, and administrators. 
The research instruments included: 1) The e-Form system 2) Performance assessment forms 
3) Satisfaction assessment forms. The statistics methods used for data analysis included 
mean, standard deviation, and t-test comparison. The research results found that : 1) The system 
functions as a web application with a framework comprising 6modules: webmasters, students, 
professors, graduate school staff, university administrators, and registration officer. The overall 
efficiency of the system across all aspects was rated at a high level ( X=4.28) 2) The results 
of the comparison of user satisfaction with the system, which includes gender, type, age group, 
and belonging to the relevant faculty group according to the field of study, showed that 
satisfaction with using the system overall and in both aspects was not significantly different 
at the .05 level. 3) Overall, satisfaction among all user groups of the system was rated at  
a high level ( X=4.33 ). The results from the Development Management System of Online 
Service Forms (e-Form) for Graduate Studies can provide valuable input for planning and strategy. 
The facilitate the enhancement and advancement of information systems to offer flexible 
online services for all user groups. The approach aligns with the current are and complies 
with the service management policy for online services. 

 
Keywords: Development System; Management System; Online Service Forms (e-Form); 
Graduate School; Strategy 
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บทนำ   
 ปจจุบันระบบสารสนเทศ ถือวามีความสำคัญตอการพัฒนาหนวยงานไมวาจะภาครัฐ หรือภาคเอกชน 
เปนอยางมาก ไมวาจะในดานการจัดเก็บขอมูลและประมวลผลตางๆ เพ่ือใหไดผลลัพธในรูปแบบท่ีสามารถ
นำมาใชประกอบการวางแผนและตัดสินใจดำเนินการอยางใดอยางหน่ึงในรูปแบบตางๆ และในสวนของ
สถาบันการศึกษาระบบสารสนเทศตองมีการพัฒนาท่ีตอเน่ือง เพ่ือรองรับตอการบริหารจัดการในแตละดาน 
ไมวาจะเปนสวนของการประมวลผลในดานตางๆ ตอการพัฒนาระบบสารสเนทศ (มานิตย อาษานอก, 2546). 
เชน ทะเบียนประวัตินิสิต อาจารยผูสอน หลักสูตรท่ีเปดสอน การคงอยูของนิสิตตามสถานะการลงทะเบียนรายวิชา 
การรายงานผลการศึกษาของแตละภาคเรียน จนกระท่ังสำเร็จการศึกษา อีกท้ังตองมีการพัฒนาระบบ 
ท่ีรองรับตอการบริหารจัดการในสวนตางๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานใหถูกตอง สะดวก และรวดเร็วข้ึน 
ตามแนวโนมการเพ่ิมชองทางบริการนิสิต อาจารย ลดภาระดำเนินงาน เพ่ือสนับสนุนใหนิสิตไดสำเร็จ
การศึกษาตามแผนหรือระยะเวลาหลักสูตรกำหนด แมกระท่ังตอการแขงขันของแตละสถาบัน การพัฒนา
ระบบในการเอ้ืออำนวยความสะดวกท่ีคลองตัว จึงถือเปนเรื่องท่ีสำคัญสำหรับการเพ่ิมขีดความสามารถ 
ตอการสนับสนุนกระบวนการใหบริการสวนตางๆ ท่ีอยูในระหวางการศึกษาของแตละสถาบัน  
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีภารกิจหลักในการใหบริการนิสิต อาจารย บุคลากร  
คณะ/หลักสูตรท่ีเปดสอนระดับบัณฑิตศึกษา รวมท้ังหนวยงานท่ีเก่ียวของ ท้ังในดานการเปนผูประสานงาน
และสนับสนุนการจัดการศึกษา กำกับและควบคุมมาตรฐานการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และบริหาร 
การจัดการศึกษาหลักสูตรของคณะ และหลักสูตรสาขาวิชารวมใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
(บัณฑิตวิทยาลัย, 2564). การจัดหาหรือการวิเคราะหงานเพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับรองรับ 
ตอการบริหารจัดการการใหบริการสำหรับนิสิต  อาจารย/ผูบริหารระดับมหาวิทยาลัย เจาหนาท่ี หรือสวนงาน
ท่ีเก่ียวของท่ีมีความเช่ือมโยงกันในสวนระดับบัณฑิตศึกษา จึงถือเปนท่ีสำคัญและตองคำนึงถึงเปนอยางมาก 
เพราะบัณฑิตวิทยาลัย ถือเปนสวนงานกลางท่ีนิสิตระดับบัณฑิตศึกษาท่ีตองติดตอในการดำเนินการ 
ขอคำแนะนำในการใชบริการ และการขออนุมัติในการดำเนินงานดานตางๆ ตลอดจนการใชระบบสารสนเทศ
สวนตางๆ เพ่ือสนับสนุนและเอ้ืออำนวยตอกระบวนการจัดทำบทนิพนธ ระดับบัณฑิตศึกษา รวมท้ัง 
ชวงระหวางกระบวนการจัดการเรียนการสอนจึงถึงการสำเรจ็การศึกษาการดำเนินการดานหนังสือ/คำรองตางๆ 
ท่ีเก่ียวของระหวางการเปนนิสิตจึงถึงการสำเร็จการศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา จึงตองมีการพิจารณา  
ณ บัณฑิตวิทยาลัย กอนถึงยังสวนงานตางๆ ท่ีเก่ียวของ การบริหารจัดการดานหนังสือ/คำรองตางๆ จึงถือไดวา 
เปนสวนหน่ึงของการดำเนินการเพ่ือประกอบการสำเร็จการศึกษา และมีบทบาทหลักท่ีจะชวยสนับสนุนหรือ
ลดภาระใหนิสิต เพ่ือใหนิสิตไดสำเร็จการศึกษาไดตามแผนท่ีกำหนดก็กลาวได (บัณฑิตวิทยาลัย, 2564). 
 การพัฒนาระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) เปนผลจากการวิเคราะหปญหาสภาพ
ปจจุบันของนิสิตท่ีมีการติดตอขอใชบริการ ณ บัณฑิตวิทยาลัยแลวประสบปญหาดานการใชบริการหนังสือ/
คำรองขอในการดำเนินการ เน่ืองจากประสบปญหาดานขอจำกัดบางสวน เชน ไมสามารถเดินทางมาติดตอได
ดวยตนเอง หรือเมื่อมาติดตอขอรับบริการ อาจารย/ผูบริหารระดบัมหาวิทยาลัย ไมสามารถพิจารณาหนังสือ/
คำรอง ไดตามระยะเวลาท่ีมาติดตอ เน่ืองจากติดภารกิจ/ติดราชการ การพัฒนาระบบสารสนเทศการดำเนินงาน 
เพ่ือการบริหารจัดการดานหนังสือ/คำรองออนไลน จึงมีความสำคัญอยางมาก การพัฒนาระบบรองรับ 
ตอการบริการดังกลาวขางตน จึงตองมีการวิเคราะหและวางแผนดานการบริหารจัดการท่ีเหมาะสมยังสวนงาน
ท่ีเก่ียวของใหเกิดความคลองตัว ตรงกับความตองการใชงานของนิสิต/อาจารย และคณะท่ีเปดสอนระดับ
บัณฑิตศึกษา ในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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 จากขอมูลขางตน  ผูวิจัยจึงเห็นถึงความสำคัญของการบริหารจัดการหนังสือ คำรองออนไลน และ
การเช่ือมโยงการดำเนินการสวนของนิสิต อาจารย/ผูบริหารระดับมหาวิทยาลัย และเจาหนาท่ีผูเก่ียวของ            
จึงไดเกิดแนวคิดพัฒนาระบบสารสนเทศบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) ระดับบัณฑิตศึกษา  
ของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยอาศัยความสามารถระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนมาใหมี
ประสิทธิภาพในการจัดเก็บขอมูล มีการประมวลผลท่ีดี มีระบบเช่ือมโยงสวนงานท่ีเก่ียวของดำเนินงาน 
ตามคำรองตางๆ รองรับตอการใหบริการนอกสถานท่ีทุกกลุมผูใชงาน ปฏิบัติงานไดทุกสถานท่ีผานระบบ
อินเทอรเน็ต โดยเช่ือมโยงยังกลุมนิสิตผูใชบริการ อาจารย/ผูบริหารระดับมหาวิทยาลยั เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน
สวนตางๆ ตามบทบาทหลักท่ีจะชวยสนับสนุนหรือลดภาระใหนิสิต เพ่ือใหนิสิตไดสำเร็จการศึกษาไดตามแผน
ท่ีคณะ/หลักสูตรกำหนดสูการแขงขันของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ตอไป  
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือพัฒนาและหาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) ระดับ
บัณฑิตศึกษา ของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  

 2. เพ่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจของกลุมผูใชระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form)  
ระดับบัณฑิตศึกษา ของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ท่ีมีเพศ กลุมประเภท ชวงอายุ และสังกัด
กลุมคณะท่ีเก่ียวของตามสาขาวิชา  

 3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู ใชระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) ระดับ
บัณฑิตศึกษา ของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form)  
  เปนระบบยื่นหนังสือคำรองผานอินเทอรเน็ตรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน (Web Application)                 
โดยเริ่มตั้งแตนิสิต อาจารย เจาหนาท่ี ผูบริหารท่ีมีอำนาจพิจารณาอนุมัติ รูปแบบออนไลน และมีการใชงาน
ระบบฐานขอมลูรวมกับสวนกลางของมหาวิทยาลัยงานระบบทะเบียนนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา  
 2. ตัวแปรท่ีศึกษา  
  ตัวแปรอิสระ คือ เพศ อายุ ประเภทผูใช และระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) 
  ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจตอการใชระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form)  
 3. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากร คือ นิสิตระดับปริญญาโทและปริญญาเอก อาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย และ
เจาหนาท่ีผูเก่ียวของ เปนกลุมผูเคยเขาใชระบบ เก็บรวบรวมขอมูลผูใชตั้งแต 23 เมษายน 2562 จนถึง  
31 มีนาคม 2563 รวมจำนวน 1,094 คน แบงกลุมผูเคยเขาใชระบบได ดังน้ี นิสิตระดับปริญญาโทและ
ปริญญาเอก จำนวน 906 คน เจาหนาท่ี จำนวน 17 คน และอาจารย/ผูบริหารระดับมหาวิทยาลัย จำนวน 171 คน 
  กลุมตัวอยาง คือ นิสิตระดับบัณฑิตศึกษา อาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย ท่ีเคยเขาใชระบบ 
และมีการลงนามผานระบบท้ังนิสิต อาจารย เจาหนาท่ีผูตรวจสอบ และการอนุมัติของผูบริหารมหาวิทยาลัย              
ผานระบบออนไลน ผลการดำเนินงานตามระบบสิ้นสุดทุกกระบวนการ จำนวน 492 ชุด ท่ีใชบริการระบบ
บริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) ในภาคตน และภาคปลาย ปการศึกษา 2562 ซึ่งไดมาโดยการเลือก
กลุมตัวอยางตามระดับช้ัน (Stratified Random Sampling) (บุญชม ศรีสะอาด และคณะ, 2543)  
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วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 การศึกษาขอมูลเบ้ืองตนผู วิจัยไดศึกษาเอกสาร หนังสือ แบบฟอรมคำรองตางๆ ระดับ
บัณฑิตศึกษา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาระบบ และวิเคราะหระบบงานเดิมโดยการใชเทคนิค
แผนผังกางปลา เพ่ือวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาระบบงานเดิมใหรู ถึงปจจัยของปญหาท่ีเกิดข้ึน               
ในกระบวนการของงานไดขอสรุป ดังน้ี ดานบุคลากรท่ีมีไมเพียงพอในการใหบริการ ดานเอกสารท่ีมีความยุงยาก
ซับซอน ดานการสืบคนขอมูลมีความลาชา ดานระยะเวลาในการยื่นเรื่องมีความยุงยากหลายข้ันตอน 
การวิเคราะหระบบงานใหม เพ่ือแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึน โดยการใชเทคนิคการสำรวจความตองการของผูใช 
(UX : User Experience) จนไดขอสรุปตรงกันระหวางผูพัฒนาและผูใชงาน ซึ่งประกอบไปดวย นิสิต 
เจาหนาท่ีบัณฑิตวิทยาลัย เจาหนาท่ีงานทะเบียน เว็บมาสเตอร อาจารย และผูบริหาร และนำมาพัฒนา
ระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) 
 2. การออกแบบและพัฒนาระบบบริหารจดัการคำรองออนไลน (e-Form) 
 ผูวิจัยไดพัฒนาระบบในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) ตามกรอบ Context 
Diagram Model ภาษาโปรแกรมท่ีเลือกใชในการพัฒนา ไดแก HTML (Hyper Text Markup Language) 
เพ่ือการแสดงผลขอมูลบนเว็บไซต (Website) PHP (PHP Hypertext Preprocessor) ในการสรางเว็บเพจ 
ท่ีมีการโตตอบกับผู ใชไดอยางรวดเร็ว (Dynamic Web Pages) SQL (Structured Query Language)  
เพ่ือใชในการจัดเก็บและประมวลผลขอมูลในฐานขอมูลแบบเชิงสัมพันธ ทดสอบการใชงานระบบกับกลุม
ผูใชงานจริงเพ่ือหาขอบกพรองของโปรแกรม และทำการแกไขใหการทำงานเปนไปความตองการของผูใชและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก บัณฑิตวิทยาลัย งานทะเบียน คณะท่ีเปดสอนระดับบัณฑิตศึกษา  

 
ภาพท่ี 1 ภาพรวมของระบบกรอบ Context Diagram Model 
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 จากภาพท่ี 1 การทำงานของระบบเริ่มจากนิสิต โดยมีข้ันตอนกรอบการทำงานของระบบ ดังน้ี 
 ข้ันตอนท่ี 1 โมดูลนิสิตสำหรับนิสิตใชในการยื่นคำรองผานระบบ บนขอมูลพ้ืนฐานนิสิต ภาค
และปการศึกษา อาจารยคณะท่ีสังกัด และคำรองตางๆ นิสิตเลือกคำรองตองการใช เชน ลาพักการเรียน 
ลงทะเบียน รักษาสภาพ ขอจองอาจารยท่ีปรึกษา เปนตน 
 ข้ันตอนท่ี 2 โมดูลอาจารย เปนโมดูลการพิจารณาอนุมัติคำรองเบ้ืองตนของนิสิตในการยื่นยัน
การอนุมัติเห็นชอบใหนิสิตยื่นคำรองได และอาจารยตองลงช่ืออนุมัติผานระบบ  
 ข้ันตอนท่ี 3 โมดูลเจาหนาท่ีบัณฑิตวิทยาลัย ในตรวจสอบคำรองและสงผานระบบเสนอตอ
ผูบริหารบัณฑิตวิทยาลัยพิจารณาการอนุมตัิ 
 ข้ันตอนท่ี 4 โมดูลผูบริหารบัณฑิตวิทยาลัย ในการพิจารณาลงนามอนุมัติคำรองออนไลน และ
สงผานระบบยังสวนหนางานท่ีเก่ียวของในการดำเนินการ  
 ข้ันตอนท่ี 5 โมดูลเจาหนาท่ีงานทะเบียน รับอนุมัติคำรองจากระบบท่ีผูบริหารบัณฑิตวิทยาลัย
อนุมัติ เพ่ือดำเนินการคำรองเขาสูระบบทะเบียนของนิสิตตอไป 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
   3.1 ระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) เปนเว็บแอปพลิเคชัน โดยผานการพิจารณา
และประเมินผลของการพัฒนาระบบความเหมาะสม สามารถนำไปใชไดจากผูเช่ียวชาญ ดานกระบวนการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และดานโปรแกรมคอมพิวเตอร จำนวน 3 ทาน  
   3.2 แบบประเมินระบบเปนแบบประเมิน 5 ระดับ ดัชนีความสอดคลอง IOC โดยผูเช่ียวชาญ
จำนวน 3 ทาน คุณภาพของแบบประเมินมีคาความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางอยูในชวง 0.66-1.00 และมี 
คาความเช่ือมั่น ดวยการทดสอบวิธี Cronbach Alpha Coefficient เทากับ 0.85 ถือวามีคาความเช่ือมั่นสูง 
(มนตขัย เทียนทอง, 2554) ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก 1) ความถูกตองของการทำงานระบบ 2) ความงาย            
ตอการใชงาน 3) ผลลัพธท่ีไดจากโปรแกรม และ4) ความปลอดภัย รวมขอคำถามท้ังสิ้น 31 ขอ 
   3.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) ระดับ
บัณฑิตศึกษาของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปนแบบประเมิน 5 ระดับ ดัชนีความสอดคลอง 
IOC โดยผูเช่ียวชาญจำนวน 3 ทาน จากน้ันหาคุณภาพของแบบประเมินมีคาความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง 
อยูในชวง 0.66-1.00 และมีคาความเช่ือมั่น ดวยการทดสอบวิธี Cronbach Alpha Coefficient เทากับ 0.85 
ซึ่งถือวามีคาความเช่ือมั่นสูง (มนตขัย เทียนทอง, 2554) โดยประกอบไปดวย 2 ดาน คือ 1) ดานความสามารถ
ระบบกับผูใชงาน และ2) ดานความนาเช่ือถือและความปลอดภัย รวมขอคำถามท้ังสิ้น 14 ขอ 
 4. การดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมขอมูล 
   ผูวิจัยเริ่มเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตเดือนธันวาคม 2562-31 มีนาคม 2563 โดยวิธีการจัดสง
แบบประเมินออนไลนตามอีเมล นิสิต อาจารย ผูบริหาร และเก็บแบบประเมินความพึงพอใจจากระบบ
บริหารจัดการคำรอง (e-Form) ผานหนาเว็บไซตบัณฑิตวิทยาลัย ในสวนเมนูประเมินความพึงพอใจในระบบ              
ของกลุมท่ีเคยเขาใชระบบเรียบรอยแลว โดยไดมีผูตอบแบบประเมินออนไลนท้ังหมดจำนวน 492 คน  
 5. การวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจของผูใชระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) 
คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) วิเคราะหผลการเปรียบเทียบความแตกตาง
ของระดับความพึงพอใจมีเพศผูใชระบบ กลุมผูใชระบบ ชวงอายุผูใชระบบ สังกัดกลุมคณะท่ีเก่ียวของ 
ตามสาขาวิชาตางกัน และใชสถิติทดสอบคาที (t-test Independent)    
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ผลการวิจัย  
 ผูวิจัยไดพัฒนาระบบและหาประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) 
ระดับบัณฑิตศึกษา ของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ดังน้ี  
 1. ผลการพัฒนาระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) เปนระบบท่ีพัฒนาใหบริการ
รูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) การยื่นหนังสือคำรองออนไลนผานทางอินเทอรเน็ต ดังภาพ 

 
ภาพท่ี 2 หนาระบบบริหารจดัการคำรองออนไลน (e-Form) 

  

 2. ผลการหาประสิทธิภาพของการพัฒนาระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) จากการประเมิน
ของผูเช่ียวชาญ 3 ทาน ดังตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form)  
 

ขอท่ี รายละเอียด X  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

1 
ดานความถูกตองของการทำงานระบบ  
(Functional Requirement Test) 

4.20 .20 มาก 

2 ดานความงายตอการใชงาน  (Usability Test) 4.21 .14 มาก 
3 ดานผลลัพธท่ีไดจากโปรแกรม (Result Test) 4.33 .08 มาก 
4 ดานความความปลอดภัย (Security Test) 4.39 .19 มาก 

โดยรวม 4.28 .51 มาก 

หมายเหตุ : n=กลุมตัวอยาง จำนวน 492 คน 
 จากตารางท่ี 1 พบวา โดยรวมผลการหาประสิทธิภาพของระบบอยูท่ีระดับมาก ( X =4.28)  
หากพิจารณาประสิทธิภาพเปนรายขอพบวา ระดับมากท่ีสุด 3 ขอ และอีกจำนวน 28 ขอ อยูในระดับมาก 
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  2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการใชงานระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน                 
(e-Form) ท่ีมีเพศ กลุมผูใช ชวงอายุ และกลุมสังกัดคณะท่ีเก่ียวของตามสาขาวิชา ท่ีตางกัน 
 

ตารางท่ี 2 ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจดานเพศ 

ตัวแปรรายดาน 
เพศชาย  เพศหญิง 

t P 
X  S.D. X  S.D. 

ความสามารถระบบกับผูใชงาน 4.31 .45 4.36 .53 -4.00 .008* 
 
 

ความนาเช่ือถือและความปลอดภัย 4.25 .38 4.39 .42 -1.74 

โดยรวม 4.28 .39 4.37 .44 -3.43 

*p<.05  
หมายเหตุ : n=ชาย จำนวน 216 คน; n=หญิง จำนวน 276 คน 

 

 จากตารางท่ี 2  พบวา ผูใชระบบท่ีมีเพศตางกันมีความพึงพอใจตอการใชระบบโดยรวมและรายดาน
ท้ัง 2 ดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวาท้ังเพศหญิงและเพศชาย 
จากการพัฒนาระบบสามารถรองรับตอทุกเพศไดอยางดี 
 

ตารางท่ี 3 ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจกลุมผูใชระบบระหวางนิสิตระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก 

ตัวแปรรายดาน 
ระดับปริญญาโท ระดับปริญญาเอก t P 

X  S.D. X  S.D.   
ความสามารถระบบกับผูใชงาน 4.34 .48 4.57 .38 -4.90 

.000* ความนาเช่ือถือและความปลอดภยั 4.34 .43 4.40 .36 -1.35 
โดยรวม 4.34 .44 4.48 .31 -3.59 

*p<.05   
หมายเหตุ : n=ปริญญาโท จำนวน 296 คน; n=ปริญญาเอก จำนวน 107 คน 
 

 จากตารางท่ี 3 พบวา นิสิตปริญญาโทและปริญญาเอก ผูใชงานระดับท่ีตางกันมีความพึงพอใจ 
ตอการใชระบบโดยรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวา
การออกแบบและพัฒนาระบบสามารถรองรับตอทุกระดับการศึกษาในการใชงานได 
 

ตารางท่ี  4  การเปรียบเทียบความพึงพอใจกลุมผูใช นิสิตปริญญาโท และอาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย 

ตัวแปรรายดาน 
ระดับปริญญาโท 

อาจารย/ผูบริหาร
มหาวิทยาลยั t P 

X  S.D. X  S.D. 

ความสามารถระบบกับผูใชงาน 4.34 .48 4.04 .55 4.74 

.000* ความนาเช่ือถือและความปลอดภัย 4.34 .43 4.19 .33 3.39 

โดยรวม 4.34 .44 4.11 .42 4.13 

*p<.05   
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หมายเหตุ : หมายเหตุ : n=ปริญญาโท จำนวน 296 คน; n=อาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย จำนวน 77 คน 
 จากตารางท่ี  4  พบวา นิสิตปริญญาโท และอาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย กลุมผูใชงานตางกัน
มีความพึงพอใจตอการใชระบบโดยรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวาการออกแบบและพัฒนาระบบสามารถรองรับตอทุกกลุมผูใชระบบในการใชงานได 
 
ตารางท่ี 5 ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจ กลุมผูใช นิสิตปริญญาเอก และอาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย 

ตัวแปรรายดาน 
ระดับปริญญาเอก 

อาจารย/ผูบริหาร
มหาวิทยาลยั t P 

X  S.D. X  S.D. 
ความสามารถระบบกับผูใชงาน 4.57 .38 4.04 .55 7.66 

.000* ความนาเช่ือถือและความปลอดภยั 4.40 .36 4.19 .33 4.13 

โดยรวม 4.48 .31 4.11 .42 6.75 

*p<.05   
หมายเหตุ : n=ปริญญาเอก จำนวน 107 คน; n=อาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย จำนวน 77 คน 
 

 จากตารางท่ี 5 พบวา นิสิตปริญญาเอก และอาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย กลุมผูใชท่ีตางกัน               
มีความพึงพอใจตอการใชระบบโดยรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 แสดงใหเห็นวาการออกแบบและพัฒนาระบบสามารถรองรับตอทุกกลุมในการใชงานได 
 

ตารางท่ี 6 ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจกลุมผูใช อาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย และเจาหนาท่ี 

ตัวแปรรายดาน 
อาจารย/ผูบริหาร

มหาวิทยาลยั 
เจาหนาท่ี t P 

X  S.D. X  S.D.   
ความสามารถระบบกับผูใชงาน 4.04 .55 4.22 .42 -1.09 

.781* ความนาเช่ือถือและความปลอดภัย 4.19 .33 4.21 .38 -.19 

โดยรวม 4.11 .42 4.21 .39 -.77 

*p<.05   
หมายเหตุ : n=อาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย จำนวน 77 คน; n=เจาหนาท่ี จำนวน 107 คน 
 

 จากตารางท่ี 6 พบวา อาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย และเจาหนาท่ี กลุมผู ใช ท่ีตางกัน                
มีความพึงพอใจตอการใชระบบโดยรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
แสดงใหเห็นวาจากการกำหนดกลุมผูใชของอาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย และเจาหนาท่ี ในการใชระบบ
ของการพัฒนาระบบมีผลตอการใชงานกลุมเจาหนาท่ีผูเก่ียวของได 
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ตารางท่ี 7 ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจ กลุมอายุท่ีเขาใชมากท่ีสุด และกลุมอายุเขาใชนอยท่ีสุด  

ตัวแปรรายดาน 
24-34 ป ตั้งแต 56 ปข้ึนไป t P 

X  S.D. X  S.D.   
ความสามารถระบบกับผูใชงาน 4.41 .45 4.03 .05 9.86 

.000* ความนาเช่ือถือและความปลอดภยั 4.34 .40 4.25 .19 1.65 

โดยรวม 4.37 .40 4.14 .10 5.94 

*p<.05   
หมายเหตุ : n=อายุมากท่ีสุด จำนวน 216 คน; n=เจาหนาท่ี จำนวน 24 คน 
  จากตารางท่ี 7 กลุมผูใชระบบชวงอายุมากท่ีสุด และกลุมอายุเขาใชนอยท่ีสุด มีความพึงพอใจ 
ตอการใชระบบโดยรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน ไมแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวา
ระบบมีการออกแบบและพัฒนาระบบรองรับตอการใชงานของทุกกลุมอายุได 
 

ตารางท่ี 8 ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจ สังกัดกลุมคณะท่ีเก่ียวของตามสาขาวิชา ศึกษาศาสตร 
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และวิทยาศาสตร วิทยาศาสตรสุขภาพ 

ตัวแปรรายดาน 

ศึกษาศาสตร 
มนุษยศาสตร

และ
สังคมศาสตร 

วิทยาศาสตร 
วิทยาศาสตร

สุขภาพ 
t P 

X  S.D. X  S.D.   
ความสามารถระบบกับผูใชงาน 4.48 .40 4.37 .47 2.13 

.554* ความนาเช่ือถือและความปลอดภยั 4.44 .39 4.33 .41 2.51 

โดยรวม 4.46 .36 4.35 .42 2.47 

*p<.05   
หมายเหตุ : n=กลุมศึกษาศาสตรฯ จำนวน 216 คน; n=กลุมวิทยฯ สุขภาพ จำนวน 132 คน 
 

 จากตารางท่ี 8 พบวา กลุมสังกัดคณะศึกษาศาสตร มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และ
วิทยาศาสตร วิทยาศาสตรสุขภาพ มีความพึงพอใจตอการใชระบบโดยรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน แตกตางกัน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวาการออกแบบและการพัฒนาระบบสงผลตอการใชงาน
ระบบตามสังกัดกลุมคณะท่ีเก่ียวของตามสาขาวิชาได 
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ตารางท่ี 9 ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจสังกัดกลุมคณะท่ีเก่ียวของตามสาขาวิชา ศึกษาศาสตร มนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร และวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี

ตัวแปรรายดาน 

ศึกษาศาสตร 
มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร 

วิทยาศาสตร 
และเทคโนโลย ี t P 

X  S.D. X  S.D. 

ความสามารถระบบกับผูใชงาน 4.48 .40 3.86 .42 11.88 

.000* ความนาเช่ือถือและความปลอดภยั 4.44 .39 4.04 .32 9.57 

โดยรวม 4.46 .36 3.95 .35 11.56 

*p<.05   
หมายเหตุ : n=กลุมศึกษาศาสตรฯ จำนวน 216 คน; n=กลุมวิทยฯ เทคโนโลยี จำนวน 96 คน 
 

 จากตารางท่ี 9 พบวา กลุมสังกัดคณะศึกษาศาสตร มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีความพึงพอใจตอการใชงานระบบ โดยรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน ไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวาการออกแบบและการพัฒนาระบบสงผลตอการใชงาน
ระบบตามสังกัดกลุมคณะท่ีเก่ียวของตามสาขาวิชาได 
 
ตารางท่ี 10 ผลเปรียบเทียบความพึงพอใจสังกัดกลุมคณะ ท่ีเก่ียวของตามสาขาวิชา วิทยาศาสตร 
วิทยาศาสตรสุขภาพ  และวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

ตัวแปรรายดาน 

วิทยาศาสตร 
วิทยาศาสตร

สุขภาพ 

วิทยาศาสตร 
และเทคโนโลย ี t P 

  X  S.D. X  S.D. 
ความสามารถระบบกับผูใชงาน 4.37 .47 3.86 .42 8.49 

.000* ความนาเช่ือถือและความปลอดภยั 4.33 .41 4.04 .32 6.06 

โดยรวม 4.35 .42 3.95 .35 7.80 

*p<.05   
หมายเหตุ : n=กลุมวิทยฯ สุขภาพ จำนวน 132 คน; n=กลุมวิทยาศาสตร เทคโนฯ จำนวน 96 คน 
 

 จากตารางท่ี 10 พบวา กลุมสังกัดคณะวิทยาศาสตร วิทยาศาสตรสุขภาพ และวิทยาศาสตร 
และเทคโนโลยี มีความพึงพอใจตอการใชงานระบบโดยรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวาการออกแบบและการพัฒนาระบบสงผลตอการใชงานระบบตามสังกัด
กลุมคณะท่ีเก่ียวของตามสาขาวิชาได 
 
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูใชระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) ระดับ
บัณฑิตศึกษา ของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไดผลลัพธดังตารางท่ี 11  
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ตารางท่ี 11 ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชงานระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน  (e-Form)  

ลำดับ สภาพปญหาและความตองการการบริหาร X  S.D. 
ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

1 ดานความสามารถระบบกับผูใชงาน 4.33 .49 มาก 
2 ดานความนาเช่ือถือและความปลอดภัย 4.32 .40 มาก 

โดยรวม 4.33 .42 มาก 

หมายเหตุ : n=กลุมผูใชงานระบบ จำนวน 492 คน 
 

 จากตารางท่ี 11 สรุปไดวาผลการศึกษาความพึงพอใจของผู ใชงานระบบบริหารจัดการ            
คำรองออนไลน (e-Form) โดยรวมอยูในระดับมาก ( X =4.33) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยการพัฒนาระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) ระดับบัณฑิตศึกษา  
ของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 
 1. จากการพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form)  
ระดับบัณฑิตศึกษา ของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปนเว็บแอปพลิเคชัน (Web Application) 
ใหบริการคำรองออนไลนสำหรับนิสิตชวยแกไขปญหางานระบบสารบรรณ กรอบใชงานในระบบมี 6 โมดูล 
ดังน้ี 1) เว็บมาสเตอร 2) นิสิต 3) อาจารย 4) เจาหนาท่ีบัณฑิตวิทยาลัย 5) ผูบริหารบัณฑิตวิทยาลัย และ 6) 
เจาหนาท่ีงานทะเบียน การทำงานของระบบเปนรูปแบบออนไลนผานเว็บแอปพลิเคชันการทำงาน 
ทุกกระบวนการผานระบบออนไลน อินเทอรเน็ต การประเมินประสิทธิภาพของการพัฒนาระบบ 
โดยผูเช่ียวชาญ 3 คน พบวา ประสิทธิภาพของระบบโดยรวมทุกดานอยูในระดับดี ( X =4.28) เมื่อพิจารณา
ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 3 อันดับแรก คือ ดานความความปลอดภัย ( X =4.39) ดานผลลัพธท่ีได 
จากโปรแกรม ( X =4.33) และดานความงายตอการใชงาน ( X =4.21) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา 
ขอท่ีมีประสิทธิภาพอยูในระดับมากท่ีสุด 3 ขอแรกและมีคาเฉลี่ยเทากันคือ การเขาใชงานเมนูยอยของระบบ 
ในแตละสวนไมมีความซ้ำซอน ผลลัพธท่ีไดชวยในการลดระยะเวลาในการทำงานได และความเหมาะสม 
ของระบบในการใชงานกับสภาพปจจุบัน ( X =4.67) สวนท่ีเหลือ 28 ขออยูในระดับมากทุกขอ เน่ืองจาก 
มีกระบวนการวิเคราะหและออกแบบอยางเปนระบบ กอนพัฒนาระบบมีการศึกษาสภาพปญหา ความตองการ
ของผูใช จากระบบงานเดิมกอน และมีการวิเคราะหองคประกอบหลัก 4 ประการ คือ ปจจัยนำเขา (Input) 
กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) และการใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) สำหรับผูท่ีเก่ียวของ 
ทุกฝายสามารถเรียกดูขอมูลได และมีข้ันตอนพัฒนาระบบ ดังน้ี (1) การศึกษาระบบ (Systems Investigation) 
(2) การวิเคราะหระบบ (Systems Analysis) (3) การออกแบบระบบ (Systems Design) (4) การใชระบบ 
(Systems Implementation) (5) การดูแลรักษาและตรวจสอบระบบ (Systems Maintenance and Review) 
และ (6) การประเมินระบบ (System Evaluation) ซึ่งระบบท่ีพัฒนาข้ึนมีกระบวนการจัดเก็บขอมูลไดอยางครอบคลุม 
และมีการเช่ือมโยงยังระบบฐานขอมูลสวนกลางนำมาใชรวมกับไดอยางเหมาะสม สอดคลองกับฮิลตัน (Hilto, 2004.) 
พบวา เว็บบริการ (Web Service) เปนวิธีการท่ีมีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาระบบสารสนเทศ
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สำหรับองคกร และสอดคลองกับ Nayden Nemlpv & Petrova (2017) พบวาปจจัยการพัฒนาระบบ 
ใหสำเร็จไดมีดังน้ี 1) ผูเช่ียวชาญและผูใชระบบมีสวนรวมในการพัฒนาออกแบบและการใชระบบซอฟตแวร 
2) การนำระบบไปใชงานในคณะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการกิจกรรม และWu (2004) พบวา
การประเมินการพัฒนาระบบสารสนเทศแบบตอเน่ือง คือการดำเนินงานสารสนเทศท่ีตองออกแบบระบบใหมี
ความเหมาะสมสอดคลองกับความจำเปนความตองการ เนนการใชคอมพิวเตอรเพราะมีความถูกตอง 
กะทัดรัด และรวดเร็วทันเวลาท่ีตองการใช 
 2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการใชงานระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) 
ท่ีมีเพศ กลุมผูใช ชวงอายุ และกลุมสังกัดคณะท่ีเก่ียวของตามสาขาวิชาท่ีตางกัน พบวา ผูใชระบบท่ีมี 
เพศ กลุมผูใชนิสิตปริญญาโท นิสิตปริญญาเอก และอาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย ชวงอายุ และกลุมสังกัด
คณะศึกษาศาสตร มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร วิทยาศาสตร วิทยาศาสตรสุขภาพ และวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มีความพึงพอใจตอการใชระบบโดยรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวาการออกแบบและพัฒนาระบบสามารถรองรับตอการใชงานตอการใหบริการ
ของระบบไดอยางดี สอดคลองกับวิลสัน (Winson. 1996) ท่ีเปรียบเทียบเจตนคติของผูบริหารในการใชระบบ
สารสนเทศในการจัดการองคการการสั่งงานภายในองคการระดับการศึกษา อายุ และเพศ พบวา คณะของผูบริหาร
มีเจตคติท่ีดี (เชิงบวก) ตอการนำเอาระบบสารสนเทศการจัดการมาใชภายในหนวยงานหรือองคการ และ
สรางทัศนคติทางบวกตอการใชระบบ สวนกลุมผูใช อาจารย/ผูบริหารมหาวิทยาลัย เจาหนาท่ี และกลุมสังกัด
คณะศึกษาศาสตร มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และวิทยาศาสตรวิทยาศาสตรสุขภาพ มีความพึงพอใจ 
ตอการใชระบบโดยรวมและรายดานท้ัง 2 ดาน แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวา
การออกแบบและการพัฒนาระบบสงผลตอการใชงานระบบได ซึ่งอาจจะเน่ืองมาจากการกำหนดระดับสิทธ์ิ
ในการเขาใชระบบไมเหมือนกัน สอดคลองกับ (He, (2007) พบวา การมีสวนรวมของผูใชเปนหลักโครงสราง
ดานพฤติกรรมผลลัพธของกระบวนการพัฒนาระบบ ฉะน้ัน ในการนำระบบมาใชตองคำนึงถึงขอบขายการใชงาน
ของกลุมผูใชงานระบบอยางครอบคลุม งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับกระบวนการตัดสินใจสั่งการแบบมีสวนรวม 
ตางก็พบวาพฤติกรรมการมีสวนรวมน้ันยังปรากฏใหเห็นนอยมากโดยเฉพาะอยางยิ่งในงานวิจัยท่ีเปน
การศึกษาถึงผลลัพธของกระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูใชระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) ภาพรวม
โดยรวมท้ัง 2  ดานอยูในระดับมาก ( X =4.33) ดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ดานความสามารถระบบกับ
ผูใชงาน ( X =4.33) และรองลงมาคือ ดานความนาเช่ือถือและความปลอดภัย ( X =4.32) แสดงใหเห็นวาผูใช
ระบบทุกกลุมมีความพึงพอใจตอการใชระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) เน่ืองจากระบบ 
มีการเรียกใชฐานขอมูลของนิสิตไดอยางถูกตอง การทำงานของระบบ มีความคลองตัว มีความเหมาะสมของระบบ
ในการใชงานกับสภาพปจจุบัน ความนาเช่ือถือไดของการเช่ือมโยงขอมูล Common Dataset กับระบบ MIS 
(ทะเบียนและประมวลผล และการเงิน) และระบบมีความปลอดภัยรองรับสำหรับผูเขาใชงาน ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของประพาพร มั่นคง และวีราภรณ เชยรัมย (2560) ท่ีพบวาระบบสารสนเทศเขามาชวย
แกปญหาการดำเนินงาน ดานการปฏิบัติงานผูใชระบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
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ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะท่ัวไป 

   จากการวิจัยศึกษาถึงความพึงพอใจและผลการเปรยีบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความพึงพอใจ

ตอการใชงานระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) สามารถนำผลการวิจัยไปประกอบการวางแผน

และเปนขอมูลสารสนเทศ ในการปรับปรุงแผนและพัฒนาการบริหารจัดการดานการบริการสำหรับ 

การจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ จากผลการวิจัยท่ีพบ โดยรวมไดใหขอเสนอแนะ

เก่ียวกับการใชงานของระบบท่ีพัฒนาข้ึนเปนระบบท่ีรองรับตอความความตองการ ทันสมัย ตอบสนองตอการ

บริหารหรือการบริการไดดี โดยควรมีการพัฒนาอยางตอเน่ือง ควรเพ่ิมสวน SMS รวมกับระบบ ควรสงเสริม 

ใหทุกหนวยงานพัฒนาระบบบริการแบบออนไลนทุกหนวยงาน เพ่ือตอบรับดานการใหบริการ ความพึงพอใจของ

ผูใชบริการควรใหความสำคญักับประเด็นท่ีท่ีพัฒนาใหครอบคลุม มีการเช่ือมโยงยังสวนงานตางๆ การใหบริการ 

หรือการบริหารจัดการ ชวยใหปฏิบัติงานไดทุกสถานท่ีเพ่ือรองรับตอการบริการสำหรับหนวยงานท่ีมีภารกิจ

หลักดานใหบริการตอระดับอ่ืนๆ ของนิสิตท้ังในและนอกท่ีตั้งมหาวิทยาลัยมหาสารคาม และอาจารย/

ผูบริหารระดับมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

 2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งตอไป 

     ควรทำการศึกษาเชิงพัฒนาโดยการนำผลการวิจัยท่ีไดไปใชในโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ

หนวยงานระดับบัณฑิตศึกษา การเช่ือมโยงระบบฐานขอมูลเพ่ือการบริหารจัดการ และรองรับตอการบริการ

ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม แบบไรขอบเขต โดยการใชเทคนิคการวิจัยท่ีเหมาะสม เชน 

การประเมินโครงการโดยใชเทคนิคการวิจัยเปนรายกรณี เปนตน 

 

บทสรุป 
 การพัฒนาระบบบริหารจัดการคำรองออนไลน (e-Form) สามารถเปนระบบท่ีรองรับตอการบริหาร

จัดการดานคำรองรูปแบบการบริการระบบออนไลนผานเว็บแอปพลิเคชันท่ีครอบคลุมทุกกลุมผูใชงาน 

เกิดความคลองตัว มีความเหมาะสมรองรับตอยุคปจจุบันในการใชชีวิตและการทำงานในศตวรรษท่ี 21  
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การพัฒนาความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  

โดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุก 
The Developing the ability to write reports on qualitative data 
analysis of student teachers, Loei Rajabhat University Using 
reflective thinking and active learning management strategies 
 

 
ภัทราพร  เกษสงัข1* 

Patthraporn Kessung 

 

บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้ ง น้ีมี วัตถุประสงค เพ่ือ 1) เปรียบเทียบความสามารถดานการเขียนรายงาน 
ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของนักศึกษาครูระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิด
และการจัดการเรียนรูเชิงรุก และ 2) เปรียบเทียบความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูล
เชิงคุณภาพของนักศึกษาครูระหวางหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุก 
กับเกณฑคะแนนรอยละ 60 ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ นักศึกษาช้ันปท่ี 3 คณะครุศาสตร จำนวน 27 คน 
โดยการสุมแบบแบงกลุม เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบวัดความสามารถดานการเขียนรายงานผล 
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ การวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ สถิติทีทดสอบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยของประชากร 2 กลุมท่ีสัมพันธกัน และสถิติทีทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยกับเกณฑ 
ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาครูหลังเรียนโดยใชการสะทอนคิดและการเรียนรูเชิงรุกกลยุทธมีคะแนน
ความสามารถดานการเขียนรายงานสูงกวากอนเรียน และสูงกวาเกณฑคะแนนรอยละ 60 อยางมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
  
คำสำคัญ: การใชกลยุทธ;  การสะทอนคิด; การจัดการเรยีนรูเชิงรุก; การเขียนรายงานผลการวิเคราะห 
             ขอมูลคุณภาพ 
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Abstract 
This research aims to 1) compare the abilities to write report on qualitative data 

analysis of teacher students before and after learning using reflective thinking and inquiry-
based learning strategies, and 2) compare the abilities to write report on qualitative data 
analysis of teacher students after learning using reflective thinking and inquiry-based 
learning strategies with a 60% score criterion. The sample used in this study consisted of  
27 third-year teacher students from the Faculty of Education. The sampling method was  
a method of cluster random sampling. The research instruments included a measurement  
of the ability to write qualitative data analysis reports and data analysis, including 
frequency, percentage, dependent samples t-test and one sample t-test. The research 
findings indicate that teacher students after learning reflective thinking and inquiry-based 
learning strategies scored higher in their ability to write reports compared to before learning 
and exceeded the 60% score criterion with statistical significance at the .05 level. 
 
Keywords: Management strategies; Reflective thinking; Active learning; Qualitative data  
             analysis report writing 
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บทนำ 
 ในบริบทของการวิจัยในช้ันเรียนการรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพสามารถแสดงผล 
การปฏิบัติการแกไขหรือพัฒนานักเรียนของครูจากการจัดการเรียนรู ประโยชนท่ีสำคัญประการหน่ึง 
ของการรายงานการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพในการวิจัยในช้ันเรียนคือสามารถแสดงผลการปฏิบัติงาน 
ของครูไดดวยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ เชน การสังเกตสภาพในหองเรียน การสัมภาษณนักเรียน  
และตัวอยางงานของนักเรียน ครูจะไดรับขอมูลเชิงลึกเก่ียวกับการปฏิบัติของนักเรียน และระบุขอบเขต
สำหรับการปรับปรุง การรายงานการคนพบเหลาน้ีสามารถชวยใหครูตัดสินใจไดอยางชาญฉลาดเก่ียวกับ 
กลยุทธการสอนการจัดการช้ันเรียนและการสงเสริมนักเรียน การรายงานการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
ในการวิจัยในช้ันเรียนสามารถนำไปสูความกาวหนาของวิชาชีพดวยการแลกเปลี่ยนเรียนรูผลการวิจัย 
กับนักการศึกษาและนักวิจัยคนอ่ืน ๆ ครูนักวิจัยในช้ันเรียนสามารถมีสวนรวมในฐานความรูดานการเรียนการสอน 
สิ่งน้ีสามารถนำไปสูการพัฒนาทฤษฎีแบบจำลองและการปฏิบัติใหม ๆ ท่ีสามารถปรับปรุงการศึกษาสำหรับ
ผูเรียนทุกคนโดยสรุปการรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพในการวิจัยในช้ันเรียนเปนสิ่งจำเปน
สำหรับการปรับปรุงการเรียนการสอน สามารถแสดงผลการปฏิบัติของครูเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู 
ของนักเรียนและมีสวนรวมในความกาวหนาของวิชาชีพ ดังน้ัน จึงเปนสิ่งสำคัญสำหรับนักการศึกษาและ
นักวิจัยในการจัดลำดับความสำคัญของการรายงานการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพในรายงานวิจัยในช้ันเรียน 
(Mertler & Charles, 2010) 
 การเขียนรายงานเก่ียวกับการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพชวยใหผูเรียนพัฒนาทักษะ
การวิเคราะห และความสามารถในการสือ่สารความคิดท่ีซับซอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่ง Braun & Clarke (2019) 
เสนอวาการเขียนรายงานเก่ียวกับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพเก่ียวของกับ “การตีความและการสื่อสาร 
สิ่งท่ีคนพบกับผูอ่ืนโดยท่ัวไปผานการผลิตรายงานท่ีเปนลายลักษณอักษร” กระบวนการน้ีตองการใหนักศึกษาครู
วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลระบุรูปแบบและประเด็น และนำเสนอขอมูลเชิงลึกในลักษณะท่ีแสดงสะทอน
ใหเห็นภาพท่ีชัดเจนและสอดคลองกัน ในกระบวนการน้ีนักศึกษาครูสามารถพัฒนาความเขาใจท่ีลึกซึ้งยิง่ข้ึน
เก่ียวกับกระบวนการวิจัยและการใชขอมูลเพ่ือการตัดสินใจ โดยรวมแลวการพัฒนาความสามารถ 
ของนักศึกษาครูในการเขียนรายงานเก่ียวกับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพเปนสิ่งสำคัญ ชวยใหพัฒนา
ทักษะการคิดเชิงวิพากษและการวิเคราะหสื่อสารความคิดท่ีซับซอนไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี 
จากสภาพการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางการเรียนรู และรายวิชา 
การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษาครูท่ีผานมา พบวา การเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูล 
เชิงคุณภาพของนักศึกษาครูท่ีนำเสนอจะเขียนสภาพท่ีพบกวาง ๆ ไมแสดงรายละเอียดพฤติกรรมการเรียนรู
ของนักเรียนมีสภาพเปนอยางไร ดังเชน “กอนดำเนินการพัฒนานักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต่ำ  
ไมสามารถเขียนได ถูกตอง ไม เขาใจอธิบายไมได บอกไมได คำนวณไมได” และการเขียนรายงาน 
เมื่อดำเนินการพัฒนาจะเขียนกวาง ๆ เชน ดีข้ึน มีความรูความเขาใจมากข้ึน เปนตน ดังขอมูลประกอบดังน้ี  
“มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน สามารถเขียนไดถูกตอง มีความเขาใจอธิบายได บอกได คำนวณได”  
ซึ่งนักศึกษาครูไมไดเขียนรายละเอียดพฤติกรรมการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนกับผูเรียน ท้ังน้ี อาจเปนเพราะนักศึกษาครู
ขาดความชัดเจนในการนำเสนอขอมูล เน่ืองจากนักศึกษาครูยังขาดการวิเคราะหองคประกอบรายละเอียด
ของประเด็นปญหาหรือเน้ือหาท่ีทำวิจัยพัฒนาผูเรียน ไมมีรายละเอียดเพียงพอเพ่ือชวยอธิบายประเด็น  
ไมสามารถสรุปขอสรุปท่ีมีความหมายจากขอมูลได อีกท้ังไมมีหลักฐานเชิงประจักษประกอบแสดงสนับสนุน 
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ขอคนพบน้ัน ดังน้ัน การพัฒนาทักษะการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพในการทำวิจัยเพ่ือพัฒนา
นักเรียนจึงเปนสิ่งสำคัญสำหรับนักศึกษาครู 
 การท่ีจะชวยใหนักศึกษาครูสามารถเขียนเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใหมีคุณภาพน้ัน

ตองหาเทคนิควิธีหรือสื่อเขามาชวย จากการศึกษาการจัดการเรียนรูเชิงรุกและการสะทอนคิดเปนองคประกอบ

สำคัญในการพัฒนานักศึกษาครูใหสามารถควบคุมการเรียนรูของตนเองและพัฒนาทักษะการคิดเชิงวิพากษ 

ท่ีจำเปนสำหรับอาชีพในอนาคต กลยุทธการเรียนรูเชิงรุกมุงเนนไปท่ีการมีสวนรวมของนักเรียนในกระบวนการ

เรียนรูผานกิจกรรมและการอภิปรายตาง ๆ ในขณะท่ีการสะทอนคิดชวยใหนักเรียนสามารถประมวลผล 

และวิเคราะหประสบการณและพัฒนาความเขาใจท่ีลึกซึ้งยิ่งข้ึน ซึ่งการสะทอนคิดเปนความคิดสำคัญประเภทหน่ึง

ในคุณสมบัติพ้ืนฐานท่ีครูตองมี โดยมีความสำคัญตอทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ ทักษะการคิด 

เชิงสรางสรรค ทักษะการสื่อสาร ทักษะการสอบถาม ทักษะการแกปญหา ทักษะการตัดสินใจ ทักษะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการเปนผูประกอบการ และทักษะท่ีจำเปนสำหรับการใชภาษาอยางถูกตอง 

และมีประสิท ธิภาพ  (Tican & Taspinar, 2015) จากการวิจัยของ Prince & Felder (2007) พบวา  

การเรียนรูเชิงรุกและการสะทอนคิดมีประสิทธิภาพสูงในการปรับปรุงการมีสวนรวมของนักเรียนในการแกไข

และผลการเรียนรูโดยรวมประโยชนหลักประการหน่ึงของการจัดการเรียนรูเชิงรุกและการสะทอนคิดสำหรับ

นักศึกษาครูคือการพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดยการมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก 

เชน การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานและโครงการความรวมมือนักเรียนจะถูกใหคิดอยางมีวิจารณญาณ 

และนำความรูไปใชในทางปฏิบัติ การสะทอนคิดชวยใหนักเรยีนสามารถวิเคราะหประสบการณและประเมิน 

การเรียนรูของตนเองซึ่งชวยพัฒนาทักษะอภิปญญาและความสามารถในการคิดอยางมวิีจารณญาณเก่ียวกับ

กระบวนการคิดของตนเอง เปนตน 

จากสภาพปญหาการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของนักศึกษาครูเปนปญหา 
ท่ีควรพัฒนาใหนักศึกษาครูมีความสามารถท่ีดีข้ึน ผูวิจัยจึงพัฒนาความสามารถดานการเขียนรายงาน 
ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของนักศึกษาครู โดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการเรียนรูเชิงรุก 
ท่ีมีตอความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของนักศึกษาครู เพ่ือศึกษาวา  
กลยุทธการใชการสะทอนคิดและการเรียนรู เชิงรุกมีผลตอความสามารถดานการเขียนรายงาน 
ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของนักศึกษาครูเปนอยางไร และสูงกวาเกณฑท่ีตั้งไวหรือไม 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของ
นักศึกษาครูระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุก 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของ
นักศึกษาครูระหวางหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกกับเกณฑคะแนน รอยละ 60 
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สมมุติฐานการวิจัย 
 1. นักศึกษาครูมีความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของหลังเรียน
โดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกมากกวากอนเรียน 
 2. นักศึกษาครูมีความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของหลังเรียน
โดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกมากกวาเกณฑคะแนนรอยละ 60 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยก่ึงทดลอง โดยมีแบบแผนการทดลอง คือ การทดลองแบบกลุมตัวอยาง 
1 กลุม และมีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง (One – group pretest – posttest design) รายละเอียด
วิธีดำเนินการวิจัย ดังน้ี 
 1. ประชากรและตัวอยาง  
  1.1 ประชากร คือ นักศึกษาครูท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
การเรียนรู ปการศึกษา 2566 รวมท้ังหมดจำนวน 92 คน  
  1.2 ตัวอยาง คือ นักศึกษาครูท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
การเรียนรู ปการศึกษา 2566 โดยการสุมแบบแบงกลุม จำนวน 1 หมูเรียน จำนวน 27 คน ซึ่งเปนบุคคล 
ท่ีมีอายุตั้งแต 18 ปข้ึนไป 
 2. ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย  
  2.1 ตัวแปรตน คือ การใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุก 
  2.2 ตัวแปรตาม คือ ความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีมี ไดแก  
  3.1 แบบวัดภาคปฏิบัติ เรื่อง ความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูล 
เชิงคุณภาพ เกณฑการใหคะแนน Scoring rubric คะแนนเต็ม 10 คะแนน 
  3.2 แบบบันทึกการสังเกตผลการปฏิบัติงาน  
  3.3 แผนการจัดการเรียนรูเก่ียวกับความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูล
เชิงคุณภาพ โดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุก จำนวน 1 แผน 
  การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  
  1. การสรางแบบวัดภาคปฏิบัติ และการสรางเกณฑการใหคะแนนของแบบวัดภาคปฏิบัติ  
เรื่อง ความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ดังน้ี 
   1) ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการสรางแบบวัดภาคปฏิบัติและการสรางเกณฑการใหคะแนนเชิงคุณภาพ 
   2) ศึกษาเอกสารแนวคิดเก่ียวกับ การวิจัยเชิงคุณภาพ การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  
และการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  
   3) สรางเกณฑคะแนน แบงเกณฑการใหคะแนนในประเด็นเก่ียวกับความสามารถ 
ดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ เกณฑการใหคะแนน Scoring rubric รายระเอียด
ของคะแนนการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ คะแนนเต็ม 10 คะแนน ประกอบดวย การเขียน 
ผลการวิเคราะหขอมูล (3 คะแนน) การตีความ (3 คะแนน) รูปแบบการเขียนและการจัดระบบ (2 คะแนน)  
และการใชหลกัฐานอางอิง (2 คะแนน) รายละเอียด ดังน้ี 
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   3.1) การเขียนผลการวิเคราะหขอมูล คะแนนเต็ม 3 คะแนน การพิจารณาจาก 
การนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลประเด็นสำคัญท่ีเช่ือมโยงขอมูลประเดน็ท่ีสัมพันธจากการเก็บรวบรวมขอมูล 
สรุปผลสาระหลักบรรยายอยางละเอียดใหคำอธิบายโดยละเอียดอยางชัดเจนและกระชับ การเขียนผล 
การวิเคราะหเกิดข้ึนจากขอมูล และหลักฐานสนับสนุนจากขอมูลหลัก 
   3.2) การตีความ คะแนนเต็ม 3 คะแนน พิจารณาจากการตีความผลการวิจัยของการคนพบ
ในบริบทของคำถามการวิจัยและวรรณกรรมท่ีมีอยูเก่ียวกับประเด็นปญหาเน้ือหาท่ีทำวิจัย นำขอมูล 
มาตีความขอคนพบน้ัน เสนอคำอธิบายและการตีความขอมูลตามกรอบทฤษฎีหรือแนวคิด อภิปรายขอคนพบ
เก่ียวของกับประเด็นปญหาเน้ือหาท่ีทำการพัฒนาผูเรียนอยางไร และมีความหมายอยางไรตอการสอน 
   3.3) รูปแบบการเขียนและการจัดระบบ คะแนนเต็ม 2 คะแนน พิจารณาจากการเขียน
รายงานไดชัดเจน รัดกุม ความถูกตองนาเช่ือถือของขอมูล เปนไปตามโครงสรางเชิงตรรกะและสอดคลองกัน 
แสดงหัวเรื่องและหัวเรื่องยอยอยางเหมาะสม เขียนเปนระบบเรียบรอย 
   3.4) การใชหลักฐานอางอิง คะแนนเต็ม 2 คะแนน พิจารณาจาก การนำขอมูลมาอางอิง
หรือการกลาวอางขอมูลมาอางตรงประกอบการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลขอคนพบท่ีเกิดข้ึนจากขอมูล  
โดยใชคำพูด ตัวอยางช้ินงาน พฤติกรรมท่ีแสดงหลักฐานเด็ด ใหตัวอยางเฉพาะเพ่ือสนับสนุนแตละประเด็น 
ตัวอยางท่ีนำมาอางอิงหลากหลายเพ่ือใหการสนับสนุนท่ีนาสนใจ สะทอนประเด็นหลัก และขอคนพบ  
   4) หาคณุภาพของเกณฑการประเมินในแบบวัดภาคปฏิบัติ เรื่อง ความสามารถดานการเขียน
รายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
    4.1) ตรวจสอบความเท่ียงตรงของแบบวัดภาคปฏิบัติ เรื่อง ความสามารถดานการเขียน
รายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยนำแบบวัดภาคปฏิบัติใหผู เช่ียวชาญ จำนวน 3 ทาน 
ตรวจสอบความเท่ียงตรงของแบบวัดและพิจารณาความเหมาะสมของคำอธิบายรายละเอียดการใหเกณฑ
คะแนนเชิงคุณภาพ (Scoring rubric) โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) โดยเกณฑการคัดเลือกคาดัชนี
ความสอดคลอง มีคาเฉลี่ยตั้งแต 0.50 ข้ึนไป ผลปรากฏวา มีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.67 – 1.00 
แสดงวา แบบวัดภาคปฏิบัติมีความเท่ียงตรงใชได 
     4.2) ตรวจสอบความเช่ือมั่นของผูประเมิน ผูวิจัยทำการวัดความสามารถดานการเขียน
รายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพกับประชากรท่ีไมใชตัวอยางท่ีเคยเรียนเน้ือหาน้ีแลว จำนวน 25 คน 
ท่ีสรางข้ึนสามารถนำไปใชไดหรือไม โดยการหาความเช่ือมั่นของผูประเมิน (Inter - rater reliability) จากผูประเมิน 
2 ทาน นำคะแนนจากการประเมินในแบบวัดภาคปฏิบัติ เรื่อง ความสามารถดานการเขียนรายงานผล 
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพท้ังสองทานหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน คาความเช่ือมั่นท่ีไดตองมี
นัยสำคัญแสดงวาผูประเมิน 2 ทานใหคะแนนจากเกณฑการประเมินสอดคลองกัน พบวา คาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธเพียรสัน มีคาเทากับ 0.91 
  2. การสรางแผนการจัดการเรียนรูเก่ียวกับความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพ โดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุก ดังน้ี 
   1) ศึกษาเอกสารเก่ียวกับวิจัยเชิงคุณภาพในงานวิจัยในช้ันเรียน การวิเคราะหขอมูล 
เชิงคุณภาพ การสะทอนคิด และการจัดการเรียนรูเชิงรุก 
   2) ศึกษาวิธีการสรางแผนการจัดการเรียนรูจากเอกสาร ตำราท่ีเก่ียวของ 
   3) วิเคราะหผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง เน้ือหา จุดประสงคการเรียนรู 
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   4) เขียนแผนการจัดการเรียนรูเก่ียวกับความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะห
ข อมู ล เชิ งคุณ ภาพ โดยใช กลยุทธการสะท อนคิดและการจั ดการเรียนรู เชิ งรุก  เก่ี ยว กับ เน้ื อห า  
เรื่อง ความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
   5) นำแผนการจัดการเรียนรูเก่ียวกับความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุก เพ่ือพัฒนาความสามารถ 
ดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพท่ีสรางเสร็จ ไปทดลองกับกลุมตัวอยางขนาดเล็ก 
ซึ่งเปนกลุมเปาหมายท่ีใชทดลองนำรองกอนและควบคูไปกับการสอนกับตัวอยาง โดยกลุมเปาหมายท่ีใช 
ในการศึกษานำรอง ไดแก นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชา การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู 
จำนวน 25 คน โดยผูวิจัยเปนผูดำเนินการใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกพัฒนา
ความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยตนเอง 
   6) นำแผนการจัดการเรียนรู ท่ีนำไปทดลองใชนำรอง แกไขขอบกพรองไปให โดยใหปรับปรุง
กิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรู 
   7) นำแผนการจัดการเรียนรูท่ีผานการแกไขไปใชในการสอนจริง 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยมี ดังน้ี 
  ผูวิจัยดำเนินการพัฒนาผูเรียนเก่ียวกับความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุก ดังน้ี 
  4.1 ผูวิจัยดำเนินการสอนเก่ียวกับการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพและการเขียนรายงานผลการวิเคราะห 
  4.2 ผูวิจัยดำเนินการวัดความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
โดยใหนักศึกษาเขียนรายงานสภาพพฤติกรรมการเรียนรูของนักเรียนในประเด็นปญหาท่ีทำวิจัยของแตละคน 
และช้ีแจงจุดมุงหมายของการวิจัย 
  4.3 ดำเนินการสอนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรู เชิงรุกเพ่ือพัฒนา
ความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ดังน้ี 
   1) แนะนำแนวคิดของการสะทอนคิด เริ่มตนดวยการพูดคุยเก่ียวกับความสำคัญลักษณะ
และวิธีการของการสะทอนคิด จากน้ันใหนักศึกษาชวยกันสะทอนคิดเก่ียวกับกระบวนการวิเคราะหขอมูล 
เชิงคุณภาพ และการเขียนนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพเก่ียวกับพฤติกรรมการเรียนรู 
ของนักเรียนในประเด็นปญหาท่ีทำวิจัย 
   2) ให นักศึกษาชวยกันสะทอนปญหาของนักเรียนในศาสตรสาขาวิชาท่ีสอน และ
รายละเอียดเก่ียวกับประเด็นยอยของเน้ือหาท่ีนักเรียนตองแสดงออกมา จากน้ันใหนักศึกษาสะทอนภาพ
ปญหาของนักเรียนท่ีสังเกตจากการไปออกสังเกตในฝกประสบการณวิชาชีพครู 
   3) ยกตัวอยางการเขียนรายงานและสงเสริมการจัดการเรียนรู เชิงรุก โดยสงเสริม 
ใหนักศึกษามีบทบาทอยางเต็มท่ีในการเรียนรู โดยใหโอกาสนักศึกษามีสวนรวมในการเรียนรูดวยตนเอง 
ผูวิจัยคอยช้ีแนะเก่ียวของกับการจัดหาแหลงขอมูลท่ีหลากหลาย เชน ตัวอยางงานวิจัย หนังสือ บทความ
วารสาร และสื่อออนไลนท่ีนักศึกษาสามารถใชเพ่ือทำความเขาใจการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพและการ
เขียนรายงานใหเกิดการเรียนรูยิ่งข้ึน เปนตน 
   4) ใหคำแนะนำเก่ียวกับการเขียนรายงาน ผูวิจัยใหคำแนะนำแกนักศึกษาเก่ียวกับโครงสราง
และรูปแบบของการเขียนรายงาน ผูวิจัยนำตัวอยางของรายงานวิจัยในช้ันเรียนท่ีมีการเขียนผลการวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพท่ีหลากหลายใหนักศึกษาชวยกันสืบคนการเขียนรายงานผลขอมูลเชิงคุณภาพในการวิจัย 
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ในช้ันและแลกเปลี่ยนเรียนรูสิง่ท่ีคนพบ กระตุนใหนักศึกษาถามคำถาม และขอความคิดเห็นเก่ียวกับงานเขียน
เพ่ือตรวจสอบความเขาใจของนักศึกษา และรวมกันสรุปลักษณะการเขียนรายงานผลการวิเคราะหท่ีเขียนดี 
มีลักษณะควรเปนอยางไร จากน้ันหารายงานวิจัยท่ีดีใหนักศึกษาดูเปนแนวทาง 
   5) ใหนักศึกษาดำเนินการวิจัยของแตละคนตามวัตถุประสงคการวิจัยท่ีตองการศึกษา  
เก็บรวบรวมขอมูล และเขียนรายงานสะทอนผลการวิเคราะหขอมูลท่ีเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพนำเสนอ 
และระหวางดำเนินการวิจัยผูวิจัยสังเกตพฤติกรรมการเรียนรูของนักศึกษาระหวางการวิจัย 
   6) การอำนวยความสะดวกในการแสดงความคิดเห็น การสะทอนกลับ และทบทวน 
การเขียนรายงานผลการวิเคราะหโดยเพ่ือน ผูวิจัยคอยกระตุนใหนักศึกษาแบงปนงานรายงานสะทอน 
ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพกับเพ่ือน ช้ีใหเห็นคุณสมบัติท่ีสำคัญของการเขียนสะทอน เชน การใชภาษา 
การรวมประสบการณและความรูสึกสวนตัว การใชภาษาอธิบายเพ่ือแสดงสะทอนใหเห็นภาพท่ีชัดเจน 
ของขอมูล และใหขอเสนอแนะเก่ียวกับงานเขียนรายงานสะทอนผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพซึ่งกันและกัน 
เปนตน ชวยสรางความรูสึกระหวางนักศึกษาท่ีเปนตัวอยางและสนับสนุนการเรียนรูแบบรวมมือในช้ันเรียน 
เพ่ืออำนวยความสะดวกในการทำงานรวมกันของนักศึกษาและกระตุนใหเพ่ือนใหขอเสนอแนะท่ีมีคารวมกัน
ในช้ันเรียนเก่ียวกับการเขียนรายงานสะทอนผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
   7) เนนความสำคัญของการแกไข ผู วิจัยใหความสำคัญของการแกไขในกระบวนการ 
เขียนรายงาน สงเสริมใหนักศึกษาแกไขงานของแตละคนตามขอเสนอแนะและปรับแตงงานเขียนตอไป 
จนกวานักศึกษาจะพอใจกับผลงานการเขียนรายงานการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพข้ันสุดทาย 
   8) ใหนักศึกษาชวยกันถอดบทเรียนเก่ียวกับกลยุทธท่ีใชการสะทอนคิดและการจัดการ
เรียนรูเชิงรุกท่ีนำมาชวยใหการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพเปนอยางไร และความรับรู
ตนเองเก่ียวกับความสามารถในการเขียนรายงานการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพหลังท่ีนำ 
กลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกมาใช 
   9) ผูวิจัยดำเนินการตรวจใหคะแนนความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพ และวิเคราะหผลการพัฒนาของนักศึกษาจากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู 
   10) นำขอมูลท่ีไดทำการวิเคราะหเพ่ือตอบวัตถุประสงคการวิจัย 
 5. การวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติที 
 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการเปรียบเทียบความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
ของนักศึกษาครูระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุก 
พบวา นักศึกษาครูมีคะแนนความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพหลังเรียน
โดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ดังตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
              ของนักศึกษาครูระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชกลยทุธการสะทอนคิดและการจดัการเรียนรูเชิงรุก 

ความสามารถดาน 
การเขียนรายงาน ฯ 

n M S ΣD ΣD2 t-test p 

กอนใชกลยุทธ ฯ 27 4.07 0.92 96 370 17.60* .000 
หลังใชกลยุทธ ฯ 27 7.63 1.52 

*p-value < .05 

หมายเหตุ : n = ตัวอยาง; M =คาเฉลี่ย; S= สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน; D = ผลตางของคะแนนหลังเรยีนกับกอนเรียน  

 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของ
นักศึกษาครูระหวางหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกกับเกณฑคะแนนรอยละ 60 
พบวา นักศึกษาครูมีคะแนนความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของ
นักศึกษาครูระหวางหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกสูงกวาเกณฑคะแนน
รอยละ 60 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงวา คะแนนความสามารถดานการเขียนรายงานผล 

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (M = 7.63) คิดเปนรอยละ 76.30 มากกวาคะแนนเกณฑ (µ0 = 6) รอยละ 60 
ดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพของ 
  นักศึกษาครูระหวางหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกกับเกณฑ 
  คะแนนรอยละ 60 

ความสามารถดานการเขียนรายงาน ฯ n เกณฑ M S t-test p 
หลังใชกลยุทธฯ 27 6 7.63 1.52 5.56* .000 

*p-value < .05 
หมายเหตุ : n = ตัวอยาง; M =คาเฉลี่ย; S= สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการเปรียบเทียบความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
ของนักศึกษาครูระหวางกอนเรียนกับหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุก 
พบวา นักศึกษาครูมีคะแนนความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพหลังเรียน
โดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว ท้ังน้ี อาจเปนเพราะการจัดกิจกรรมการสะทอนคิดใหนักศึกษาแบงปนงาน
รายงานสะทอนผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพกับเพ่ือน และใหขอเสนอแนะเก่ียวกับงานเขียนรายงาน
สะทอนผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพซึ่งกันและกัน ซึ่งการสะทอนคิดเปนกระบวนการคิดทบทวนและ
พิจารณาดวยความละเอียด แลกเปลี่ยนเรียนรูถอดบทเรียนรวมกัน (ภัทราพร  เกษสังข, 2566) ยังชวยให
ผูเรียนพัฒนาทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณทำความเขาใจเน้ือหาสาระใหลึกซึ้งยิ่งข้ึนและปรับปรุงผล 
การเรียนรู (Schön, 1983) ซึ่งทักษะการสะทอนคิด ประกอบดวยทักษะท่ีสำคัญ 5 ประการ ไดแก  
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การสังเกต การสื่อสาร การตัดสิน การตัดสินใจ และการทำงานเปนทีม (Mirzaei, Phang & Kashefi, 2014) 
ทักษะเหลาน้ีอาจชวยสงเสริมใหนักศึกษาเกิดทักษะในการวิเคราะหและการนำเสนอ ประกอบกับผสมผสานกับ  
กลยุทธการจัดการเรียนรูเชิงรุก โดยตั้งปญญาใหนักศึกษามีสวนรวมในการเรียนรูดวยตนเองและทำงานเปนทีม 
ชวยกันสืบคนการเขียนรายงานผลขอมูลเชิงคุณภาพในการวิจัยในช้ันและแลกเปลี่ยนเรียนรูสิ่งท่ีคนพบ 
กระตุนใหนักศึกษาถามคำถาม และขอคิดเห็นเก่ียวกับงานเขียนเพ่ือตรวจสอบความเขาใจของนักศึกษา และ
รวมกันสรุปลักษณะการเขียนรายงานผลการวิเคราะหท่ีเขียนดีผูวิจัยคอยช้ีแนะเก่ียวของกับการจัดหา
แหลงขอมูลท่ีหลากหลาย เชน ตัวอยางงานวิจัย หนังสือ บทความวารสาร และสื่อออนไลน นักศึกษาสามารถ
ใชเพ่ือทำความเขาใจการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพและการเขียนรายงานใหเกิดการเรียนรูยิ่งข้ึน ท้ังน้ี  
การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เก่ียวของกับการนำเสนอปญหาใหนักเรียนทำงานรวมกันเพ่ือพัฒนาสิ่งท่ีได
เรียนรูเพ่ือไปใชในการแกปญหา (Barrows & Tamblyn, 1980) ประกอบกับการจัดการเรียนรู แบบสืบเสาะ 
หาความรู ผูเรียนตองกำหนดวัตถุประสงคการเรียนรู ระบุวัตถุประสงคการเรียนรูเฉพาะท่ีสอดคลองกับ
รายวิชาหรือหลักสูตร สิ่งน้ีชวยใหนักเรียนเขาใจ (Kirschner, et al., 2006) ประเด็นรายละเอียดของสิ่งท่ี
พัฒนาผูเรียน ชวยใหการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพมีกรอบท่ีชัดเจนข้ึน นำไปสูการเขียนรายงานผล 
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพท่ีมีคุณภาพมากข้ึน 
 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 
ของนักศึกษาครูระหวางหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการเรียนรูเชิงรุกกับเกณฑคะแนน 
รอยละ 60 พบวา นักศึกษาครูมีคะแนนความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูล 
เชิงคุณภาพของนักศึกษาครูระหวางหลังเรียนโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการจัดการ เรียนรูเชิงรุก 
สูงกวาเกณฑคะแนนรอยละ 60 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานท่ีตั้งไว  
ท้ังน้ีอาจเปนเพราะ การสะทอนคิดเปนเครื่องมือสงเสริมใหผูเรียนมีการคิดทบทวนตอการกระทำของตน  
ดวยการวิเคราะหประสบการณความคิดและการกระทำอยางมีวิจารณญาณ สามารถไดรับขอมูลเชิงลึกพัฒนา
มุมมองใหม ๆ และตัดสินใจอยางชาญฉลาด โดยการฉายภาพในการจดจำท่ีใหญข้ึนและพิจารณาสิ่งท่ีมี
ความหมาย มีการทบทวนการคิด พินิจพิเคราะห และไตรตรอง โดยเริ่มจากความสงสัยมาสูการตั้งคำถาม  
ใชคำถามชวยหาคำตอบ หรือหาเหตุผลและขอมูลอางอิงมาแกไขปญหาใหเหมาะสมดวยตนเองหรือรวมเรียนรู 
กับผูอ่ืน เพ่ือการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง ชวยใหเขาใจบางสิ่งไดดีข้ึน (Branch and Paranjape, 2002; ปวีณภัทร 
นิธิตันติ วัฒน , 2557) นอกจากน้ี การนำการจัดการเรียนรู เชิงรุกและการสะทอนคิดท่ีให นักศึกษา 
แสดงความคิดเห็น สะทอนกลบั และแบงปนงานรายงานสะทอนผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพกับเพ่ือน
และใหขอเสนอแนะเก่ียวกับงานเขียนรายงานสะทอนผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพซึ่งกันและกัน  
สิ่งน้ีสามารถชวยสนับสนุนเกิดการเรียนรูรวมกันในช้ันเรียน ในขณะเดียวกันมีการใหขอเสนอแนะท่ีมีคา 
แกนักศึกษาเก่ียวกับการเขียนระหวางนักศึกษาดวยกัน การวิจัยแสดงใหเห็นวาการเรียนรูเชิงรุกสามารถ
นำไปสูความจำท่ีดี ข้ึนและความเขาใจท่ีลึกซึ้งข้ึน (Prince, 2004) อีกท้ังสามารถพัฒนาทักษะการคิด 
อยางมีวิจารณญาณความสามารถในการแกปญหาและความคิดสรางสรรค (Freeman, et al., 2014)  
ซึ่งการเรียนรูเชิงรุกยังสามารถชวยลดชองวางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหวางนักเรียนท่ีแตกตางกัน  
(Haak, et al., 2011) และ Heale & Twycross (2018) กลาววา กรณีศึกษาเปนการศึกษาอยางละเอียด 
และตรวจสอบอยางเปนระบบเก่ียวของกับบุคคล กลุม ชุมชน หรือหนวยอ่ืน ๆ ท่ีมีลักษณะเหมือนกันท่ีผูวิจัย
ตรวจสอบขอมูลเชิงลึกท่ีเก่ียวกับหลายตัวแปร จะชวยใหเขาใจในเชิงลึกของปรากฏการณเดียวกัน 
และจะเก่ียวของกับการเก็บขอมูลหลายประเภท อีกท้ังการสะทอนคิดเปนกระบวนการสำรวจและตรวจสอบ
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ประสบการณ การกระทำ และความคิด เพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึกและความเขาใจ เปนเครื่องมือสำคัญสำหรับ
การพัฒนานักเรียน เน่ืองจากชวยใหสามารถเรียนรูจากประสบการณของตน พัฒนาความตระหนักรูในตนเอง 
และตัดสินใจอยางรอบรูเก่ียวกับการกระทำในอนาคต (Mezirow, 1990 cited in Boud, Keogh, & Walker, 
2013) ในขณะท่ี Johnson, et al. (2014) กลาววาการจัดการเรียนรูเชิงรุกสงเสริมทักษะดานมนุษยสัมพันธ
ความสัมพันธระหวางบุคคล ซึ่งเปนประโยชนตอนักวิเคราะหขอมูลในการถายทอดผลการวิเคราะหขอมูล 
ท่ีซับซอนในรายงานอยางมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาทักษะการฉายภาพแสดงขอมูลชัดเจนข้ึน 
ของนักวิเคราะหและความสามารถในการสรางสรรคเรื่องราวท่ีขับเคลื่อนดวยขอมูลท่ีนาสนใจ รายงานท่ีมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งน้ี 
  1.1 การพัฒนาความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ควรเริ่มตน
จากการใหนักศึกษาวิเคราะหประเด็นรายละเอียดของสิ่งท่ีพัฒนาผูเรียน อาจโดยใชปญหาเปนฐาน สงเสริม 
ใหสืบเสาะแสวงหาความรูดวยตนเอง จัดใหมีการสะทอนคิดสิ่งท่ีคนพบและรวมกันสะทอน เรียนรูจากกรณี
ตัวอยาง การเรียนรูแบบรวมมือ 
  1.2 การพัฒนาความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัย 
ตองศึกษาเน้ือหาท่ีจะพัฒนาผูเรียนในเรื่องน้ันใหละเอียดเพ่ือเปนกรอบการศึกษา ประเด็นการสังเกต การเก็บ
รวบรวมขอมูล ประเด็นพัฒนา และการวิเคราะหความสามารถของผูเรียน ไดชัดเจนข้ึน 
 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาผลการใชกลยุทธการสะทอนคิดและการเรียนรูเชิงรุกท่ีมีตอ
ความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพยังไมมีการเปรียบเทียบความสามารถ
ดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพระหวางกลยุทธการสะทอนคิดและการเรียนรูเชิงรุก 
กับรูปแบบการจัดการเรียนรูหรือกับสื่ออ่ืน ๆ การวิจัยครั้งตอไปอาจเปนการวิจัยเปรียบเทียบความสามารถ
ดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพระหวางกลยุทธการสะทอนคิดและการเรียนรูเชิงรุกกับ
รูปแบบการจัดการเรียนรูหรือกับสื่ออ่ืน ๆ 
  2.2 ควรมีการวิจัยติดตามความคงทนของความสามารถดานการเขียนรายงานผลการวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพหลังท่ีไดการพัฒนาโดยใชกลยุทธการสะทอนคิดและการเรียนรูเชิงรุก เมื่อนักศึกษาครู 
ออกฝกปฏิบัติการสอนท่ีตองทำวิจัยในช้ันเรียน 
 

บทสรุป 
 ดวยเหตุน้ีการใชกลยุทธการสะทอนคิดและการเรียนรูเชิงรุกชวยใหการเขียนรายงานผลการวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพมีกรอบท่ีชัดเจนในการสังเกตและการวิเคราะหขอมูลอันจะนำไปสูการเขียนรายงานผล 
การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพท่ีมีคุณภาพมากข้ึน 
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การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ 
การจัดการเรียนรูของนักศึกษาครู 

Development of Learning Management by Using Gamification  
for Student Teachers’ Learning Management Competency 

 
 

อรธิดา ประสาร1* 
Ontida Prasarn 

 
บทคัดยอ 

  การนำแนวคิดการออกแบบเกมและกลไกของเกมสรางแรงจูงใจในการเรียนรู วัตถุประสงคเพ่ือ  
1) พัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันสำหรับนักศึกษาครู 2) พัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรู
ของนักศึกษาครู และ3) ประเมินและสะทอนผลการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันของนักศึกษาครู 
กลุมเปาหมาย คือ นักศึกษาสาขาวิชาการประถมศึกษา จำนวน 64 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย แผนการจัด 

การเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชัน แบบทดสอบรายวิชาการจัดการเรียนรู และแบบประเมินสมรรถนะในการ 

จัดการเรียนรู วิเคราะหขอมูลโดยหา คาเฉลี่ย รอยละ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการสังเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบวา 1) การจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชัน ดำเนินการตามกระบวนการ
ดังน้ี วิเคราะหเน้ือหารายวิชา ออกแบบกลไกเกมมิฟเคชัน การใหรางวัล เกมตอบคำถามหลังจัดกิจกรรม 
การเรียนรู สะสมคะแนน ตรวจสอบคะแนนความกาวหนา 2) สมรรถนะในการจัดการเรียนรูของนักศึกษา 
ดานความรู ดานทักษะ และเจตคติ คะแนนจากการทำแบบทดสอบคิดเปนรอยละ 51.03 คะแนน 
จากการปฏิบัติออกแบบการจัดการเรียนรูคิดเปนรอยละ100 ผลการประเมินสมรรถนะในการจัดการเรียนรู 

ของนักศึกษาอยู ในระดับมาก (μ=4.08, σ=0.78) 3) ผลการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟ เคชัน ไดแก  
การเขียนแผนการจัดการเรียนรูการจัดทำสื่อ การวิเคราะหนักเรียนเปนรายบุคคล การใหแรงเสริม การบริหาร
จัดการช้ันเรียน การแกปญหาในช้ันเรียน การเอาใจใสนักเรียน 
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Abstract 
The application of Game Design and Game Mechanism for learning activity management 

in enhancing the student teachers’ interest and motivation in studying. The objectives of 

this research were : 1) to develop the students teachers’ learning management by using 

Gamification, 2) to develop the student teachers’ learning management competency, and 

3) to evaluate and reflect the student teachers’ learning management by using gamicication. 

The target group conmsisted of 64 junior student teachers majoring in Elementary Education. 

The research instruments were: The Learning Management Plan by using Gamification,  

2) the Test of Learning Management Course, and the Evaluation Form of Learning Management 

Competency. Data were analyzed by using the Mean, Percentage, Standard Deviation.The Qualitative 

Data were synthesized by phenomenon found in classroom. The research findings found that: 

1) The learnig management by gamification was implemented based on following processes: 

content analysis of gamification mechanism design, rewarding, answering the question game 

after learning management activity, collecting points. 2) The student teachers’ learning management 

competency in Cognition, Skill, and Attitide, their score from being tested was 51.03%, score 

from practice in learning management design was 100%, the finding from evaluation in teacher 

students’ learning management competency was in “High” level (μ=4.08, σ=0.78).  3) The findngs 

of learning management by using Ganification were: the Lesson Plan Wrting, the Media 

Development, the Individual Student Analysis, the Reinforcement, the Classroom Administration 

and Management, the Classroom Problem Solving, and the Attention for their students.   

Keywords: Learning management; Gamification; Learning management competency; 
                Student teachers 
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บทนำ   
โลกในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว มีความซับซอน คลุมเครือ ยากท่ีจะคาดเดา  

การปรับตัวในโลกท่ีเปราะบางทำใหเกิดความกังวล โลกท่ีมีความสัมพันธของคนและสังคมในหลากหลายมิติ 
ซึ่งมีความเขาใจไดยาก (วิจารณ พานิช, 2566; Zakharov, 2022) ความสามารถในการนำความรู ทักษะ 
และเจตคติท่ีดีมาใชในการเรียนในการทำงานไดอยางประสบความสำเร็จ และสามารถใชในการแกปญหา  
การดำรงชีวิตไดอยางมีความสุขจึงเปนสิ่งสำคัญในการเรียนรู ดังน้ัน สมรรถนะแหงอนาคตจึงมีความสำคัญ 
ในการเรียนรูและการปรับตัวในการดำรงชีวิต การประกอบกิจกรรม การทำงานในอนาคตท้ังท่ีเคย 
มีประสบการณและไมมีประสบการณ รวมถึงการมีคานิยมท่ีดีมีคุณธรรมจริยธรรม ทักษะการเรียนรูและ 
การปรับตัวจึงเปนหัวใจสำคัญในการพัฒนา นอกจากน้ีโลกปจจุบันเปนยุคสมัยของการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศซึ่งเทคโนโลยีชวยเช่ือมการเรียนรูในโลกออนไลน การเขาถึงแหลงเรียนรูไดทุกสถานท่ีทุกเวลา 
และชวยในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ ความรับผิดชอบ เทคโนโลยีจึงเปนประโยชนในการเรียนรูของผูเรียน 
(Mallillin et al., 2020) ตัวบงช้ีการจัดการเรียนรูดวยนวัตกรรมเพ่ือตอบสนองความแตกตางและ 
ความตองการในการจัดการเรียนรูของผูเรียนเปนการสงเสริมการใชสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีสนับสนุน 
การเรียนรู ท่ีมีการใชนวัตกรรมอยางหลากหลาย การบูรณาการสาระการเรียนรูและทักษะตาง ๆ  
อยางรอบดาน ซึ่งมีความสำคัญในการพัฒนานักศึกษาครู (ปณยตา บัณฑิตกุล และคณะ, 2562) 

นโยบายท่ีสำคัญในการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต ระบุอยางเช่ือมโยงในรัฐธรรมนูญ 
แหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 กฎหมายการศึกษา ยุทธศาสตรชาติ รางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติฉบับท่ี 13 แผนการศึกษาแหงชาติ นโยบายของคณะรัฐมนตรี และนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ
ท่ีระบุถึงการจัดการศึกษาท่ีตองยึดหลักการเรียนรูตลอดชีวิต สามารถเขาถึงบริการกิจกรรมท่ีสงเสริม 
การเรียนรูตลอดชีวิตและการพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง (เมธชนนท ประจวบลาภ, 2565) ดังน้ัน ทักษะ 
การเรียนรูและนวัตกรรมจึงมีความสำคัญในการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต จากผลการศึกษาของ สุดเฉลิม 
ศัสตราพฤกษ (2560) ระบุเก่ียวกับกรอบแนวคิดการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 กำหนดทักษะการเรียนรูท่ีสำคัญ 
3 ทักษะ คือทักษะชีวิตและการทำงาน ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ทักษะขอมูลการสื่อสารสารสนเทศ
และเทคโนโลยี ผลการศึกษาระบุการพัฒนาทักษะการเรียนรูและนวัตกรรมมี 4 องคประกอบ คือ  
การคิดวิเคราะห การสื่อสาร การรวมมือ และความคิดสรางสรรคภาวิณี โสธายะเพ็ชร (2565) ระบุผลการศึกษา
แหลงเรียนรู เพ่ือพัฒนาตนเองของนักศึกษาครูสาขาประถมศึกษา คือ แพลตฟอรมทางการศึกษา  
ยูทูบ โซเชียลมีเดีย แหลงเรียน หองสมุด การลงพ้ืนท่ีจริง เรียนรูจากวิทยากร สิ่งสำคัญควรมีการสรางพ้ืนท่ี
แลกเปลี่ยนเรียนรู นอกจากน้ันบริบทสังคมปจจุบันมีการเปลีย่นแปลงดานเทคโนโลยีสารสนเทศดานการเรียน
การสอนจาก E-Learning กลายเปน M-learning (Mobile-learning) ซึ่งเปนอุปกรณท่ีสามารถเขาถึงสารสนเทศ
ไดอยางงายดาย สามารถพกติดตัวไปไดทุกสถานท่ีโดยมีการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดการ  
เชน โทรศัพทมือถือ คอมพิวเตอรพกพา คอมพิวเตอรแบบเขียน คอมพิวเตอรโนตบุค เปนตน ชวยเขาถึง 
ทุกระบบของการศึกษาโดยเฉพาะการจัดการเรียนรูในระดับอุดมศึกษา (พิสิฐ ตั้งพรประเสริฐ, 2563) 

ปญหาการเรียนรูของผูเรียนในระดับอุดมศึกษาโดยเฉพาะการจัดการเรียนรูหลังสถานการณ 
การแพรระบาดของโรคโควิด-19 สอดคลองกับขอมูลท่ีอนุสิทธ์ิ ตังคณานุกูลชัย และคณะ (2560) และ 
ธมลวรรณ ธีระบัญชร (2566) ระบุขอมูลเก่ียวกับผูเรียนขาดแรงจูงใจใฝเรียนรู ขาดการเรียนรูโดยการนำตนเอง 
และขาดการควบคุมกำกับตนเอง เน่ืองจากการเรียนการสอนดวยวิธีการแบบเดิม การเรียนออนไลนท่ีขาด
ปฏิสัมพันธ ทำใหพบวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิในการเรียนรูของผูเรียนลดลง ดังน้ันการพัฒนาผูเรียนจำเปน 
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ตองใหความสำคัญกับการใหผูเรียนไดสรางเปาหมายในการเรียนรู และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู 
ของตนเองใหประสบความสำเร็จตามเปาหมายท่ีตั้งไว ซึ่ง อริสา สุมามาลย และคณะ (2563) ระบุถึง 
การเสริมสรางเปาหมายในชีวิตการสำรวจความเช่ือ และคุณคาของตนเอง สิ่งท่ีตนเองใหความสำคัญ  
การเช่ือมโยงการเรียนรูท้ังภายใน และภายนอกเปนสิ่งสำคัญ ปจจัยท่ีสงผลตอความสำเร็จ คือ วิธีการเรียนรู 
ท่ีหลากหลายและเขาใจไดงาย บรรยากาศในช้ันเรียนท่ีสบายใจผูเรียนไดพูดคุยแลกเปลี่ยนความรูไดสนทนา
ในช้ันเรียนและไดผอนคลาย ผูสอนท่ีเขาใจและเอาใจใสผูเรียน การใหกำลังใจระหวางกันและกัน การเรียนรู
จากผูมีประสบการณ ดังน้ัน การพัฒนาสมรรถนะของผูเรียน ใหผูเรียนแสดงความสามารถของตนเองในการทำงาน 
การเรียน การใชชีวิต การเผชิญสถานการณ การแกปญหาในสถานการณท่ีหลากหลายไดสำเร็จโดยมีการนำความรู 
ทักษะ เจตคติ คานิยม และคุณลักษณะตาง ๆ มาประยุกตใชบูรณาการรวมกันอยางเหมาะสมกับบริบท และ
ปจจัยท่ีสำคัญท่ีสงเสริมพฤตกิรรมการเรียนรูของผูเรียนคือ ความสนใจของผูเรียน การจัดการเรียนรูท่ีสงเสริม
ใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติในกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง กิจกรรมการเรียนรูท่ีกระตุนใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจ
ในการเรียนรู เปนแนวทางการจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเรียนรูอยางมี
ความหมายของผูเรียน ท่ีผูสอนควรใหความสำคัญมี 3 ประเด็น ดังน้ี 1) สิ่งท่ีผูเรียนเรียนรูตองมีความเช่ือมโยง
สัมพันธกับความรูและประสบการณเดิมของผูเรียน 2) ผูเรียนตองมีประสบการณในการเรียนรูท่ีมีความ
หลากหลายและเช่ือมโยงประสบการณของผูเรียน และ3) ความตั้งใจสนใจของผูเรียน นอกจากน้ัน การเรียน
แบบกำกับตนเอง การรับรูความสามารถแหงตน และการวางเปาหมายของตนเองมีความสัมพันธกันและมีอิทธิพล
ตอการเรียนรูอยางมีความหมายของผูเรียนเชนกัน (พาสนา จุลรัตน, 2563; สุทธาสินี ขุนทองนุม และปวีณา 
จันทรนวล, 2559). 

แนวคิดการเรียนรูสมัยใหมในปจจุบันนิยมนำกระบวนการพ้ืนฐานการออกแบบเกมมาใชในการ
จัดการเรียนรู เพ่ือสรางความสนใจและใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู มีงานวิจัยท่ีสนับสนุน 
ผลการจัดการเรียนรูแสดงให เห็นวาเกมสามารถพัฒนาการเรียนรูของผู เรียนได ผลการศึกษาของ  
จุฑามาศ กิติศรี และคณะ (2564) ศึกษาเกมมิฟเคชันชวยในการกระตุนและสรางแรงจูงใจในการเรียนรูใหกับ
ผูเรียน ทำใหมีสวนรวม สนุกสนานใชกลไกของเกมดำเนินการอยางไมซับซอน ซึ่งมีรูปแบบกิจกรรม 
ตั้งเปาหมาย กฎกติกา การแบงปน เวลา รางวัล ผลปอนกลับ และระดับความยาก กนกรัตน จิรสัจจานุกูล 
และจิระนันท โตสิน (2561) ศึกษาเกมมิฟเคชันชวยกระตุนใหอยากเขาเรียน และรูสึกสนุกสนานกับการเรียน
มากยิ่งข้ึน ชวยกระตุนใหผูเรียนสนใจเรียนมากยิ่งข้ึน ชวยทบทวนความรู การใชเกม และเกมมิฟเคชัน
สามารถชวยกระตุนความสนใจ สรางแรงจูงใจทำใหผูเรียนเกิดความสนุกสนานมีความสุขในการเรียนรู 
นอกจากน้ันการประยุกตใชเกมมิฟเคชันในการเรียนรูเปนเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงพลิกผันเปนสื่อและวัสดุ
การสอนท่ีเขามามีบทบาทในระดับอุดมศึกษา 

เพ่ือสรางแรงจูงใจใฝเรียนรูดวยตนเองของผูเรียน ผูวิจัยจึงนำเกมมิฟเคชันมาประยุกตใชในการ
จัดการเรียนรู โดยนำองคประกอบของเกม หลักการของเกมการสะสมคะแนนความกาวหนา การสะสมแตม
เพ่ือแลกของรางวัล และกระดานนำเสนอความกาวหนาแสดงระดับในการพัฒนาตนเอง เพ่ือสรางแรงจูงใจ
ภายนอกและแรงจูงใจภายในของนักศึกษานำไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู การเพ่ิมสมรรถนะ 
ในการออกแบบการจัดการเรียนรูของนักศึกษาท้ังดานความรู ทักษะ และเจตคติ ซึ่งเปนประเด็นสำคัญ 
ในการพัฒนานักศึกษาครูดานวิชาชีพครู 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
1. เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันสำหรับนักศึกษาครู 
2. เพ่ือพัฒนาสมรรถนะในการจัดการเรียนรูของนักศึกษาครู  
3. เพ่ือประเมินและสะทอนผลการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันของนักศึกษาครู 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

1. กลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัย คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการประถมศึกษา
ช้ันปท่ี 3 จำนวน 64 คน ท่ีเรียนรายวิชาการจัดการเรยีนรู ภาคเรยีนท่ี 2 ปการศึกษา 2565 
 2. ตัวแปรในการวิจัย ประกอบดวย 
  2.1 ตัวแปรอิสระ คือ การจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันสำหรับนักศึกษาคร ู
  2.2 ตัวแปรตาม คือ สมรรถนะในการจัดการเรยีนรูของนักศึกษาคร ู
 3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 
   3.1 แผนการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชัน หาคุณภาพโดยการหาคาความเหมาะสมแบบมาตรา
ประมาณคา 5 ระดับ โดยผูเช่ียวชาญ 5 ทาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.40)  
   3.2 แบบทดสอบรายวิชาการจัดการเรียนรู แบบปรนัย จำนวน 80 ขอ หาคุณภาพเครื่องมือโดยหา
คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของขอคำถามกับจุดประสงค  โดยผู เช่ียวชาญ  5 ทาน มีคาดัช นี  
ความสอดคลองระหวาง 0.60 – 1.00 หลังจากน้ันนำแบบทดสอบไปหาคุณภาพโดยการนำไปทดลองใชกับ
นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาจำนวน 28 คน ท่ีเรียนรายวิชาการจัดการเรียนรูภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 
2565 เรียนในเน้ือหาทฤษฎีเหมือนกัน มีคาความยากตั้งแต 0.36-0.71 มีคาอำนาจจำแนกตั้งแต 0.21-0.29 
และคาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบท้ังฉบับเทากับ 0.96 
   3.3 แบบประเมินสมรรถนะในการจัดการเรียนรู ประเมินสมรรถนะในการจัดการเรียนรู 
ของนักศึกษา แบบมาตราประมาณคา 5 ระดับ แบงการประเมินเปน 4 ดานคือ 1) ข้ันนำเขาสูบทเรียน 2) ข้ันสอน 
3) ข้ันสรุป 4) การบริหารจัดการช้ันเรียน มีจำนวน 30 ขอ หาคุณภาพโดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) 
ของขอคำถามกับจุดประสงคในการประเมินสมรรถนะโดยผูเช่ียวชาญ 5 ทาน มีคาดัชนีความสอดคลอง 
เทากับ 1.00 ผูวิจัยปรับแกไขรายการประเมินตามผูเช่ียวชาญใหขอเสนอแนะ คือ การเขียนอธิบายขอความ 
ท่ีระบุถึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกท่ีสังเกตไดโดยชัดเจน นำแบบประเมินไปทดลองใชกับนักศึกษาสาขาวิชา
สังคมศึกษาจำนวน 28 คน มีคาความเช่ือมั่นของแบบประเมินเทากับ 0.95 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  4.1 ผูวิจัยออกแบบกิจกรรมการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันสำหรับนักศึกษา ประยุกตใชกลไกเกม
ผานเน้ือหาดวยการเลนเกมตอบคำถามหลังการทำกิจกรรมการเรียนรู กระตุนใหผูเรียนมีสวนรวมและ
แรงจูงใจในการเรียนรู เชน การใหรางวัล ไดรับคะแนนเพ่ิมจากงานท่ีไดรับมอบหมาย ไดรับคะแนนสะสมจาก
การตอบคำถามหรือทำแบบทดสอบ ไดรับเหรียญตราความกาวหนา ปายจัดลำดับคะแนนแสดงผล 
การติดตามความกาวหนา เปนตน 
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ภาพท่ี 1 Line Official เพ่ือใหนักศึกษาสะสม Reward Cards และ Website จัดลำดับคะแนน 
ท่ีมา : อรธิดา ประสาร (2565) 

 
  4.2 นำกิจกรรมการเรียนรูสูการปฏิบัติจริงในการจัดการเรียนรูระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 และ
ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 วิชาภาษาไทยเน่ืองจากการสอนวิชาน้ีจะเปนวิชาหลักท่ีนักศึกษาสาขาวิชา 
การประถมศึกษาจะไดฝกปฏิบัติการสอนในการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา การออกแบบกิจกรรม 
การเรียนรูนักศึกษาจัดทำแผนโดยใชเกมมิฟเคชัน โดยการประยุกตใชกติกาของเกมในการจัดการช้ันเรียน 
การใหแรงเสริม และการใชกระบวนการของเกมใหผูเรียนเรียนรูเน้ือหาผานเกมและกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2 กิจกรรมการออกแบบการจัดการเรยีนรู และการสะทอนผลในรายวิชา และในโรงเรียน 

ท่ีมา : อรธิดา ประสาร (2565) 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3 จัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการจัดการเรยีนรูท่ีไดออกแบบการจัดการเรียนรูจำนวน 3 ครั้ง 

ท่ีมา : อรธิดา ประสาร (2565)  
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             4.3 ทำแบบทดสอบในรายวิชาการจัดการเรียนรู และประเมินและสะทอนผลการจัดการเรียนรู 
โดยใชเกมมิฟเคชันรวมกันของผูสอนและนักศึกษา 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4 การประเมินและสะทอนผลการจัดการเรยีนรูโดยใชเกมมิฟเคชันรวมกันของผูสอนและนักศึกษา 
ท่ีมา : อรธิดา ประสาร (2565) 

 
5. วิเคราะหขอมูล ไดแก  

  5.1 วิ เคราะหการพัฒ นาการจัดการเรียนรู โดยใช เกมมิฟ เค ชัน  โดยสั งเคราะห ขอมู ล 
เชิงคุณภาพ การสรุปขอมูลจากปรากฏการณท่ีพบ ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูในวงจรการวิจัย 
แบบ PAOR ดังน้ี วางแผนการปฏิบัติงาน (Plan) การปฏิบัติ (Action) การประเมิน/สังเกต (Observe)  
และการสะทอนผล/ปรับปรุง (Reflect) (สุวิมล วองวาณชิ, 2560) 
  5.2 วิ เคราะหสมรรถนะในการจัดการเรียนรูของนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิ ต  
โดยหาคาเฉลี่ย รอยละ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสังเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ การสรุปขอมูล 
จากปรากฏการณท่ีพบ 
  5.3 วิเคราะหการประเมินและสะทอนผลการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันของนักศึกษา  
โดยการสังเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ การสรุปขอมูลจากปรากฏการณท่ีพบ 
 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเกมมิฟเคชัน 
 ผูวิจัยทบทวนวรรณกรรมเก่ียวกับเกมมิฟเคชัน ระบุถึงแนวคิด หลักการ และการประยุกตใช 
ในช้ันเรียน ดังน้ี (ตรัง สุวรรณศิลป, 2564; ชนัตถ พูนเดช และธนิตา เลิศพรกุลรัตน, 2563; Kapp, 2012; Goeth, 
2019; Abela, 2020) จุดประสงคท่ีสำคัญของการประยุกตใชเกมมิฟเคชันในการจัดการเรียนรู คือการสราง
แรงจูงใจ การใหผู เรียนมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู ซึ่งนำกลไกของเกมมาสรางความนาสนใจ 
ในการเรียนรู การสรางแรงจูงใจภายนอกและแรงจูงใจภายในดวยเกมมิฟเคชัน มีดังน้ี 1) แรงจูงใจภายนอก 
เชน รางวัล การจัดลำดับ การแลกคะแนนจากการสะสม เปนตน 2) แรงจูงใจภายในเปนสิ่งท่ีผูเรียนอยากทำ
อยากมีสวนรวมดวยตนเองเลือกดวยตนเอง เชน การเลือกกิจกรรมหรือฐานตาง ๆ ดวยตนเอง เลือกระดับ
ความยากงายของเน้ือหาดวยตนเอง ความตองการพัฒนาฝมือ การเลนเปนทีม การชวยเหลือสมาชิก เปนตน 
แนวทางการประยุกตใชเกมมิฟเคชันเพ่ือสรางประสบการณการเรียนรู มีดังน้ี 1) กำหนดคุณลักษณะของผูเรียน 
เปนประเด็นสำคัญเพราะจะไดทำความรูจักผูเรียน ศึกษาความตองการความสนใจของผูเรียน ความรูทักษะ 
ท่ีผูเรียนตองบรรลุ นำมาสูการสรางแรงจูงใจการมีสวนรวม และความสำเร็จในการเรียนรู 2) นิยามเปาหมาย
การเรียนรู กำหนดเปาหมายการเรียนรูอยางชัดเจน จัดลำดับความสำคัญ กำหนดกิจกรรม กลไก เทคนิค 
ท่ีเหมาะสมเพ่ือบรรลุเปาหมาย 3) พัฒนาเน้ือหาและกิจกรรมท่ีสรางปฏิสัมพันธการมีสวนรวม กฎ ทางเลือก
ของผูเรียน แนวทางการชวยใหผูเรียนบรรลุเปาหมาย และกิจกรรมตองพัฒนาตามเปาหมาย 
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 องคประกอบของเกมมิฟเคชัน มีดังน้ี 1) เปาหมาย (Goals) 2) กฎ (Rules) 3) ความรวมมือการมีสวนรวม
ของทีมเพ่ือชนะอุปสรรคและบรรลุเปาหมายรวมกัน การแขงขันความทาทาย 4) การสรางแรงผลักดัน เชน 
การจับเวลาเพ่ือกำหนดความเร็วหรือจำกัดระยะเวลาในการทำงาน 5) รางวัลสำหรับความสำเร็จ  
ในการทำงาน (Reward) การจัดลำดับคะแนนความสำเร็จ (Leader Board) ความยืดหยุนในการเลื่อนลำดบัคะแนน 
การแสดงความสำเร็จหรือพัฒนาการ 6) ผลสะทอนกลับ (Feedback) คำแนะนำ ขอเสนอแนะ ทางเลือก
เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย 7) การเลื่อนระดับ ความยืดหยุนในการเลื่อนระดับหรือความทาทายในการทำงาน 
ท่ียากข้ึน การประยุกตใชเกมมิฟเคชันทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการเรียนรู การไดรับคะแนน 
รางวัล เลื่อนลำดับ เหรียญตรา แสดงใหเห็นถึงความกาวหนาความสำเร็จหรือบรรลุเปาหมาย 
 
ผลการวิจัย  

1. ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันสำหรับนักศึกษาครู  

    ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลการวิจัยโดยใชวงจรการวิจัยแบบ PAOR จำนวน 2 รอบ ดังน้ี วางแผน 

การปฏิบัติงาน (Plan) การปฏิบัติ (Action) การประเมิน/สังเกต (Observe) และการสะทอนผล/ปรับปรุง 

(Reflect) (สุวิมล วองวาณิช, 2560) ผูวิจัยนำเสนอผลการศึกษา ดังน้ี 

  1.1 วางแผนการปฏิบัติงาน (Plan) 1) วางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหสอดคลองกับ

คำอธิบายรายวิชาการจัดการเรียนรู (Learning Management) ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2565 ดังน้ี 

1) วิเคราะหเน้ือหารายวิชา 2) ออกแบบการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชัน 3) จัดการเรียนรูโดยประยุกตใช

เกมพ้ืนฐานเพ่ือขับเคลื่อนผูเรียนผานเน้ือหาโดยไมมีการเปลี่ยนแปลงเน้ือหา และ4) ประเมินการเรียนรู 

ดวยการเลนเกมตอบคำถามหลังการทำกิจกรรมการเรียนรู ประเมินการปฏิบัติงานโดยการมีสวนรวม 

ในกระบวนการเรียนรูผานรางวัล เชน ไดรับคะแนนเพ่ิมจากงานท่ีไดรับมอบหมาย ปายความสำเร็จ ระดับ

คะแนน เหรียญตราความกาวหนา ปายจัดลำดับคะแนนแสดงผลการติดตามความกาวหนา ท้ังดานการเรียนรู

และทางสังคม สามารถแบงปนความสำเร็จกับนักศึกษาคนอ่ืน ๆ เปนตน 4) แนวทางการเสริมแรงการเรียนรู 

มีดังน้ี 4.1) การให รางวัล (Reward) ในการทำกิจกรรมในแตละครั้ง และจัดทำ Website ปายรายการ

จัดลำดับคะแนน (Leader Board) เพ่ือเปนการจูงใจใหนักศึกษามีสวนรวมในการทำกิจกรรม 4.2) จัดทำ 

Line Official เพ่ือให นักศึกษาสะสม Reward Cards ตามเง่ือนไขของกิจกรรมสะสม Reward Cards  

เพ่ือแลกคะแนน และเพ่ิมพลังสมรรถนะในการเรียนรูของตนเอง และ Website ปายรายการจัดลำดบัคะแนน 

(Leader Board) แสดงระดับความรู ระดับการปฏิบัติ และ 4.3) การใช Platform ในการตอบคำถาม เพ่ือให

นักศึกษามีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู กระตุนความสนใจของนักศึกษา และสามารถนำความรูประสบการณ 

ไปออกแบบกิจกรรมการเรียนรูของตนเองได 

  1.2 การปฏิบัติ (Action) จัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชัน ตามท่ีวางแผนในช้ันเรียน

เรียนรูทฤษฎี 1) การทดสอบความรูนักศึกษา 2) การทำกิจกรรมกลุมรวมกัน และ3) ฝกปฏิบัติออกแบบ 

การจัดการเรียนรู โดยนักศึกษาจำนวน 64 คน แบงกลุมและรวมกันออกแบบการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชัน

ซึ่งไดผลการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูในรายวิชาภาษาไทย ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 และระดับช้ัน
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ประถมศึกษาปท่ี 2 จัดทำแผนการจดัการเรียนรูจำนวน 13 เรื่อง ดังน้ี แผนการจัดการเรียนรู ระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 

1) เรื่อง สระอิ 2) เรื่อง สระอี 3) เรื่อง สระเสียงสั้น 4) เรื่อง สระเสียงยาว 5) เรื่อง คำท่ีประสมดวยสระเสียงสั้น 

สระเสียงยาว 6) เรื่อง การเขียนและการอานคำท่ีมีสระประสม 7) เรื่อง สระใอไมมวนและสระไอไมมลาย 

แผนการจัดการเรียนรูระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 1) เรื่อง การอานเรื่องกลัวทำไม 2) เรื่อง คำสระอือ 3) 

เรื่อง มาตราตัวสะกดแม กด 4) เรื่อง มาตราตัวสะกดแมเกอว 5) เรื่อง คำควบกล้ำ 6) เรื่อง พยัญชนะควบกล้ำ ว 

   1.3 การประเมิน/สังเกต (Observe) บันทึกผลการเรียนรู ผลการจัดกิจกรรม เชน การกำหนด

กฎและกติกาในช้ันเรียนเพ่ือบริหารจัดการช้ันเรียน การใชกลไกเกมเปนแรงเสริมกระตุนความสนใจ 

ของนักเรียน การบูรณาการเน้ือหาในเกมท่ีหลายหลาย ผลการสังเกตพบวา 1) เมื่อสิ้นสุดการเรียนการสอน 

ในแตละช่ัวโมงครูมีรางวัลใหกับนักเรียนท่ีตั้งใจทำกิจกรรม โดยใชบัตรสะสมคะแนนมาแลกของรางวัล 

ทายช่ัวโมงเรียน 2) เมื่อนักเรียนทำใบงานเสร็จใหนำบัตรสะสมคะแนนมาลงตราประทับเพ่ือแลกของรางวัล

สงผลใหเด็กอยากมีสวนรวมในกิจกรรม 3) ใหการเสริมแรงนักเรียนดานบวกเปนระยะเปนผลใหนักเรียน 

มีสวนรวมในการเรียน  

  1.4 การสะทอนผล/ปรับปรุง (Reflect) ผูวิจัยสังเคราะหสมรรถนะท่ีเกิดข้ึนกับนักศึกษา 

จากการปฏิบัติการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชัน ดังน้ี 1) นักศึกษามีการวางแผนการทำงาน ทํางานกลุม 

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนา 2) การสอนในระดับประถมศึกษาสื่อการสอนมีความสำคัญ เชน สื่อนิทาน 

ท่ีมีเน้ือหาท่ีนาสนใจ สื่อท่ีมีสีสันสวยงามมีความหมาย ดึงดูดความสนใจ บัตรคำตองทำตัวหนังสือใหญชัดเจน 

เปนตนและ 3) การเขียนแผนการจัดการเรียนรูแตละข้ันตอนตองสอดคลองกัน การทดลองสอนจริงไดเรียนรู

จากประสบการณตรง และเขาใจพฤติกรรมของเด็กนักเรียนในช้ันเรียน   

 สำหรับปญหาอุปสรรคจากการปฏิบัติการจัดการเรียนรู มีดังน้ี 1) ความคิดเห็นท่ีไมตรงกัน 
ของสมาชิกในกลุม การสื่อสารในการทำงานรวมกันของสมาชิกในกลุม 2) การมอบหมายงานและรับผิดชอบงาน 
และ 3) การจัดการกับพฤติกรรมของนักเรียนแตละคนในขณะท่ีสอน การควบคุมช้ันเรียน การใชคำถาม
เพ่ือใหนักเรียนมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น การใหรางวัลและแรงเสริมแกนักเรียนอยางเหมาะสม ซึ่งไดจาก
ประสบการณตรงมีความสำคัญตอการพัฒนาตนเอง 

2. ผลการศึกษาสมรรถนะในการจัดการเรียนรูของนักศึกษาหลักสตูรครุศาสตรบัณฑิต 
     ผูวิจัยนำเสนอสมรรถนะของนักศึกษา คือ ดานความรู ดานทักษะ และเจตคติ โดยศึกษาจาก 

การเรียนรูในช้ันเรียน การฝกออกแบบกิจกรรมการเรียนรู และการทดลองจัดกิจกรรมการเรียนรู 

ในสถานการณจริงท่ีโรงเรียน นำเสนอผลการศึกษาตารางท่ี 1 และตารางท่ี 2 ดังน้ี 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหคะแนนจากการทำแบบทดสอบ และคะแนนจากการเขียนแผนการจัดการเรียนรู 

ผลการปฏบิตัขิองนักศึกษา คะแนนเต็ม n μ σ % 

คะแนนที่ไดจากการทดสอบความรู  80 คะแนน 64 40.83 5.99 51.03 

คะแนนที่ไดจากการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู  20 คะแนน 64 20.00 0.00 100 

หมายเหตุ : n แทน กลุมตัวอยาง; μ แทน คาเฉลี่ย; σ แทน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันดานความรูจากการทำ

แบบทดสอบ และการปฏิบัติการออกแบบการจัดการเรียนรู เปนการพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษาท้ังดานความรู 

ดานทักษะ และเจตคติ พบวา คะแนนจากการทำแบบทดสอบคิดเปนรอยละ 51.03 คะแนนจากการปฏิบัติ

ออกแบบการจัดการเรียนรูคิดเปนรอยละ 100 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหสมรรถนะในการจัดการเรยีนรูของนักศกึษาหลักสตูรครุศาสตรบัณฑติ 
รายการประเมินสมรรถนะในการจัดการเรียนรู μ σ ระดับสมรรถนะ 

ขั้นนำเขาสูบทเรยีน    
1. นำเสนอจุดประสงคการเรียนรู 4.67 0.47 ระดับมากที่สุด 
2. ทบทวนบทเรียน 4.16 0.76 ระดับมาก 
3. กระตุนความสนใจโดยวธิีการ สังเกต ซักถาม แสดงออก 4.17 0.78 ระดับมาก 
4. นักเรียนมีสวนรวมในกจิกรรมขั้นนำเขาสูบทเรียน สอดคลองกับเนื้อหา  
และกระตุนความสนใจ 

4.69 0.46 ระดับมากที่สุด 

5. การเชื่อมโยงความรูใหมและความรูเกาของนักเรียน 4.42 0.68 ระดับมาก 
ขั้นสอน    
6. สรางบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรู 4.27 0.44 ระดับมาก 
7. ตระหนักและใหความสำคัญกบัการถายทอดความรูอยางชัดเจน และถกูตอง  
8. นักเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูทางดานสติปญญา เชน การตอบคำถาม 
การอาน การสะกดคำ ทายคำศัพท บอกความหมายของคำ การเลาเร่ืองที่อาน 
9. นักเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูทางดานรางกาย เชน เลนเกม รองเพลง 
แสดงทาทางประกอบ 
10. นักเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูทางดานสังคม เชน ทำกิจกรรมกลุม 
11. ตระหนักและใหความสำคัญกับการใชคำถามที่ดี 
12. ใชกิจกรรมกระตุนใหนักเรียนเกิดความคิด เชน สังเกตคำ เติมคำในชองวาง 
จากเร่ืองที่กำหนด 
13. สาธิตทักษะหรือการปฏิบัติที่เหมาะสมใหนักเรียนดูเปนตัวอยาง 
14. มีความหลากหลายในการใชส่ือ IT แหลงเรียนรู 
15. วัสดุที่ใช ส่ือการจัดการเรียนการสอนเหมาะสมกับระดับความสามารถและ 
ความรูของผูเรียน 
16. การประยกุตใชความรูอยางมีความหมายและมีตัวอยางที่เหมาะสม 
ขั้นสรุป 
17. ตระหนักและใหความสำคัญกับการสะทอนการเรียนรูของนักเรียน 
18. ตระหนักและใหความสำคัญกับการกำกับติดตามความเขาใจของนักเรียน 
19. ตระหนักถึงความจำเปนในการใหงาน ภาระงานชิ้นงาน 
20. สรุปแนวทางการประยุกตใชองคความรูไปยังสถานการณตางๆอยางหลากหลาย 
21. ตระหนักและใหความสำคัญกับการประเมินกระบวนการ การประเมิน 
พัฒนาการของนักเรียน นักเรียนมีสวนรวมในการประเมินการเรียนรู 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหสมรรถนะในการจัดการเรยีนรูของนักศกึษาหลักสตูรครุศาสตรบัณฑติ (ตอ) 
 

รายการประเมินสมรรถนะในการจัดการเรียนรู μ σ ระดับสมรรถนะ 

การบริหารจัดการชั้นเรียน    
22. รูจักนักเรียนในชั้นเรียนเปนรายบุคคลทุกคน 3.69 0.71 ระดับมาก 
23. เขาใจปญหาในการเรียนของนักเรียน และใหความชวยเหลืออยางเหมาะสม 3.97 0.66 ระดับมาก 
24. ใหความสำคัญในการสรางกฎกติกาในการเรียนรู 4.53 0.50 ระดับมากที่สุด 
25.ตระหนักใหความสำคัญในการสนับสนุนพฤติกรรมดานบวก 4.59 0.49 ระดับมากที่สุด 
26. ตระหนักถึงการจัดประสบการณที่มสีภาพแวดลอมการเรียนรูที่ดี ปลอดภยั 4.70 0.46 ระดับมากที่สุด 
27. เขาใจในการใชภาษาอยางเหมาะสมในบริบทตาง 3.77 0.68 ระดับมาก 
28. มีการเสริมแรง และตอบสนองตอการเรียนรูของนักเรียนอยางสม่ำเสมอ 4.03 0.56 ระดับมาก 
29. ใชภาษาส่ือสารที่กระชับและชัดเจน 2.89 0.69 ระดับปานกลาง 
30. แสดงความเอาใจใสนักเรียนและใหความสนใจนักเรียน 4.05 0.65 ระดับมาก 

ผลรวมการประเมินสมรรถนะในการจดัการเรยีนรู 4.08 0.78 ระดับมาก 

หมายเหตุ : n แทน กลุมตัวอยาง; μ แทน คาเฉลี่ย; σ แทน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

จากตาราง 2 สมรรถนะการจัดการเรียนรูของนักศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก ข้ันนำ 
จัดกิจกรรมใหนักเรียนมีสวนรวม ข้ันสอนมีการสาธิตท่ีเหมาะสมใหนักเรียนดูเปนตัวอยาง ข้ันสรุปนักศึกษา
ตระหนักและใหความสำคัญกับการกำกับติดตามนักเรียน และการบริหารจัดการช้ันเรียน นักศึกษาตระหนัก
ถึงสภาพแวดลอมการเรียนรูท่ีดีปลอดภัย  

3. ผลการประเมินและสะทอนผลการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันของนักศึกษาครู 
    การพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษาใน 3 ดาน คือ ดานความรู ดานทักษะ และดานเจตคติ ดังน้ี 

3.1 ดานความรู 1) การเขียนแผนการจัดการเรียนรูท่ีคำนึงถึงความสอดคลองเน้ือหา 
จุดประสงคกิจกรรมการเรียนรู สื่อการจัดการเรียนรู และการประเมินผลการเรียนรู 2) ทบทวนเน้ือหา 
ท่ีจะตองสอน ทำความเขาใจเน้ือหา และตระหนักถึงการนำองคความรูไปประยุกตใช ใชภาษาสื่อสารกระชับ
และชัดเจน 3) การเสริมแรง และกระตุนความสนใจ โดยใชกลไกเกม การใหรางวัล การทำงานรวมกันและ
สรางเปาหมายรวมกัน 4) การวิเคราะห สังเกตนักเรียนเปนรายบุคคล 

3.2 ดานทักษะ 1) ออกแบบ ประยุกตเกม สอดแทรกความรูในเกม เพลง และสื่อการสอน  
2) ปฏิบัติการเขียนแผน การสะทอนผลการเขียนแผนรวมกัน และการสะทอนผลการเรียนรูแลกเปลี่ยน 
แนวทางการจัดการเรียนรูรวมกัน 3) ปฏิบัติการสอนในสถานการณจริง การแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในช้ันเรียน  
5) เอาใจใสนักเรียนในช้ันเรียนทุกคน  

3.3 ดานเจตคติ/คุณลักษณะ 1) การจัดการความเหน่ือย ความวิตกกังวลท่ีไมสามารถควบคุม
ช้ันเรียนได 2) พยายามหาแนวทางในการแกไขปญหาตาง พัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง 3) ใหความรวมมือ 
ในการทำงานของกลุม 3) ความตรงตอเวลา และการจัดการตนเอง และ 4) สังเกตนักเรียนเปนรายบุคคล 
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อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชัน ดำเนินการตามกระบวนการดังน้ี 1) วิเคราะหเน้ือหาวิชา 

2) ออกแบบกลไกเกมมิฟเคชัน การใหรางวัล เกมตอบคำถามหลังจัดกิจกรรมการเรียนรู สะสมคะแนน ตรวจสอบ
คะแนนความกาวหนา กฎกติกาในการสะสมคะแนนการปฏิบัติงานใหชัดเจน ไมสรางความกดดัน สงเสริม
กระบวนการทำงานกลุมผานการปฏิบัติงานและรับผิดชอบรวมกัน ผลการศึกษาสอดคลองแนวคิด 
การนำเทคนิคพ้ืนฐานของเกมมิฟเคชันท่ีสำคัญมาใช ตามท่ี ตรัง สุวรรณศิลป (2564) ระบุดังน้ี เทคนิค 
การตอบสนอง 3 อยาง คือ 1) แตม 2) เหรียญตรา การแสดงความกาวหนาในการเรียนหรือการทำกิจกรรม 
การสรางแรงจูงใจในการกำหนดเปาหมาย การสรางแรงจูงใจไมใหลดลงกอนจะบรรลุเปาหมาย การสราง
ความสำเร็จท่ีเกิดข้ึน การบอกลำดับความสำเร็จ อาจจะมีการกำหนดเหรียญตราพิเศษเพ่ือเพ่ิมแรงจูงใจ 
ในความพยายาม ความตั้งใจ หรือการใหการชวยเหลือ 3) ตารางอันดับ ตารางแสดงใหเห็นโดยชัดเจน 
วามีพัฒนาการอยางไร อันดับของตนเองเปนอยางไร มีการกำหนดวิธีการรีเซตเปนระยะ สามารถใชได        
ท้ังแบบแขงขันและแบบท่ีไมแขงขัน หรือจะใชเพ่ือใหทราบพัฒนาการของตนเอง หรือการจัดอันดับ 
ของพฤติกรรม นอกจากน้ัน Aldalur & Perez (2023) ระบุแนวคิดการออกแบบเกมมิฟเคชันท่ีกลาวถึง 
ความรวมมือมีหลากหลายวิธีในการสงเสริม เชน การแกปญหาและการเผชิญความทาทาย เกมมิฟเคชัน 
ชวยในการสำรวจและพัฒนาศักยภาพเก่ียวกับความรวมมือของบุคคล ความรวมมือจำเปนตองมีเปาหมาย
รวมกัน การทำงานเปนทีมและความรวมมือ มีความคลายคลึงกัน จำนวนกลุมทำงานรวมกันเพ่ือบรรลุ
เปาหมายรวมกัน เกมมิฟ เคชัน  อยูบนฐานแรงจูงใจของมนุษย แรงจูงใจทางจิต วิทยา เปาหมาย  
ความปรารถนา ความตองการ แรงจูงใจเปนความรวมมือทางวัฒนธรรมและคุณคาของมนุษย แรงจูงใจ  
ความตองการ และเปาหมายสำหรับการมีสวนรวมในความรวมมืออาจจะมีความแตกตางกัน และข้ึนอยูกับวา
แรงจูงใจของแตละบุคคล หรือมีแรงจูงใจของกลุมรวมกัน ผลลัพธทางจิตวิทยาจะเพ่ิมความรวมมือ  
การขับเคลื่อนทางสังคม และกระบวนการภายในตัวของแตละบุคคล การทำงานรวมกันของทีม  
การสรางความเช่ือมั่น การสื่อสารของกลุม ความไววางใจ พลวัตรทางสังคมซึ่งมีความสำคัญสำหรับ
ความสัมพันธแบบรวมมือท่ีประสบความสำเร็จ เกมมิฟเคชันท่ีสรางแรงจูงใจใหเกิดความรวมมือ สอดคลอง
กับผลการศึกษาของเบญจภัค จงหมื่นไวย และคณะ (2561) ระบุแนวคิดเกมมิฟเคชันประยุกตใชเทคนิค 
การจูงใจของการเลนเกม กลยุทธหลักในการจูงใจของการเลนเกม คือการใหรางวัลในการปฏิบัติภารกิจสำเร็จ 
ประกอบดวย คะแนน สัญลักษณแหงความสำเร็จ ระดับความสามารถ ผูเลนทุกคนจะพยายามทำใหตนเอง
ไดรับรางวัล เกมมิฟเคชันชวยสงเสริมกระบวนการเรียนรูมีอิทธิพลโดยตรงตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
เปนเครื่องมือสรางแรงจูงใจ ความสนใจของผูเรียน สอดคลองกับผลการศึกษาของ ชนัตถ พูนเดช และธนิตา  
เลิศพรกุลรัตน (2563) ท่ีระบุวาเกมมิฟเคชันมีผลตอความช่ืนชอบในวิชาท่ีเรียน แรงจูงใจ ความผูกพันในการเรียน 
นอกจากน้ันยังเสริมสรางสมาธิในการเรียน การมีสวนรวมในช้ันเรียน เพ่ิมความสนุกสนานความสนใจ ปจจัยหลัก
ท่ีทำใหการประยุกตใชเกมมิฟเคชันประสบความสำเร็จ คือ การสะสมแตม การเลื่อนระดับช้ัน การใหรางวัล 
การแสดงกระดานผูนำ  

2. สมรรถนะในการจัดการเรียนรูของนักศึกษาอยูในระดับมาก ผลการศึกษามีความสอดคลองกับ 
ชนัตถ พูนเดช และธนิตา เลิศพรกุลรัตน (2559) ระบุแนวคิดการจัดการเรียนรูดวยแนวคิดเกมมิฟเคชัน 
ในการสรางบรรยากาศความสนุกสนานและความรูสึกท่ีเหมือนการเลนเกมท่ีตองเอาชนะ ใหอิสระแกผูเรียน
ในการเรียนรูดวยตนเอง การไดรับรางวัลหรือผลตอบแทนเมื่อทำงานสำเร็จ การประยุกตใชเกมมิฟเคชัน 
ในการจัดการศึกษามี 5 ข้ันตอน ดังน้ี 1) ศึกษาบริบทตาง ๆ ของกลุมเปาหมาย 2) กำหนดเปาหมายของการเรียนรู 
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3) จัดโครงสรางประสบการณการเรียนรูโดยกำหนดลำดับการเรียนรู ความสำคัญของเน้ือหา ความจำเปน
ของเน้ือหา 4) ระบุทรัพยากรท่ีจำเปนตองใชในการจัดการเรียนรู 5) กำหนดสวนประกอบของเกมมิฟเคชัน 
พิจารณากลไกเกมมิฟเคชันท่ีนำมาปรับใชในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู เชน การพัฒนาตนเอง  
แตม ระดับช้ัน เหรียญรางวัล กระดานผูนำ การรวมทำกิจกรรม การแบงปนขอมูลสวนตัว เปนตน 
นอกจากน้ัน ผลการศึกษาในการใชแนวคิดเกมมิฟเคชันจัดการเรยีนรูของ Pattanamas & Kongwijit (2022) 
ศกึษาการจัดการเรียนรูดวยเกมมิฟเคชันในการพัฒนามโนทัศนหลักการใชภาษาไทย มีองคประกอบแนวคิด 
เกมมิฟเคชัน คือ รางวัล ระดับ กระดานผูนำ คะแนน และปายรางวัล อิศเรศ สุขชม และคณะ (2566) ศึกษา
การใชนิทานรวมกับเกมมิฟเคชันพบวาสามารถพัฒนาความสามารถในการอานจับใจความ และการเขียน 
เชิงสรางสรรคของนักเรียนช้ันประถมศึกษา การใชเกมมิฟเคชันในการใหรางวัล นักเรียนมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น บรรยากาศการเรียนรูแบบมีสวนรวม ดวงดาว รุงเจริญเกียรติ (2566) ระบุผลการศึกษา 
การออกแบบการเรียนรูของครูประถมศึกษาโดยใชเกมมิฟเคชัน พบวา ครูมีเจตคติในการออกแบบการเรียนรู
โดยใชเกมมิฟเคชันในระดับมาก เกมมิฟเคชันสามารถปรับใชกับการเรียนรูในปจจุบันท่ีมีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศสงผลใหผูเรียนกระตือรือรน สนุกสนาน นอกจากน้ันยังสามารถประยุกตใชในทุกระดับช้ัน 
สามารถนำแนวคิดไปบูรณาการเกมในบทเรียนทำใหบทเรียนนาสนใจ  

3. การประเมินและสะทอนผลการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชัน ไดแก 3.1) การเขียนแผน 
การจัดการเรียนรู 3.2) การจัดทำสื่อ 3.3) การวิเคราะหนักเรียนเปนรายบุคคล 3.4) การใหแรงเสริม  
3.5) การบริหารจัดการช้ันเรียน 3.6) การแกปญหาในช้ันเรียน 3.7) ความรับผิดชอบในการสอน  
3.8) การพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง และ3.9) การเอาใจใสนักเรียน จากผลการศึกษาพบประเด็นท่ีสำคัญ
เก่ียวกับการมีสวนรวมในการทำงาน การอภิปราย เปนลักษณะสำคัญในการเปนชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพครู
ตามท่ี เมธาสิทธ์ิ ธัญรัตนศรีสกุล (2560) ระบุวา การอภิปรายสะทอนแนวทางการพัฒนา และแกปญหารวมกัน 
การติดตามการเรียนรูของนักเรียนอยางตอเน่ืองโดยมีการแลกเปลี่ยนตอยอดองคความรู มีการจัดการความรู
อยางเปนระบบผานการอภิปรายสะทอนผลแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน เปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการเรียนรู นอกจากน้ันการจัดการเรียนรูท่ีสงเสริมใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติในกิจกรรมการเรียนรู 
ดวยตนเอง กิจกรรมการเรียนรูท่ีกระตุนความสนใจของผูเรียนทำใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู 
(Kosslyn, 2021; จิรภา อรรถพร และประกอบ กรณีกิจ, 2557) ผลการศึกษาสนับสนุนแนวคิดของ Cheah (2023) 
ท่ีระบุเก่ียวกับการฝกหัดครูตามกรอบ VSK 1) ดานทักษะศาสตรการสอนทักษะดานมนุษยสัมพันธ ทักษะ
การสะทอน ทักษะสวนบุคคล ทักษะการบริหารและการจัดการ 2) ดานความรู พ้ืนฐานการศึกษาและ
นโยบาย เน้ือหา หลักสตูร ผูเรียน การสอน ตนเอง 2) ดานคุณลักษณะ การดูแลและใหความเอาใจใสนักเรียน 
เคารพความแตกตาง ความมุงมั่นและอุทิศตนเพ่ืออาชีพ การมีสวนรวมทำงานเปนทีม การเรียนรูตลอดชีวิต
และนวัตกรรม และความเช่ือวาเด็กทุกคนสามารถพัฒนาได ซึ่งการเรียนรูไมใชเพียงเน้ือหาเทาน้ัน 
แตเปนการเรียนรูอยางลึกซึ้งผลการสะทอนการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชันสอดคลองกับการศึกษาของ 
Khaldi et al. (2023) ท่ีระบุเก่ียวกับชองวางระหวางทฤษฎีและการประยุกตใช และรายละเอียดของ
องคประกอบท่ีใชเกมมิฟเคชันควรคำนึงถึงความชอบ ระดับแรงจูงใจของผูเรียนเปนแนวทางท่ีสำคัญในการใช 
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ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งน้ี คือ การกำหนดคะแนนเพ่ือสะสม Reward Cards จัดทำใน

Application Line มีความทันสมัยและนักศึกษาสะดวกในการนำมาใช และกิจกรรมตอบคำถามจัดทำในสื่อ

เทคโนโลยีจะชวยกระตุนความสนใจแกนักศึกษา 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป คือ ควรทำการศึกษาการกำหนดเปาหมายซึ่งเปนความตองการ 

ความสนใจ หรือแรงจูงใจของผูเรียน ท่ีสงผลตอการกำกับตนเองเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว 

 

บทสรุป 
การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชเกมมิฟเคชัน ตองวิเคราะหเน้ือหารายวิชา วิเคราะหเปาหมาย

การเรียนรูของนักศึกษาแตละบุคคล ออกแบบวิธีการเสริมแรง การทำกิจกรรมโดยใชกระบวนการเกม  
ขอคนพบของงานวิจัย คือใชในการกำหนดเปาหมายการทำกิจกรรมท่ีเปนรายบุคคล และเปนกลุม  
ซึ่งการเสริมแรง และสรางสิ่งจูงใจในการเรียนรูซึ่งเปนกลไกสำคัญท่ีสนับสนุนใหนักศึกษาเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนจากภายในตัวของนักศึกษา  

 
การอนุมัติดานจริยธรรมและการยินยอมเขารวม  
 ไดผานการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษยจากคณะกรรมการจริยธรรมในมนุษย มหาวิทยาลัย
ราชภัฏศรีสะเกษ โดยยึดหลักตามคำประกาศเฮลซิ งกิ  (Declaration of Helsinki) และแนวทาง 
การปฏิบัติการวิจัยทางคลินิกท่ีดี (ICHGCP) เลขท่ี HE642005 ใหไว ณ วันท่ี 19 มกราคม 2565 
 
ทุนสนับสนุน  

งานวิจัยไดรับทุนสนับสนุนจากคณะครุศาสตรและการพัฒนามนุษย มหาวิทยาลยัราชภฏัศรสีะเกษ 
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