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บทคัดยอ 

 จากสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโรนาในปลายป 2562 จากเมืองอูฮั่น ไดมีการระบาดไป 

ท่ัวโลก ซ่ึงตอมาองคการอนามัยโลก (World Health Organization: WHO) ไดประกาศตั้งชื่ออยางเปนทางการ

สำหรับเชื้อไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม 2019 วา COVID-19 ซึ่งยอมาจาก "coronavirus disease starting in 

2019” และตอมา ในวันท่ี 11 มีนาคม 2563 องคการอนามัยโลกไดประกาศใหการระบาดนี้เปนโรคระบาดท่ัวไป 

และไดสงผลกระทบอยางรุนแรงตอการศึกษาทุกระดับทั่วโลก ทำใหสถานศึกษาเกือบทุกแหงทั่วโลกตองปด 

การเรียนการสอน ซึ่งเปนผลกระทบตอเนื่องอยางกวางขวาง และเกิดความเปลี่ยนแปลงของโลกการศึกษา 

จากวิกฤติ COVID-19 คือ จากนักเรียนท่ีไมสามารถมาโรงเรียนได แตการเรียนการสอนตองดำเนินงานตอ  

เพื่อคุณภาพทางการศึกษาของนักเรียน นั่นก็คือคุณภาพของประชากรในอนาคต จึงทำใหสถาบันการศึกษา 

ทุกระดับมีการปรับการเรียนสอนในหลายรูปแบบ เกิดนวัตกรรมทางความคิดรูปแบบใหมทางการเรียนการสอน 

ใหนักเรียนสามารถเรียนได ไมวาจะอยูที ่ไหนก็ตาม โดยใชแนวคิดทางการเรียนการสอนทางไกลโดยใชสื่อ

ออนไลน เขามาเปนสวนชวยแกปญหาทางการเรียนการสอน การทำงานก็เชนเดียวกัน ท้ังบุคลากรทางการศึกษา 

คร ูอาจารยและพนักงานก็ทำงานท่ีบาน แตไมสามารถดำเนินงานไดสมบูรณ เพราะขอจำกัดทางการสื่อสารและ

เทคโนโลยีที่เขาไมถึงในบางพื้นที่ ผลกระทบตอทางการศึกษาครั้งนี้  มีผลโดยตรงตอนักศึกษาซึ่งเปนกำลัง 

ของชาติ และสงผลกระทบในระยะยาว ทำใหเกิดระบบการจัดการศึกษาในรูปแบบใหม สถาบันการศึกษา 

ทุกระดับตองปรับตัวในสถานการณปจจุบัน และตองเตรียมพรอมรับมือกับปจจัยอื่น ๆ ที่ไมสามารถควบคุมได 

เพ่ืออนาคตทางการศึกษา หรือ ความปกติใหมของการศึกษาตอไป  

 

คำสำคัญ: การแพรเชื้อของ COVID-19  การปองกันเชื้อ COVID-19  ผลกระทบและอนาคตทางการศึกษา  

 ความปกติใหมของการศึกษา 
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ABSTRACT 

 The situation of the coronavirus outbreak from Wuhan at the end of 2019 has caused 

a pandemic of the disease throughout the world.  The World Health Organization ( WHO) 

announced the official name for the new coronavirus 2019 as COVID- 19 which stands for 

“ coronavirus disease starting in 2019” and declared this outbreak a common epidemic.  It has 

had a serious impact on education at all levels worldwide. The teaching and learning activities 

taking place in almost all educational institutions throughout the world have been ceased.  

The crisis has caused many changes in the education world.  Students have not been allowed 

to study at schools while the teaching and learning activities must continue to accomplish the 

quality of education established, which is ultimately the quality of the future population.  As a 

result, the teaching and learning practices conducted in educational institutions at all levels 

have been adapted in many ways in response to the changes.  The innovative ways help solve 

teaching and learning problems and also allow students to be able to study, no matter where 

they are, based on the concept of distance learning through online media.  The crisis also has 

an impact on the working system as the educational personnel, teachers, and staff are asked to 

work on a work- from- home basis.  Due to the inaccessibility to the communication and 

technology in some areas, they are unable to complete the work. The impact on education has 

a direct effect on the students, the national force.  It becomes a long- term effect which helps 

creating new educational management system. Educational institutions at all levels need to be 

adaptable to the current situation and prepared to cope with the uncontrollable factors for the 

future of further education, the new normal of education.  

 

Keywords: COVID-19 pandemic, COVID-19 prevention, Impact and future education,  

The new normal of education 

 

 

 

 

 

 
1 นักวิชาการศึกษาระดับปฏิบัติการ คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

*E-mail: saowaluk8194@gmail.com 



วารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ปท่ี 14 ฉบับท่ี 2 
Journal of Education Loei Rajabhat University Vol. 14, No. 2 

 

 
16 บทความวิชาการ / บทความวิจัย 

บทนำ 

             การระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 "coronavirus disease starting in 2019” เปนการระบาด 

ท่ัวโลกท่ีกำลังดำเนินไปของโรคติดเชื้อไวรัส โคโรนา 2019  โดยมีสาเหตุมาจากไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม เริ่มตน

ขึ้นในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2562 โดยพบครั้งแรกในนครอูฮั่น เมืองหลวงของมณฑลหูเปย ประเทศจีน องคการ

อนามัยโลกไดประกาศใหการระบาดนี้เปนภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุขระหวางประเทศ ในวันที่ 30 มกราคม 

2563 และประกาศใหเปนโรคระบาดทั่วไป ในวันที ่ 11 มีนาคม 2563 โดยมีผู ติดเชื ้อยืนยันแลวมากกวา 

99,851,784 คน ใน 213 ประเทศและดินแดน มีผ ู  เส ียชีว ิตจากโรคระบาดแลวมากกวา 2,140,690 คน  

และมีผูหายปวยแลวมากกวา 71,853,946 คน (วิกิพีเดีย, 2563) 

 การแพรเชื ้อของไวรัสชนิดนี ้มีการแพรเชื ้อระหวางคนในลักษณะเดียวกับไขหวัดใหญ โดยผาน 

การติดเชื้อจากละอองเสมหะจากการไอ สำหรับการสัมผัสผูติดเชื้อ ผูสัมผัสจะมีอาการแสดงโดยทั่วไป 5 วัน  

อยางไรก็ตามอาจจะมีระยะการฟกตัวกอนแสดงอาการไดถึง 14 วัน ลักษณะอาการของผูติดเชื้อโดยทั่วไป 

ที่พบบอย ไดแก มีไข ไอแหงๆ ไมมีเรี่ยวแรง ไอแบบมีเสมหะ อยูระหวางรอยละ 38-88 และการหายใจลำบาก 

เจ็บคอ ปวดกลามเนื้อ ปวดหัว และหนาวสั่น อยูระหวางรอยละ 11-18  

 การแพรระบาดของ COVID 19 ไดสงผลกระทบอยางรุนแรงตอเศรษฐกิจและการศึกษาทุกระดับ 

ทั่วโลก ทำใหสถานศึกษาเกือบทุกแหงตองปดการเรียนการสอนแบบไมทันไดตั้งตัว มีจำนวนนักเรียนหลายลาน

คนไดรับผลกระทบจากการปดสถานศึกษาครั ้งนี้ ซึ่งนับวาเปนผลกระทบตอเนื่องยาวนานอยางกวางขวาง  

และเกิดการปรับเปลี่ยนระบบการจัดการศึกษา การปรับการเรียนสอนในหลายรูปแบบ ซึ่งทำใหสถานศึกษา 

ตองรับมือและแกไขปญหาทางการเรียนการสอนใหดำเนินตอไปได การทำงานก็เชนเดียวกัน ท้ังครูและพนักงาน

ก็ทำงานที่บานชวงระบาดหนัก แตก็ไมสามารถดำเนินงานไดสมบูรณ เพราะทางครู พนักงาน และนักเรียน

บางสวนไมสามารถหาเครื่องมือทางการสอน การทำงานและการเรียนไดครบ เชน สมารทโฟนที่มีคุณภาพดี  

แท็บเล็ต คอมพิวเตอรหรือโนตบุก และสัญญาณอินเตอรเน็ตท่ีเขาไมถึงในบางพ้ืนท่ี จากผลกระทบการแพรระบาด

ของ COVID-19 ยังทำใหระบบเศรษฐกิจทางดานอื่น ๆ ทั้งในและนอกประเทศตองหยุดชะงัก คนตกงานจำนวน

มาก เปนปจจัยสวนหนึ่งที่ทำใหผูที่ไดรับผลกระทบจากสถานการณนี้  ซึ่งเปนผูปกครองของนักเรียนที่ไดรับ 

ความเดือดรอน และมีฐานะยากจน ไมมีเงินเพียงพอที่จะจัดซื้อจัดหาอุปกรณสื่อการเรียนหนังสือผานชองทาง

ออนไลนได การแพรระบาดของ COVID-19 ถือวาเปนกระทบที่รุนแรง อาจจะรุนแรงกวาการเกิดสงครามโลก 

เพราะมีคนเสียชีวิตจำนวนมาก และติดเชื ้อระบาดกระจายเปนทวีคูณ ผลกระทบตอทางการศึกษาครั ้งนี้  

มีผลโดยตรงตอเด็กนักเรียน นักศึกษาซ่ึงเปนกำลังของชาติ รวมท้ังเราทุกคนท่ีเปนฝายสนับสนุน วิกฤตนี้อาจสงผล

กระทบในระยะยาว ทำใหเกิดระบบการจัดการศึกษา ในรูปแบบใหมของสถาบันการศึกษาทุกระดับ เราทุกคนตอง

วางแผนรับมือและปรับตัวใหเขากับในสถานการณปจจุบัน และตองเตรียมเพื่ออนาคต (เทื้อน ทองแกว, 2563) 

 จากสถานการณดังกลาว จะเห็นวาภาคการศึกษาทุกระดับที่ไดรับผลกระทบ เกิดการเปลี่ยนแปลง

กะทันหัน ไมมีการเตรียมการกอนลวงหนา วิกฤติ COVID-19 เปนสัญญาณเตือนภัยที่ชี้ใหเห็นวา ภาคการศึกษา

ตองปรับตัวอยูตลอดเวลา ตองเตรียมการเพื่อรับมือกับสถานการณที่ผลกระทบรุนแรงในระยะสั้น เพื่อแกปญหา
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ทางดานการศึกษาของนักเรียน ในดานความพรอมของอุปกรณอิเล็กทรอนิกสที ่มีจำกัดและสื่อเทคโนโลยี 

ทางการสื่อสารที่เขาไมถึงในบางพื้นท่ี ความพรอมของครอบครัวและนักเรียนในการเรียนรูจากที่บาน รวมถึง

ความพรอมของครูในการจัดการเรียนการสอนแบบใหม ใหโอกาสการเขาถึงทางการศึกษาของนักเรียนทุกคน 

มีความเทาเทียมกัน ซ่ึงทุกภาคสวนจำเปนตองเตรียมตัวเพ่ือรับมือกับความทาทายในระยะยาวท่ีกำลังเกิดข้ึน 

 

การแพรเช้ือของ COVID-19 

 การแพรเชื้อ (Transmission) หมายถึง การสงตอเชื้อไวรัส COVID-19 กอใหเชื ้อโรคติดตอไปยัง

สิ่งมีชีวิตอ่ืนอีกตัวหรืออีกกลุมโดยเฉพาะ  

 การแพรเชื ้อของ COVID-19 เปนการแพรผานละอองเสมหะ (droplets) ที่บุคคลขับออกมา เชน  

เมื่อไอหรือจาม ละอองเสมหะจะคางอยูในอากาศเปนชวงสั้น ๆ เทานั้น แตอาจคงอยูตอไดบนพื้นผิวที่เปนโลหะ 

แกว หรือพลาสติก รายละเอียดของไวรัสโควิด-19 นั้นไมมีเพิ่มเติมตั้งแตวันที่ 26 กุมภาพันธ พ.ศ. 2563 และ 

มีการสันนิษฐานวามันนั้นคลายไวรัสโคโรนาอื่น ซึ่งสามารถอยูรอดไดนานถึง 9 วันที่อุณหภูมิหอง สารฆาเชื้อ 

ท่ีใชบนพ้ืนผิวอาจใชสาร เชน เอทานอล 62–71% บนพ้ืนผิวเปนเวลาหนึ่งนาที (วิกิพีเดีย, 2563) 

 องคการอนามัยโลก ระบุวาความเสี ่ยงของการแพรจากบุคคลที ่ไมมีอาการนั ้น "ต่ำมาก" และ 

การสงผานอุจจาระนั้นก็ "ต่ำ" แตการวิเคราะหการติดเชื้อในประเทศสิงคโปรและเมืองเทียนจิน ประเทศจีน  

ไดเปดเผยวาการติดเชื้อไวรัสโคโรนาในหลายคนอาจแพรผานคนที่เพิ่งติดเชื้อไวรัส และยังไมไดเริ่มแสดงอาการ 

การคนพบนี้หมายความวา การแยกกักบุคคลเมื่อเริ่มตนรูสึกปวยนั้นมีประสิทธิภาพนอยกวาที่คาดไวสำหรับ 

การแพรเชื้อไวรัสจากคนสูคน (องคการอนามัยโลก, 2563) 

 คาระดับการติดเชื้อพื้นฐาน (จำนวนเฉลี่ยของบุคคลที่บุคคลที่ติดเชื้อมีแนวโนมจะแพรใส) สำหรับ 

การแพรเชื ้อระหวางมนุษยสู มนุษยของไวรัสอยูที ่ประมาณ 2.13 ถึง 4.82 ซึ่งคลายกับไวรัสโคโรนาสายพันธุ 

กลุมอาการทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง (SARS-CoV)  

 

การปองกันเช้ือ COVID-19 

 การปองกัน (Protection) หมายถึง การเอาตัวรอดจากเหตุการณที่เปนภัยตอตัวเองในการแพรเชื้อ 

COVID-19 โดยตองหาวิธีปองกันเพ่ือความอยูรอดปลอดภัย 

 การปองกันเชื้อ COVID-19 ไดแก การรักษาสุขอนามัยท่ีดี เชน ลางมือเม่ือสัมผัสกับสิ่งของรวมกับผูอ่ืน 

หลีกเลี่ยงการสัมผัสดวงตา จมูกหรือปากดวยมือที่ไมไดลาง ไอและจามใสกระดาษชำระและทิ้งกระดาษชำระนั้น 

ลงถังขยะโดยตรง และ (สำหรับผูที่ติดเชื้อแลว) สวมหนากากในที่สาธารณะมาตรการ การทิ้งระยะทางสังคม 

ก็เปนหนึ่งในวิธีการท่ีแนะนำเพ่ือปองกันการแพรระบาดดวย ซ่ึงรัฐบาลหลายแหงแนะนำใหหลีกเลี่ยงการเดินทาง

ท่ีไมจำเปนไปยังประเทศและพ้ืนท่ีท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาด 

 การลางมือ  มีการแนะนำใหลางมือ เพ่ือปองกันการแพรกระจายของโรค โดยศูนยปองกันและควบคุม

โรคสหรัฐ (CDC) แนะนำใหลางมือดวยสบูและน้ำใหบอยครั้ง แตละครั้งใชเวลาอยางนอย 20 วินาที โดยเฉพาะ
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อยางยิ่ง หลังจากเขาหองน้ำหรือเม่ือมือสกปรกอยางเห็นไดชัด กอนรับประทานอาหาร และหลังจากไอหรือจาม 

นอกจากนี้ยังมีคำแนะนำเพิ่มเติมใหใชสารลางมือที่มีสวนประกอบของแอลกอฮอลอยางนอยรอยละ 60 โดยปริมาตร 

เม่ือไมสามารถใชสบูและน้ำได องคการอนามัยโลกยังแนะนำใหหลีกเลี่ยงการสัมผัสดวงตา จมูก หรือปาก 

 การเวนระยะหางทางสังคม (social distancing) รวมถึงการควบคุมการติดเชื้อ มีจุดมุงหมาย

ในการชะลอการแพรระบาดของโรค ดวยการลดการสัมผัสใกลชิดระหวางบุคคลใหนอยลง วิธีการนี้ประกอบดวย 

การกักดาน การจำกัดการเดินทาง และการปดสถานศึกษา สถานที่ทำงาน สนามกีฬา โรงภาพยนตร หรือ

ศูนยการคา โดยบุคคลอาจใชการเวนระยะหางทางสังคม โดยการอยูแตบาน จำกัดการเดินทาง หลีกเลี่ยงพื้นท่ี

แออัด ไมสัมผัสมือผูอ่ืน และเวนระยะทางกายจากผูอ่ืน ขณะนี้หลายรัฐบาลกำลังสั่งการหรือแนะนำใหมีการเวน

ระยะหางทางสังคมในภูมิภาคท่ีไดรับผลกระทบจากการระบาด 

 ผูสูงอายุที ่ปวยโรคเรื ้อรังรุนแรงจะมีความเสี่ยงที่เพิ ่มขึ้นในการปวยรุนแรงและภาวะแทรกซอน  

โดย CDC ของสหรัฐแนะนำใหคนกลุมนี้หลีกเลี่ยง ฝูงชนและพื้นที่ที่เกิดการระบาดในระดับชุมชน อยูแตบาน 

ใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะทำได  

 อนามัยทางเดินหายใจ องคการดานอนามัยแนะนำใหปดปากและจมูกโดยการงอศอกเขามาปด  

หรือใชกระดาษชำระเมื่อไอหรือจาม ซึ่งกระดาษชำระนั้นควรกำจัดท้ิงในทันที มีการแนะนำใหใชผาปดจมูก 

ในผูที่อาจติดเชื้อ เนื่องจากสามารถจำกัดปริมาณและระยะในการเดินทางของละอองเสมหะลงได เม่ือพูดคุย จาม 

และไอ นอกจากนี้ยังมีการใชผาปดจมูกสำหรับผูท่ีดูแลบุคคลท่ีอาจเปนโรคดวย 

 ผูเชี่ยวชาญดานสุขภาพยังไดรับคำแนะนำใหสวมหนากากที่มีการปองกันอยางนอยในระดับ N95  

(ตามมาตรฐาน NIOSH), FFP2 (มาตรฐานสหภาพยุโรป) หรือเทียบเทา นอกเหนือจากอุปกรณปองกันสวนบุคคล

อื่น ๆ แตหนากากนั้นไมไดมีการแนะนำสำหรับคนสวนใหญ โดยมีหลักฐานอยางจำกัดวา การสวมผาปดจมูก 

ในบุคคลที่ไมติดเชื้อนั้นมีประสิทธิภาพต่ำ แมวาอาจชวยใหหลีกเลี่ยงการสัมผัสใบหนาได ผาปดปาก (Surgical 

masks) นั้นมีระดับการปองกันต่ำท่ีสุด และไดรับการออกแบบมาเพ่ือปองกันผูอ่ืนจากผูสวมใสเปนหลัก หนากาก

ที่ออกแบบมาเพื่อปองกันผูสวมใสเปนทางเทคนิคเรียกวา "เครื่องชวยหายใจ" (respirators) แตโดยทั่วไปแลว 

จะเรียกวา "หนากาก" (masks)  

 การกักตนเอง (self-isolation) สำหรับผูที่ไดรับการวินิจฉัยวาติดเชื้อ COVID-19  และผูตองสงสัย 

วาอาจติดเชื้อ เปนที่เชื่อกันวาไวรัสไดไปถึงจุดที่มีการระบาดในชุมชนในสวนใหญของโลก ซึ่งหมายความวา  

ไวรัสจะแพรกระจายในชุมชนที่สมาชิกที่ไมไดเดินทางไปยังพื้นที่ที่มีการแพรระบาดอยางกวางขวาง หนวยงาน

ดานสุขภาพแนะนำใหบุคคลมีการกักตนเอง หากบุคคลเหลานั ้นมีอาการไออยางตอเนื ่อง หรือมีไขสูง  

โดยระยะเวลาการกักตนเองควรใชเวลาอยางนอย 14 วัน แตควรนานกวานั้น นอกจากนี้ บุคคลที่เพิ่งเดินทาง 

ไปยังประเทศที่มีการแพรระบาดอยางกวางขวาง หรือผูที่มีการสัมผัสโดยตรงกับผูที่ไดรับการวินิจฉัยวาปวย 

โรค COVID-19 ก็จะถูกเรียกรองจากหนวยงานใหทำการกักตนเอง หรือเวนระยะหางทางสังคมเปนระยะเวลา  

14 วัน นับตั้งแตเวลาท่ีไดสัมผัสท่ีเปนไปไดลาสุด 
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 บริการอนามัยแหงชาติสหราชอาณาจักร (National Health Services) ไดแนะนำใหผูที่กักตนเอง 

ที่บาน อยูใหหางจากผูอื่นในบานเปนระยะสองเมตร บุคคลที่กำลังกักตนเองควรหลีกเลี่ยงการสัมผัสกับผูสูงอายุ

และผูปวยเรื ้อรัง ผู ที ่กำลังกักตนเองควรลางมือเปนประจำเพื่อไมใหเปนแพรกระจายโรคไปสูผู อื ่นในบาน  

หรือบนพ้ืนผิวท่ีผูอ่ืนอาจจะสัมผัสได  

 การวิจัยวัคซีน ณ วันที่ 13 มีนาคม พ.ศ. 2563 ยังไมมีวัคซีนตาน COVID-19 ได บริษัทเอกชน 

และสถาบันวิจัยหลายแหงกำลังพัฒนาวัคซีนขึ้น โดยโครงการวิจัยระดับนานาชาติ ซึ ่งมีการประสานงาน 

โดยพันธมิตรเพื ่อการเตรียมความพรอมรับมือโรคระบาด ไดใหทุนสนับสนุนการพัฒนาวัคซีนแกผู สมัคร 

ท่ีเปนไปไดจำนวนสามราย อยางไรก็ตาม คาดวาจะไมมีการทดลองทางคลินิกกอนป พ.ศ. 2564 

 ความเขาใจผิดเกี่ยวกับวิธีการปองกันการติดเชื้อตาง ๆ นั้นกำลังถูกเผยแพรไป เชน การลางจมูก  

การบวนปากดวยน้ำยาบวนปาก และการกินกระเทียม ซึ่งทั้งหมดนี ้ไมมีประสิทธิภาพในการปองกันไวรัส  

COVID-19 แตอยางใด 

 

มาตรการหลักในการปองกันการแพรระบาดของ COVID-19 ในสถานศึกษา 

 พญ.พรรณพิมล วิปุลากร อธิบดีกรมอนามัย กลาวถึงมาตรการเตรียมความพรอมกอนเปดภาคเรียน 

วากระทรวงสาธารณสุข ไดรวมกับกระทรวงศึกษาธิการ ราชวิทยาลัยกุมารแพทยแหงประเทศไทย องคการ

อนามัยโลกประจำประเทศไทย (WHO Thailand) องคการทุนเพื่อเด็กแหงสหประชาชาติ (UNICEF) สำนักงานกองทุน

สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) และกองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) จัดทำคูมือเตรียม

ความพรอมกอนเปดภาคเรียนของสถานศึกษา ตามท่ีองคการเพ่ือเด็กแหงสหประชาชาติและองคกรภาคี ไดเสนอ

กรอบแนวทาง 6 มิติ เชื่อมโยงกับมาตรการปองกันการแพรระบาดของโควิด 19 ของศูนยบริหารสถานการณการแพร

ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) (ศบค.) เพื ่อคุ มครองสุขภาพและความปลอดภัย 

ของนักเรียน (ศูนยขอมูล COVID-19, 2563) 

 โดย 6 มาตรการหลักในการปองกันการแพรระบาดของโรค COVID-19 ในสถานศึกษาประกอบดวย 

1. มีมาตรการคัดกรองวัดไขและอาการเสี่ยงกอนเขาสถานศึกษา 

2. สวมหนากากผาหรือหนากากอนามัยตลอดเวลา 

3. จัดจุดลางมือหรือเจลแอลกอฮอลอยางเพียงพอ 

4. จัดระยะหางระหวางบุคคลอยางนอย 1-2 เมตร 

5. ทำความสะอาดหองเรียน/ พ้ืนผิวสัมผัสรวม เปดหนาตาง ประตู เพ่ือระบายอากาศ  

6. ไมจัดกิจกรรมรวมกลุมคนจำนวนมาก เหลื่อมเวลา ลดเวลาทำกิจกรรม 
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ภาพประกอบที ่1 มาตรการหลักในการปองกันการแพรระบาดของ COVID-19  ในสถานศึกษา.  (ศูนยขอมูล COVID-19, 2563) 
 

ผลกระทบตอการศึกษา จากวิกฤต COVID-19  

 คำวา ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ผลสะทอนและผลลัพธที่เกิดจากการแพรระบาด COVID-19 

ตอการจัดการศึกษา 

 การแพรระบาดของไวรัสโคโรนาหรือ COVID-19 สงผลใหนักเรียนไทยกวา 15 ลานคน ตองหยุดเรียน

ไปจนถึงเดือนกรกฎาคม หมายความวา นักเรียนไทยจะไมไดเรียนเปนเวลาถึงหนึ ่งในสามของปการศึกษา  

แมกระทรวงศึกษาธิการไดกำหนดนโยบายที่จะยกเลิกวันหยุดเพื่อชดเชยเวลาเรียนที่หายไป แตการขาดเรียน

สะสมก็ย อมส งผลกระทบตอต ัวนักเร ียนในระยะยาว และเม ื ่อถ ึงเวลานั ้น ภาคร ัฐ ภาคเอกชน และ 

ภาคประชาสังคม รวมถึงทุกหนวยงานของไทยจะตองดำเนินการอยางเรงดวนเพื ่อลดผลกระทบเชิงลบ 

ที่จะเกิดขึ้นกับเยาวชนของชาติเหลานี้ ไมเชนนั้นแลวประเทศไทยอาจไดรับผลกระทบเชิงลบอยางมหาศาล 

ในอนาคต (มูลนิธิคีนันแหงเอเชีย, 2563)  

 

สรุปเปนประเด็นท่ีสำคัญ 3 ประการ ดังนี้ 

 1) ความเหลื่อมล้ำและไมเทาเทียมทางการศึกษาที่อาจเพิ่มมากขึ้น ความเหลื่อมล้ำและโอกาส

เขาถึงระบบการศึกษาที่มีคุณภาพนับเปนปญหาสำคัญของประเทศไทย ชองวางระหวางโอกาสเขาถึงการศึกษา 

และความพรอมทางดานอุปกรณรองรับการเรียนเพิ ่มมากขึ้นอยางชัดเจน เห็นไดจากนักเรียนในโรงเรียน

นานาชาติและโรงเรียนรัฐที่มีชื่อเสียงในกรุงเทพ ฯ สามารถเขาถึงการเรียนการสอนผานทางระบบออนไลนหรือ 

อีเลิรนนิ่ง (E-Learning) อยางมีประสิทธิภาพ เมื่อตองกักตัวอยูที่บาน ในขณะที่มีนักเรียนไทยอีกหลายลานคน 
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โดยเฉพาะเด็กในโรงเรียนขยายโอกาส ที่ผูปกครองที่มีฐานะยากจน ไมมีเงินที่จะซื้อสมารทโฟนที่มีคุณภาพดี 

แท็บเล็ต คอมพิวเตอรหรือโนตบุค รวมท้ังตองจายคาอินเตอรเน็ตเพ่ิมเพ่ือการเรียนหนังสือผานชองทางออนไลนได 

 จะเห็นไดว า ภายใตสภาวะเศรษฐกิจถดถอยจากวิกฤตการแพรระบาดของไวรัส COVID-19  

หลายกิจการตางลดภาระลงดวยการลดตำแหนงงาน หรือบางกิจการที่สูไมไหวก็เลิกกิจการไป ทำใหมีผูคนไดรับ

ผลกระทบ รวมทั้งผูปกครองของนักเรียนกลุมนี้ ตองถูกลดเงินเดือน ถูกเลิกจางหรือไมมีงานประจำที่มั ่นคง 

ก็จะยิ่งสรางความลำบากตอสภาพความเปนอยูของพวกเขายิ่งข้ึน และจากการสำรวจและไดพูดคุยกับผูปกครอง

ที ่ไดร ับผลกระทบ ยังพบปญหากับเด็กนักเรียนท่ีกำลังศึกษาอยู ในระดับอนุบาลและระดับประถมศึกษา  

ท่ีผูปกครองยังคงตองทำงาน ซ่ึงอาจจะตองทำงานอยูท่ีบานหรือท่ีทำงาน ทำใหผูปกครองไมมีเวลาดูแล เอาใจใส

และคอยควบคุม ในขณะที่เด็กนักเรียนตองเรียนออนไลนอยูที่บาน เพราะเด็กนักเรียนกลุมนี้ยังไมสามารถรูจัก

ควบคุมตัวเองที่จะเรียนรูและทำความเขาใจในบทเรียนไดดวยตนเอง ซึ่งเปนภาระใหกับผูปกครองที่จะตอง

แกปญหา เพราะถาเด็กไมมีคนคอยดูแลและควบคุม จะทำใหเด็กไมเอาใจใสในเรียนรู ในขณะที่เด็กอีกกลุม  

มีคนดูแล ไดรับความรูความเขาใจและเอาใจใสในการเรียนเปนอยางดี ยิ่งการแพรระบาดครั้งนี้ ใชเวลานานมาก

เทาไร ก็จะยิ่งสรางชองวางของความไมเทาเทียมทางการไดรับการศึกษาใหกับเด็กนักเรียนขยายกวางยิ่งข้ึน

เทานั้น  

 2) ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนที่ยังมีไมพอเพียง  เราตองยอมรับวาสิ่งตาง ๆ ที่เกิดข้ึน 

อาจจะสรางการเปลี่ยนแปลงอยางถาวร เราอาจไมสามารถกลับมาใชชีวิตเฉกเชนปกติไดอยางท่ีหวัง เชน เม่ือครู

ไมสามารถดำเนินการสอนดวยตนเองในหองเรียนไดอยางที่ควรจะเปน ผูกำหนดนโยบายดานการศึกษาจึงตอง

พิจารณาชองทางการเรียนรู อื ่น ๆ ทดแทน แตนาเสียดายที ่ประสิทธิภาพของระบบการเรียนการสอน 

แบบออนไลน หรืออีเลิรนนิ่ง (E-Learning) ของเรายังไมเพียงพอ มีครูเพียงไมกี ่ทานที่ไดรับการฝกอบรม 

เรื่องการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน อีกทั้งนักเรียนจำนวนมากยังขาดแคลน อุปกรณการเรียนผานระบบ

เทคโนโลยีที่จำเปนโดยเฉพาะนักเรียนในพื้นที่ชนบท แมวาขณะนี้กระทรวงศึกษาธิการกำลังพิจารณาหาทาง

แกปญหาที่เกิดขึ้นโดยมีแนวคิดที่จะมอบอุปกรณอิเล็กทรอนิกส ใหกับครูและนักเรียนที่มีความจำเปน แตนั้น 

ก็อาจไมชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพเทาที ่หวังไว เพราะหากครูไมไดร ับการอบรมหรือไมมี

ประสบการณในชั้นเรียนออนไลนมากอน และไมเขาใจวา เมื่อนักเรียนเรียนออนไลนจะรูสึกอยางไร ขาดเทคนิค

ในการติดตามการเรียนรูแบบออนไลน ทั้งยังยึดถือรูปแบบการเรียนแบบทองจำ อุปกรณสมารทโฟน แท็บเล็ต 

คอมพิวเตอร หรือโนตบุก อาจจะทำหนาที ่ได เพียงทดแทนกระดานดำเทานั ้น หากครูย ังเนนการสอน 

โดยการบรรยายนาน ๆ และไมเปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในชั้นเรียน นักเรียนก็จะขาดโอกาสฝกฝน  

ขาดการปฏิบัติหรือลงมือคนหาคำตอบไดดวยตนเอง รวมทั้งอาจจะขาดการเรียนรูเทคโนโลยีจากตัวอุปกรณ

อิเล็กทรอนิกสที่ตนเองมีโอกาสครอบครอง การเรียนรูแบบนี้ไมเพียงแตจะทำใหนักเรียนเกิดความเบื่อหนาย 

หากแตยังไมสงเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู คิดวิเคราะหของนักเรียนดวย 
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 จะเห็นไดวา ไมใชแคนักเรียนเทานั้นท่ีจะตองปรับตัวและยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหเขากับสถานการณ

ปจจุบัน รูจักเรียนรูเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสในการเรียนทางดานสื่อออนไลนเทานั้น คุณครูเองก็จะตองยอมรับ 

เปดวิสัยทัศนใหมปรับตัวและพัฒนาตนเองใหสามารถดำเนินการสอนตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ   

 3) ระบบสงเสริมและสนับสนุนการสอนออนไลนของครูยังมีไมเพียงพอ ครูคือแมพิมพของชาติ 

ผูอยูเบื้องหลังความสำเร็จในการพัฒนาบุคลากรมนุษยสำหรับสรางอนาคตของชาติ แมจะมีรายไดที่ไมมาก 

หากแตก็มีความมุงมั่นและอยากมีสวนรวมที่สำคัญที่ไดชวยสรางคนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี ดังจะเห็นจากเมื่อเกิด

การแพรระบาดของโรค COVID-19 ในครั้งนี้ ครูไทยจำนวนไมนอยที่ออกเยี่ยมบานเพื่อติดตามความเปนอยู 

ของนักเรียน เพื่อประเมินความพรอมในการเรียนวิถีใหม แตอยางไรก็ตามครูหลายทานยังรูสึกวา ยังไมไดรับ 

การสนับสนุนอยางเพียงพอ โดยเฉพาะในดานวิชาการ การปรับกระบวนการเรียนการสอน หลายครั้งเมื ่อมี 

การเปลี่ยนแปลงหรือประกาศแบบเรงดวน แตยังไมไดรับการชี้แจงหรือแจงนโยบายที่แนชัดจากผูอำนวยการ

โรงเรียนที่สังกัด ก็อาจทำใหครูเกิดความสับสนและไมแนใจวาจะเริ่มตนวิธีการสอนผานระบบออนไลนอยางไร 

รวมถึงการติดตามความกาวหนา การเรียนรู และประเมินผลสัมฤทธิ ์การศึกษาวาจะปรับเปลี ่ยนอยางไร  

รวมท้ัง การใหความชวยเหลือนักเรียนท่ีขาดแคลนทุนทรัพย และมีสภาพความเปนอยูท่ีลำบาก เปนตน 

 จากวิกฤตการระบาดของไวรัส COVID-19 จะเห็นไดวา วิกฤตนี้ไดสงผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ  

ซึ่งวิกฤตดังกลาว ไดสงผลกระทบตอการใชชีวิตของผูคนและทำใหกิจกรรมทางเศรษฐกิจของประเทศตองหยุดชะงัก  

พรอมกับรายไดและกำลังซื้อของผูคนที่ลดลงทำใหลุกลามเปนวิกฤตทางเศรษฐกิจ แตในทางกลับกัน ไดสรางโอกาส 

และพัฒนางานรูปแบบใหมเกิดขึ้น คือ ดานบริการสงอาหาร ดานสุขภาพ ดานการทำงานและดานการจัดการเรียน 

การสอนรูปแบบใหม จากที่เคยปฏิบัติและไมสามารถดำเนินงานไดเหมือนเดิม เพราะสถานการณท่ีเปลี่ยนไป  

ทำใหเกิดการพัฒนาสิ่งใหมมาแทน การเรียนการสอนรูปแบบใหม การทำงานแบบใหม สังคมและเศรษฐกิจ 

แบบใหม ภายใตสิ ่งแวดลอมแบบใหม โดยการปรับตัวและการยอมรับในเปลี่ยนแปลงของสถานการณโลก

ปจจุบัน ซ่ึงจะกลายเปนวิถีชีวิตใหมในการดำเนินชีวิตตอไป 

 

อนาคตทางการศึกษา  

 คำวา อนาคตทางการศึกษา (Future education) หมายถึง สิ่งที่จะเกิดขึ้นตอการจัดการศึกษา 

ในเวลาหลังจากการแพรระบาดของ COVID-19  

 ในอนาคต ครูอาจไมใชคนที่ยืนอยูหนาหองและสอนอยางเดียวอีกตอไป ครูตองมีบทบาทการเปน 

Facilitator อำนวยความสะดวกในการเรียนรูของนักเรียน (The Secret Sauce, 2563) 

 โอกาสสำหรับการเปลี่ยนแปลงและการหยุดชะงักของการศึกษาในครั้งนี้ทำใหทุกคนและทุกภาคสวน 

มีเวลาหันกลับมาพิจารณา เพื ่อมองหาโอกาสที ่จะสรางระบบการศึกษาใหมีคุณภาพ การเปลี ่ยนรูปแบบ

การศึกษาที่เนนทองจำอันลาสมัย นับเปนขอจำกัดสำหรับการพัฒนาของนักเรียนมายาวนานหลายทศวรรษ 

ภายใตวิกฤตท่ีโลกกำลังเผชิญ เราสามารถเลือกที่จะใชวิธีการแบบดั้งเดิม หรือนำวิธีการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
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มาใช โดยชวยใหครูทุกคนสามารถเขาถึงการเรียนการสอนที่เนนผลลัพธขั ้นสูง (High-impact Learning) 

เพ่ือท่ีจะไดกลับมาถายทอดสูนักเรียนผูเปนอนาคตของประเทศชาติตอไป (มูลนิธิคีนันแหงเอเชีย, 2563) 

 คร ูอาจารยจะตองไดรับการปรับมุมมองตอการเรียนการสอน ผานการฝกอบรม เรียนรูเทคนิคกระตุน

ความอยากรู อยากเห็นของนักเรียน และประยุกตใชสื ่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยีที่จำเปนสำหรับ

การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ไดอยางเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ครู อาจารย จะตองเปนผูที ่แสวงหา 

องคความรูใหมๆ และหมั่นเรียนรูสิ่งใหมๆ เพื่อนำมาปรับใหเขากับกระบวนทัศนใหม โดยเฉพาะการผสมผสาน

ระหวางการสอนแบบออนไลน และการสอนในชั้นเรียนปกติ 

 ครู อาจารยจะตองไดรับการติดอาวุธใหสามารถมีกระบวนการสอนที่เนนผลลัพธขั้นสูง (High-impact 

teaching practices) เชน การเรียนรูดวยการใชโครงงานเปนฐาน อันเปนกระบวนการท่ีจะกระตุนการมีสวนรวม

ของนักเรียนโดยใชโครงการเปนสื่อการเรียนรู ฝกตั้งคำถาม และคนควาบันทึก และหาทางออกเพื่อแกไขปญหา

ดวยตนเอง แนวทางปฏิบัตินี้ถือเปนกุญแจสำคัญในการพัฒนานักเรียนดวยทักษะแหงศตวรรษที่ 21 ซึ่งเปน

ทักษะสำคัญที ่ประเทศไทยตองเรงสรางใหเกิดความไดเปรียบเชิงแขงขันดานทรัพยากรมนุษยของไทย 

เพ่ือขับเคลื่อนประเทศไทยใหเติบโต กาวหนา อยางยั่งยืน 

 สิ่งเหลานี้จะเปนเพียงภาพในอุดมคติ หรืออนาคตจะสรางและเกิดขึ้นไดจริงหรือไม และเชื่อวาทุกคน

และทุกภาคสวนชวยกันสามารถสรางใหเกิดขึ้นได เพราะประสบการณในการจัดทำโครงการ จะทำใหไดเห็น

ผลลัพธที่เปนรูปธรรม และการยอมรับจากครู อาจารยที่หลายๆทานที่เคยไดรับโอกาสเขารวมโครงการพัฒนา

วิชาชีพครูมากอนหนานี้ วาสามารถชวยใหผนวกเขาปรับการสอนที่กระตุ นเด็กนักเรียนเกิดความอยากรู 

และกระตือรือรนท่ีจะมาเขาเรียน เพ่ือคุณภาพทางการศึกษาของนักเรียน และคุณภาพของประชากรในอนาคต 

 

New Normal (ความปกติใหม) ของการศึกษา 

 ราชบัณฑิตยสภา, (2563) โดยคณะกรรมการบัญญัติศัพทนิเทศศาสตรราชบัณฑิตยสภา ไดอธิบายคำนี้

เอาไววา New Normal แปลวา ความปกติใหม ฐานวิถีชีวิตใหม หมายถึง รูปแบบการดำเนินชีวิตอยางใหม 

ที่แตกตางจากเดิม เนื่องจากมีบางสิ่งมากระทบ จนแนวทางปฏิบัติที ่คนในสังคมคุนเคยอยางเปนปกติและ 

เคยคาดหมายลวงหนาได ตองเปลี่ยนแปลงไปสูวิถีใหมภายใตหลักมาตรฐานใหมสำหรับ New Normal ในที่นี้ 

จะใชชีวิตวิถีใหม ในบริบท COVID-19 นั้น คือ ดานการการศึกษา การปรับแนวทางการเรียนการสอนที่มี 

การนำเทคโนโลยีมาใช ที่เรียกวาสอนแบบผสมผสาน (Blended Learning) ที่ครูและผูบริหารตองปรับบทบาท 

ในการสอน การบริหาร และวิธีการสอนการจัดสภาพแวดลอมทางการเรียนรู ในมิติแบบใหมที ่ผสมผสาน 

การสาธารณสุขกับการจัดการศึกษาในระบบใหม ในศตวรรษที่ 21 การพัฒนาแนวคิดแบบใหม (Design 

Thinking) การพัฒนาทักษะชีวิต (Life Skill) ในภาวะวิกฤติท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต ในดานความรู (Knowledge) 

ทักษะ (Skill) และกระบวนการ ทางความคิด (Mindset) 

 ณิชา พิทยาพงศกร, (2563) ไดกลาวไววาจากวิกฤตการณการแพรระบาดของ COVID-19 ระลอก

แรกเริ ่มคลี ่คลายลง หลายๆ ภาคสวนเริ ่มตระหนักและพูดถึง “ความปกติใหม” หรือ “New Normal”  
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ของภาคการศึกษา ท่ีเปนอีกภาคสวนหนึ่งจะตองเกิดการปรับตัวครั้งใหญทั่วโลกและในประเทศไทย โดยเฉพาะ

การปดโรงเรียนและมหาวิทยาลัยที่ทำใหทั้งภาคนโยบาย โรงเรียน ครู และนักเรียน นักศึกษา ตองหันมาใช 

การเรียนการสอนทางไกลอยางเรงดวน และเมื่อ COVID-19 ผานไป การเรียนรูทางไกลและการใชเทคโนโลยี 

เพ่ือการเรียนรูจะกลายเปนความปกติใหมของการศึกษาไทยหรือไม เพราะอะไร  

 “New Normal” ความปกติใหมของภาคการศึกษาไทย ควรเปนการใหน้ำหนักแบบใหมเพื่อจัดการ

ปญหาเดิม ปรากฏการณของ COVID-19 ทำใหนักเรียน ไมสามารถไปโรงเรียนได ครูจัดการเรียนการสอนไมได

เหมือนท่ีผานมา ทำใหเกิดความตระหนักรูใหมถึงสิ่งท่ีมีความสำคัญและจำเปนแทจริงตอการเรียนรูของนักเรียน 

เชน หลักสูตรแกนกลางที ่มีอยู เดิมเทอะทะเกินไปและไมเหมาะกับบริบทของเด็กแตละคน กฎเกณฑเรื ่อง 

การแตงกายและการไวทรงผมไมมีความสำคัญ เมื่อเด็กเรียนรูอยูที่บาน เปนตน ควรใชความตระหนักรูที่เกิดข้ึน 

จากสถานการณนี้มาออกแบบอนาคตของการศึกษาไทย โดยใหน้ำหนักกับสิ่งที่สำคัญตอการเรียนรูของนักเรยีน 

มากกวา เงื ่อนไขที่ถูกกำหนดขึ้นเพื่อตอบสนองนโยบาย แนวคิดหรือผลประโยชนบางอยางท่ีไมสอดคลอง 

กับการเรียนรูของนักเรียน เชน 

 1) ใหน้ำหนักกับปฏิสัมพันธที่มีคุณภาพระหวางครูและนักเรียน มากกวา จำนวนชั่วโมงที่นักเรียน 

อยูในหองเรียนหรือเรียนผานสื่อโทรทัศนหรือสื่อออนไลน 

 2) ใหน้ำหนักกับการเรียนรูที ่เชื ่อมโยงกับความสนใจของนักเรียน เชื่อมโยงกับชุมชนและบริบท 

ท่ีนักเรียนอยู มากกวา การเรียนรูอิงตามมาตรฐานแบบเดียวกันท้ังประเทศ 

 3) ใหน้ำหนักกับการประเมินผลเพื่อการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน (formative assessment)  

จากชิ ้นงานและพฤติกรรมของนักเรียน มากกวา การประเมินเพื ่อการตัดสิน (summative assessment)  

เพ่ือนำไปใชใหคุณใหโทษแกโรงเรียนและบุคลากรทางการศึกษา 

 4) ใหน้ำหนักกับการชวยเหลือนักเรียนที่มีความทาทายในการเรียน ควบคูกับการสงเสริมนักเรียน 

กลุมอื่น ๆ ใหเต็มตามศักยภาพ เนื่องจากนักเรียนท่ีขาดแรงจูงใจในการเรียนเปนทุนเดิมหรือมาจากครอบครัว

ยากจนมีแนวโนมจะหลุดออกจากระบบการศึกษามากข้ึนเม่ือสภาวะเศรษฐกิจตกต่ำ 

 5) ใหน้ำหนักกับการเรียนรูเพื่อสุขภาพกายและใจ ควบคูกับ การเรียนรูดานวิชาการ สถานการณ 

โรคระบาด สงผลตอสุขภาพกายและใจของทุกคนรวมถึงเด็ก ๆ ทุกวัย ความรูดานวิทยาศาสตรของสมองชี้ใหเห็นวา 

การเรียนรูจะเกิดขึ้นไดยากเมื่อเด็กมีความเครียดหรืออยูในภาวะที่เปนอันตราย ครูจึงควรสอดแทรกเนื้อหา

ความรูเรื่องสุขภาวะ การดูแลสุขภาพกายและใจ เพ่ือใหเด็กเรียนรูและปรับตัวไดทามกลางสถานการณครอบครัว

และสังคมท่ีไมแนนอน 

 6) ใหน้ำหนักกับการจัดสรรทรัพยากรออฟไลนแกเด็กและครอบครัว ควบคูกับทรัพยากรออนไลน  

เชน จัดสรรหนังสือเด็กใหแกครอบครัวดอยโอกาสเพื่อเพิ่มโอกาสในการเรียนรูที่บาน จัดใหมีอาสาสมัครติดตาม

สถานการณเด็กในแตละครอบครัวและใหความรูแกผูปกครองในการดูแลลูก ในลักษณะเดียวกันกับอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจำหมูบาน (อสม.) ที่ใหความรูเรื่องการดูแลสุขภาพ เปนตน ควบคูไปกับการปรับปรุงโครงสราง

พ้ืนฐานทางเทคโนโลยีของประเทศ ซ่ึงจะเปนประโยชนกับประชาชนในดานตาง ๆ ไมเพียงแคการศึกษาเทานั้น 
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 การสรางความปกติใหมตามขอเสนอนี ้สามารถทำไดโดยไมจำเปนตองใชทรัพยากรมหาศาล  

เพียงอาศัยการปรับมุมมองของผู กำหนดนโยบาย ปรับกระบวนการทำงานของบุคลากรทางการศึกษา  

สรางความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐและหนวยงานภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญในดานตาง ๆ รวมถึง  

ถอดบทเรียนองคความรู จากทั ้งในและตางประเทศ เนื ่องจากแนวทางการจัดการศึกษาที ่กล าวมานี้   

คือ “ความปกติเดิม” ที ่เกิดขึ ้นมาแลวในระบบการศึกษาของหลายประเทศทั่วโลก รวมถึงบางโรงเรียน 

ในประเทศไทยท่ีปรับการเรียนรูสูศตวรรษท่ี 21 มากอนหนานี้ และนาจะยังคงสอดคลองกับโลกในอนาคต 

 จากผลกระทบจาก COVID-19 กอใหเกิดการศึกษาวิถีใหม (New Normal) คือ รูปแบบใหมใน 

การจัดการศึกษาในระหวางการระบาดของ COVID-19 บนหลักการและพื้นฐานตามมาตรการทางสาธารณสุข 

ของรัฐบาล ซึ่งการจัดการศึกษาไดมีการปรับตัวบนเงื่อนไขในเวลากำลังระบาดหรือสถานการณวิกฤติ (During 

Crisis) มีปจจัยท่ีเกี่ยวของ คือ การดำรงชีพปจจุบัน ดานการเรียนการสอน ดานการบริหาร การเวนระยะหาง 

ทางสังคม การเงินในรูปแบบใหม และการเตรียมการหลังการยุติการแพรระบาด COVID-19  

 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 

 ผลกระทบจากการแพรระบาดของไวรัส โคโรนาหรือ COVID-19 ทำใหเกิดปญหาทางดานการศึกษา

และท่ีตองแกไข ดังนี้ 

 1. ความเหลื่อมล้ำและไมเทาเทียมทางการศึกษาท่ีมีเพิ่มมากขึ้น ในการจัดหาอุปกรณอิเล็กทรอนิกส

ใหกับนักเรียนใหเพียงพอ ยังคงเปนปญหาที่ยังคงตองแกไข และที่สำคัญผูปกครองจะตองเปนกำลังเสริม  

คอยดูแลและเอาใจใส เพื่อใหสามารถนักเรียนไดเขาถึงการเรียนการสอนผานทางระบบออนไลนและเรียนรู

บทเรียนไดดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ เพราะในอนาคตขางหนา การจัดการเรียนการสอนผานทางระบบ

ออนไลนอาจเปนทางเลือกหลักในการจัดการศึกษาของไทย  

 2. ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนที่ยังมีไมพอเพียง ครู อาจารยจะตองไดรับการปรับมุมมอง 

ตอการเรียนการสอน ผานการฝกอบรม เรียนรูเทคนิคกระตุนความอยากรูอยากเห็นของนักเรียน และประยุกต 

ใช ส ื ่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยีที ่จำเปนสำหรับการศึกษาในศตวรรษที ่ 21 ไดอยางเหมาะสม  

และมีประสิทธิภาพ 

 3. ระบบสงเสริมและสนับสนุนการสอนออนไลนของครูใหเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน ชี้แจง

หรือแจงนโยบายที่แนชัด เพื่อคุณครูจะปรับกระบวนการสอน เริ่มตนวางแผนวิธีการสอนผานระบบออนไลน 

ใหกับนักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 การแพรระบาดของไวรัสโคโรนาหรือ COVID-19 ยังคงเปนปญหาใหญในทุกภาคสวน ซึ่งวิกฤตวันนี้ 

ทำใหเกิดการสูญสิ้นความหวังในอนาคต แตในทางกลับกัน การจัดการศึกษาจะสามารถพลิกสถานการณนี้ 

มาเปนโอกาสเพื ่อพัฒนาระบบการศึกษาไทย และสานฝนใหนักเรียนสามารถเดินทางไปสู เสนทางอาชีพ 

ในอนาคตขางหนาที่ดียิ่งขึ้นได เพราะแมไมมี COVID-19 ระบบการศึกษาไทยก็มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา

จากปจจัยขับเคลื่อนจำนวนมาก ทั้งดานเศรษฐกิจ เชน สภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ำ ดานสังคม เชน โครงสราง



วารสารครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ปท่ี 14 ฉบับท่ี 2 
Journal of Education Loei Rajabhat University Vol. 14, No. 2 

 

 
26 บทความวิชาการ / บทความวิจัย 

ประชากรที ่เปลี ่ยนแปลง ดานเทคโนโลยี เชน disruptive technology ที่ทำใหทักษะที ่ตองการเปลี ่ยนไป  

ดานการเมืองการปกครองและการดำเนินนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ เปนตน COVID-19 เปน “ตัวเรง

ปฏิกิริยา” ทำใหการเปลี่ยนแปลงที่รออยูเกิดเร็วขึ้น เชน การนำเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูมาใชในวงกวาง และเปน 

“ตัวหนวงปฏิกิริยา”ใหแผนการบางอยางชะลอออกไป เชน การนำรองทดลองใชหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

ในปการศึกษา 2563 

 การเรงปฏิกิริยาและการหนวงปฏิกิริยาของ COVID-19 สงผลใหผูที ่เกี ่ยวของบางสวนตองปรับตัว 

ดวยความจำเปน เชนเดียวกับแรงดึงและแรงผลักของปจจัยขับเคลื่อนตางๆ ที่มีผลกระทบตอการศึกษาไทย 

มาโดยตลอด หากขาดการออกแบบเชิงรุกและการตั ้งรับปรับตัวของผู มีสวนไดสวนเสียในภาคการศึกษา  

ก็เปนไปไดสูงมากวาอนาคตของการศึกษาไทยจะเคลื่อนคลอยไปตามแรงเหลานี้จนไมสามารถควบคุมทิศทาง 

ไปสูจุดหมายที่ตองการได อยางไรก็ตาม ในชวงเวลาเดียวกันนี้ บุคลากรทางการศึกษาจำนวนมากไดปรับตัว 

เพื่อใชเทคโนโลยีในการทำงานทางไกล เชน การประชุมออนไลน การจัดการเอกสารออนไลนผานคลาวด 

(cloud) เปนตน การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดังกลาว แมวาจะไมไดเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูในหองเรียน

โดยตรง แตจะชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานใหแกครูและบุคลากรทางการศึกษาได และมีแนวโนมท่ีจะดำเนิน

ตอไปแมการระบาดสิ้นสุดลง 

 ดวยเหตุนี้ อนาคตทางการศึกษาที่กำลังจะมาถึง ไมควรถูกตีกรอบไวดวยสถานการณความจำเปน 

จาก COVID-19 และปจจัยอื ่น ๆ ที ่ควบคุมไมไดเทานั ้น แตควรเปนการจินตนาการถึง “New Normal”  

ความปกติใหมของการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาในอนาคต จากการหารือและวางแผนรวมกัน 

ของบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของในทุกภาคสวน ตั้งแตผูกำหนดนโยบาย ผูบริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรทางศึกษา 

ผูประกอบการในภาคธุรกิจและภาคประชาสังคม พอแม ผูปกครอง และท่ีสำคัญท่ีสุด คือตัวนักเรียนเอง  
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